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2021 年 12 月 30 日，越南教育和培训部发布了第 42/2021/TT-BGDDT 号

通知，规定了教育和培训数据库，旨在提高教育和培训管理的有效性和效率。

教育和培训管理如：基于大数据和数字技术的教育行业报告、统计、监测、监

督、预警、预测和检查。 并推动教育和培训管理的数字化转型，为数字政府、

数字经济和数字社会的发展做出贡献。 

数字化关键在于“化”，教育数字化转型是一项系统工程，必须从“物”

的层面和“人”的层面协同推进，才能助力学习者全面发展，实现“由不能变可

能，由小能变成大能”。加快教育数字化转型，应着重从如下几个方面推进： 

一是升级改造数字化教育基础设施环境。主要包括加快学校教学、实验、

科研、管理、服务等设施的数字化和智能化升级，实现各级各类学校无线网络

全覆盖。提升教室、实验室和实训室的数字化教学装备配置水平，升级传统技

术设备和系统，按需配备高清互动、虚拟仿真、智能感知等装备，打造具有良

好体验的新型课堂教学环境。逐步普及符合技术标准和学习需要的个人学习终

端，支撑网络条件下个性化学习。 

二是完善国家智慧教育公共服务平台。搭建面向各级各类教育的公共服务

平台，是推进教育数字化的重要抓手，只有面向一线用户，遵循需求牵引、应

用导向的原则，才能有效汇聚易用好用的优质资源，为教与学提供全过程、智

能化、个性化服务。国家中小学智慧教育平台，就是这方面的典型体现，平台

通过汇聚专题教育、课程教学、课后服务、教师研修、家庭教育、教改实践等

各类资源，为广大师生提供高质量的公益性服务，为应对疫情、落实“双减”

提供支撑。 

三是探索数字化条件下的新型教学模式。通过推广信息技术支持下的选课

走班、校际协同、校企联动等灵活开放的教学组织模式，促进学生个性化培养

和协同育人。在前期基础上深化网络学习空间应用，构建线上线下混合教学的

有效模式，推进常态化应用。深入探索虚拟现实、人工智能等新技术教学应用

，打造网络化、沉浸式、智能化的新模式，探索将智能学伴、智能助教等融入

学习环境，提供更加适切的资源和服务。 

四是提升教育大数据的治理能力。数据驱动的教育治理已成必然趋势，需

打造教育数据大脑，建立统一、安全、便捷的数据交换通道，提升教育数据采

集、分析、挖掘等处理能力，并推动教育数据有序流动，实现跨地域、跨层级

、跨部门数据共享。开展基于大数据的教育治理分析，支撑科学决策，推动管

理业务流程再造，提高管理服务效率。促进政府和学校数据共享，实现校内外

业务协同、教育服务一站办理，提高办事效率。 
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五是实施信息技术支持的教育评价改革。评价改革是当前的难点，通过开

展伴随式数据采集，建立学生综合素质发展档案，创新评价工具，支持学生各

学段全过程纵向评价和德智体美劳全要素横向评价。在技术成熟的领域，可推

动招生考试改革，尤其在艺考、研招等方面扩大线上考试比例，提高招考方式

的灵活性，鼓励有条件的地区和学校探索规模化机考、无纸化考试。 

六是提升师生信息素养和数字技能。需全面提升各级各类学校教师信息化

教学能力，深入推进全国中小学教师信息技术应用能力提升工程 2.0，持续扩大

人工智能助推教师队伍建设行动试点。建立信息素养评价标准和测评体系，开

展动态监测。推动网络安全、人工智能等知识进校园、进课程，支持开展各类

信息化应用交流与推广活动，提升信息素养和数字技能。 

七是实施教育数字化试点示范。前期教育部已经开展智慧教育示范区、人

工智能助推教师队伍建设行动试点等一系列试点示范，以此为基础，围绕教育

改革重点问题和教育数字化转型难点任务，可布局面向幼儿园、中小学和中职

学校的区域试点，以及普通高校和高职院校的学校试点，探索形成“双减”政

策下基于智能环境的课堂教学效果提升策略、基于国家平台的优质资源普惠供

给机制、基于大数据和区块链的教育治理模式、基于人工智能的考试评价改革

方式等应用试点。 

当前，国家教育数字化战略行动全面启动，教育的全面数字化转型已成必

然趋势，我们要通过推进信息技术与教育的深度融合，转换教育发展动力结构

，促进教育的理念重塑、结构重组、流程再造、内容重构、模式重建，打造更

加公平、更有质量、更加美好的未来教育。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


