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TRUONG PAI HOC SAO PO Péc 1ap - Tw do - Hanh phiic
sé: B2% /op-pHSD Hai Duong, ngéy M théng 10 nim 2016
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy dinh céng tic dam bio chit lwgng gido duc

HIEU TRUONG TRUONG PAI HOC SAO PO

Can ctr Quyét dinh s6 376/2010/QD-TTg ngay 24/3/2010 cua Thu tuéng
Chinh phu vé viée thanh lép Truong Pai hoc Sao Do;

Can o Quyét dinh s6 3222/QD-BCT ngay 14/4/2014 cta Bo Cong Thuong
vé quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han va co chu t6 chic cia
Truong Dai hoc Sao Do;

Can ctt Thong tu s6 62/2012/TT-BGDDT ngay 28/12/2012 cta B¢ Gido
duc va Pao tao ban hanh quy trinh va chu ky kiém dinh chét lugng gido duc
trudng dai hoc, cao déng va trung cap chuyén nghiép;

Can cr Cong vin s6 462/KTKPCLGD-KPPH ngay 09/5/2013 vé viée
huéng dan tu danh gia truong dai hoc, cao da.ng va trung cap chuyen nghiép va
Coéng vin sé 527/KTKPCLGD-KPPH ngay 23/5/2013 v& viéc huéng dan sit
dung tiéu chi danh gia cht luong trudng dai hoc;

Can ctr Van ban hop nhét s 06/VBHN-BGDDT ngay 04/3/2014 ctia Bd
Gido duc va Pao tao ban hanh tiéu chuin danh gia chét luong gido duc trudng
dai hoc;

Xét dé nghi ctia dng Trudng phong Thanh tra, Khao thi va Dam bao chét lugng,

QUYET PINH

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh cong tic dam bao
chét luong gido duc ctia Trudng Pai hoc Sao Dé.

Didu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lwc ké tir ngdy 01/8/2016 va thay Quyét dinh
s0 586/QD-PHSP ngay 26/10/2015.

Picu 3. Cac 6ng (ba) trudng don vi va cac ca nhan c6 lién quan cin cir
Quyét dinh thi hanh./. (9
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_ BOCONG THUONG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DPAI HQC SAO PO Péc lap - Tw do - Hanh phiic

QUY PINH
Cong tic dam bao chat lwong gido duc
(Ban hanh kém theo Quyét dink 60 24/0D - DHSD ngay 3 /10/2016
cua Hiéu truong Truong Dai hoe Sao Do)

Chuong I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi va doi twgng 4p dyng

1. Van ban ndy quy dinh vé cong tdc dam bao chét luong gido duc
(PBCLGD) cua Truong Pai hoc Sao Do, bao gdm: Cac nguyén tic co ban, quy
trinh va ndi dung tu danh gia chit Iugng gido dyc; hoat dong khao sat y kién nguoi
hoc, v kién ctia nha tuyen dung.

2. béi tugng ap dung: Cac don vi truc thude, can bd, giang vién, hoc sinh
sinh vién (HSSV) thudc thdm quyén quéan ly ciia Hiéu truéng Trudmg Pai hoc
Sao Do.

Pitu 2. Giai thich thuit ngir

Trong vin ban nay, cac thuat ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Chét luong ctia déi twong kiém dinh: La sy dap (mg cdc muc tiéu va tiéu
chuan di duge B Gido duc va Dao tao, Truong Pai hoc Sao P06 hodc td chic
kiém dinh chét lugng doc 1ap trong nude, ngoai nude quy dinh hodc phé chuan.

2. B6 tiéu chuan kiém dinh chat lvong: La nhitng yéu ciu do cac té chirc
néu trong Khoan 1 ctia Diéu nay.

3. Pam bao chét luong: La su cam két thuc hién tiéu chuén, tiéu chi va quy
trinh dbi vai quan ly chét lugng dé thuc hién duoc muc tiéu chét lugng.

4. Ty danh gia chit lugng: La qua trinh dbi twong kiém dinh tr khao sat,
danh gia chét luong va hiéu qua hoat dong cua don vi theo bé tiéu chudn kiém
dinh chét lwong lam co sé didu chinh cac nguf’m luc va qua trinh thuc hién nhim
dap tmg céc muc tiéu di dé ra.

5. banh gia ngoai: La qua trinh cac chuyén gia do t6 chirc kiém dinh chét
lugng quyet dinh thanh 1ap, khdo st va thim dinh bao céo tu danh gia cua déi
tuong kiém dinh nhdm xac dinh mirc dé dap tmg cdc yéu cau ciia bd tiéu chuin
kiém dinh chit luong.

Dic¢u 3. Cic nguyén tic co bin ciia hoat dong dam bao chat lugng

a) Pam bao tinh trung thuc, khach quan, chinh xac, da"iy du, kip thoi;

b) Théng nhét vé tiéu chuén, tiéu chi, biéu mau;

c¢) Cong khai vé céc tiéu chudn, tidu chi danh gid hoat dong clia cac don vi
va cua nha trudng.



Chwong I
TU PANH GIA CHAT LUQNG GIAO DUC

Didu 4. Nguyén tic tw danh gia

Hoat dong tu dénh gia phai dam bao tinh khach quan, trung thuc va cong
khai. Cac giai thich, nhén dinh, két luan dua ra phai sat thuc, dua trén cic minh
chimg cu thé, rd rang, dam bao do tin cay, bao quat hét céc tidu chi trong bd tiéu
chuén kiém dinh chét luong.

Piéu 5. Quy trinh tw danh gia

1. X4c dinh muc dich, pham vi ty danh gia

a) Muyc dich: Gilp nha trudng cai tién, nang cao chit lwong dao tao va dé
ding ky kiém dinh chat luong.

_b) Pham vi: Bao gbdm toan bd cic hoat dong clia nha trudng theo bo tiéu

chuan danh gia chat lugng cia Bo Gido duc va Dao tao.

2. Thanh 14p hdi ddng tu danh gia va cac nhom ty danh gia

a) Hoi dong tu danh gia

a;. Thanh phan ctia hdi ddng tu danh gia

- Gom it nhat 11 thanh vién (nhung khoéng qua 30 thanh vién) do Hiéu
trrdng quyét dinh thanh 1ap ¢6 nhiém vy trién khai céc hoat dong tur dénh gia.

- Hiéu truong gitr chirc vu Chu tich hoi dong, pho6 Chu tich la pho Hiéu
truong phu trach cong tac dam béo chét lugng gido duc. Cac thanh vién khéc
gbm dai dién cta hoi ddng khoa hoc va dao tao, dai dién phong Thanh tra, Khéo
thi va dam bao chat luong (TT, KT&PBCL), truéng cac don vi, giang vién co
uy tin va dai dién cac t6 chirc doan thé thugc trudng.

- Hoi dbng tr danh gia lam viée theo nguyén tic tdp trung dan chi, thao
lufn dé di dén théng nhét.

a;. Chirc nang cuia hoi dong tu danh gia: Trién khai ty danh gia va tu van
cho Hiéu truéng vé nhitng bién phap ning cao chét lugng cac hoat dong dao tao
ctia nha truong.

a;. Nhiém vu ctia hdi dong tu danh gia

- Phé bién chul trwong vé viée trién khai tu danh gia; gidi thigu quy trinh tu
danh gia; trao d6i kinh nghiém ty dénh gia va yéu céu céac don vi, ¢4 nhan trong
truwdmg phdi hop thuc hién;

- Thu thap théng tin, minh ching, ra soat cac hoat dong va ddi chiéu két
qua dat dugc véi muc tiéu dé ra; ddnh gia mic do dat dugc, xac dinh cic diém
manh va nhu'ng tdn tai cta trudng; 1ap ké hoach va thuc hién ké hoach hanh
d6ng nham ning cao chét luong gido duc;

- Dbi chidu két qua dat duge véi cdc tiéu chudn danh gia chét luong gido
duc, viét bao cdo tu danh gia va giri Bo Gido duc va bao tao;

- Cong bd bao cdo ty danh gia trong ndi b truong;

- T6 chic, duy tri co s& dit liéu vé cac hoat ddng cla truong,



as. Nhiém vu cua cac thanh vién trong Hoi déng tu dang gia

- Chu tich Hoi dong Chiu trach nhiém vé céc hoat dong cua Hoi dong,
phéan cong nhiém vy cu thé cho timg thanh vién; tri€u tdp va diéu hanh cac phién
hop ctia Hoi ddng; phé duyét ké hoach tu dénh gia; chi dao qua trinh thu thép
thong tin, minh chimg; xu ly, phén tich va viét bao cdo tu danh gia; gidi quyét
cac van d& phat sinh trong qua trinh trién khai tu danh gia;

- Pho chu tich Hoi dong; dleu hanh Hbi dong khi duoc chu tich Hoi dong
uy quyén va chiu trach nhiém vé cong viéc dugc phéan cong, uy quyeén;

- C4c uy vién Hoi ddng: thwe hién nhimg cong viée do chu tich Hdi dong
phan cong va chiu trach nhiém vé cong viéc duge giao.

as. Hoi dong tu dénh gid duoc phép thué chuyén gia tu van gitp Hoi dong
trién khai hoat dong tu danh gid. Chuyén gia tu van phai co trinh d¢ thac s tro
Ién; c6 ching chi hodc chimg nhén khoéa dao tao nghi€p vu chuyén mén vé tu
danh gia do B6 Gido duc va Pao tao té chirc; hodc do t6 chirc nuéc ngoai/trong
nudc thuc hién.

b) Ban Thu ky

bi. Gitp viéc cho Hoi dong ty danh gid 1 ban thu ky do trudng phong
TT, KT&DBCL lam truong ban.

b2. Thanh vién Ban Thu ky bao gbm céc can bo cia phong TT, KT&DBCL
va céc can bd khac do Hoi dong ty danh gia chi dinh.

¢) Cac nhom tu danh gia

c1. Thanh phan ciia c4c nhém ty danh gia: Cac thanh vién ctia Ban Thu ky
duoc t6 chitc thanh cdc nhom cdng tac chuyén trach goi la nhom tu danh gia.
Mbi nhéom tu danh giacotr4 =5 nguoi, phy trach ty danh gia tor 1 + 2 tiéu

chuin ciia bd tidu chudn kiém dinh chét luong do Hi dong tu dénh gid phan
cong. Moi thanh vién cia Ban Thu ky khong tham gia qua 2 nhém ty ddnh gid.

c>. Nhiém vu ctia nhém tu danh gia: Xay dung ké hoach ty danh gié cia
nhém trén co sé& ké hoach ciia truong; thu thdp minh chitng va xu 1y, phén tich
thong tin; viét béo cdo tu danh gia.

3. Lap ké hoach tu danh gia

a) Ké hoach tu danh gia do Ban Thu ky xdy dlmg nhim st dung c6 hiéu
qua thoi gian va céac ngudn lyc chia nha truong trong cong tac ty danh gia. Ké
hoach ty danh gia phai dugc chu tich Hoi dong tu dénh gia phé duyét.

b) Ké hoach ty danh gia phai thé hién duoc cac ndi dung sau

b;. Muc dich, pham vi, ndi dung ty danh gia: Pham vi cta tu danh gia bao
gom céc hoat dong cta nha trudng can ¢t theo nhirng yéu cau cua bd tiéu chuén
kiém dinh chét luong do B6 Gido duc va Do tao ban hanh;

b,. Phan céng nhiém vy cho ting thanh vién cia nhém tu danh gia,
bs. Xéc dinh cac loai thong tin va minh chimg can thu thap;

bs. Thoi gian danh gia: Chi ro thoi diém bat dau va thoi diém két thic hoat
dong tu danh gia vai lich trinh thuc hién cac hoat dong cu thé.
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4. Thu thip thong tin va minh ching

a) Thong tin va minh chimg la nhiing tu liéu dugc sir dung dé hd trg va
minh hoa cho céc nhan dinh trong béo cao ty danh gia. Thong tin phai duogc thu
thap tir nhiéu ngudn khéc nhau dé dam bao d§ tin cay va tinh chinh xéc. Nhém
tu dénh gid tién hanh thu thép thong tin va minh chimg cén clr vao cic tiéu chi
cta timg tidu chudn kiém dinh chat lugng duge Hoi dong ty ddnh gid phan cong
phu trach.

b) Khi thu thap théng tin va minh chimmg, phai kiém tra do tin cdy, xac dinh
tinh chinh xdc, cdp nhat va mue dé phu hop, lién quan den cac tiéu chi, tiéu
chuén. Céc minh chimg phéi dugc ghi rd ngudn gdc va luu gitt can than, khoa hoc.

5. Xir 1y, phén tich céc thong tin va minh chimg

Théng tin, minh chimg phai dugc xu Iy mét cich khoa hoc. Két qua xir ly
théng tin lién quan dén tung tiéu chi, tiéu chuén phai cho phép:

a) M6 td mot cach ngin gon vé céc hoat déng ciia nha truong;

b) So sanh su chuyén bién hoic thay d6i cac hoat dong hién tai cta nha
trudng voi nhitng ndm trudce day dé chi ra qua trinh phat trién ctia nha trudng;

¢) Dua ra cac nhan xét vé nhimg d1em manh, diém con t6n tai, phén tich
cac nguyen nhin, xac dinh nhimg van dé chn cai tién va @& ra nhimg bién phap
dé cai tién nhitng van d& do;

d) Chirng minh dugc muc do dat duoc d6i voi mbi tiéu chi, tiéu chuan so
v6i B6 tiéu chudn kiém dinh chit lugng.

6. Viét bao cao tu danh gia

a) Két qua tu danh gia phai duoc trinh bay dud¢i dang mdt ban bao cao ve
cac hoat dong va cac két qua dat dugc cua nha trucmg s0 v6i céc yéu clu ctiia bd
tiéu chuén kiém dinh chat lugng. Bao cdo ty danh gla 12 mot ban cam két thuc
hién cac hoat dong cai tién chit lwgng hoat dong cia nha trudng trong mot giai
doan cu thé.

b) Bao céo tu danh gla phai md ta mdt cach ngan gon, 16 rang, chinh xéac va
day dua cac hoat dong cua nha tru(mg, trong dé phax chi ra nhitng diém manh,
nhimg ton tai, kho khan, kién nghi cac gidi phap cai tién chat luong, ké hoach
dAu tr ngudn e, phan cdng trach nhiém cho timg ca nhén, bé phan cu thé trong
viéc thuc hién, thoi han hoan thanh.

Piéu 6. Trach nhiém ciia cac don vi trong qua trinh ty danh gia

1. Phong TT, KT&DBCL

a) Xay dung va trinh Hiéu trudng ban hanh cdc van ban quy dinh va huéng
dan vé didu kién dam bao chét lugng, hoat dong tu ddnh gi4 ctia nha trudng;

b) Trién khai, t& chirc thuc hién cong tdc ty dénh gid cia truong va tham
gia kidém dinh chét luong gido duc theo quy dinh ciia Bé Gido duc va Dao tao;

¢) Huéng din, kiém tra thyc hién cong tic dam bao chat luong tai cic don
vi trong trudng;

d) Tap huan nghiép vu cho céc can bo tham gia hoat dong tu danh gia;
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e) T chitc va duy tri co s6 dit liéu vé cong téc ty danh gia va dam bao chat
lugng gido duc ciia nha truong.

2. Trach nhiém cuta cac don vi khac

a) To churc, duy tri co s& dit liéu minh chl’mg vé cac hoat dong dam bao
chat lugng gido duc cia don vi phuc vu cho qua trinh ty ddnh gid; ban giao co
s& dit liéu trén cho phong TT, KT&PBCL khi ¢6 yéu cau;

b) Xay dung ké hoach va trién khai thyc hién cic hoat dong dam bao chét
lurong gido duc hang ndm cua don vi;

¢) Phéi hop chit ché véi phong TT, KT&PBCL trong qua trinh x4y dung ké
hoach va thyc hién cac hoat dong dam bao chét lugng gido duc clia nha truong.

Piéu 7. Céc hoat dong sau khi tw danh gia

1. Hoi dong trr danh gia cong bd két qua ty ddnh gid clia nha truong theo
yéu cau ciia Bo Gido duc va Dao tao va cua Truong Dai hoc Sao Do;

2. Phong TT, KT&DBCL tbng hop va xay dung ké hoach dam béo chat
lwgng gido duc toan trudng theo timg ndm hoc trén co sé béo cdo ty danh gia
trinh Hiéu trudng phé duyét;

3. Trén co so ké hoach di dugc Hiéu trudng phé duyet phong TT,
KT&DBCL chiu trach nhiém giam sat, theo doi va huéng dan viéc thuc hién céc
hoat déng dam bao chét luong glao duc cua céc don vi trong nha trudng, dé xuét
nhiing hoat dong diéu chinh (néu can thiét).

Ditu 8. Luu triv két qua tw danh gia

1. Nha truf(mg t6 chie luu trir céce thong tin, minh chimg, ké ca cac tu lidu
lién quan dén nguodn gbc clia cac théng tin va minh chimg thu duge, cé bi¢n
phap dé bao vé cac thong tin va minh chimg do.

2. Giri bao céo ty danh gia cho B6 Cong Thuong kém theo van ban dé nghi
B¢ Céng Thuong quan tam, hd tro trong qua trinh thye hién cai tién, ning cao chit
lugng gido duc theo cac ké hoach hanh dong da néu trong bdo cdo tu danh gid.

3. Giri cac vin ban va béo cdo ty dénh gid (ban mém) vé Cuc Khao thi dam
bao chat luong gido duc, Bé Gido dyc va Dao tao.

Chwong ITI
KHAO SAT Y KIEN PHAN HOI
CUA NGUOI HQC VA CUA NHA TUYEN DUNG

Pidu 9. Muc dich khéo sat y kién phan hdi

1. Muc dich cua viéc khao st y kién phan hdi ctia ngudi hoe

a) Gop phan thye hién quy ché déan chu trong nha trudng;

b) Nang cao tinh than trach nhiém cia can bg, giang vién trong viéc thuc

hién nhiém vu; nang cao chét lugng doi ngli can bo, giang vién; glup can bg,
giang vién tu didu chinh céc hoat dong nhim dam bao chat luong gido duc cia

nha truong;



c) Glup 1anh dao nha trudng va cac don vi truc thudc ¢6 co s& dé nhan xét,
danh gia va c6 ké hoach bdi dudng can bd, giang vién;

d) Gop phéan phong ngira nhiing tiéu cuc trong hoat dong giang day; phat
hién va nhéan rong nhing guong dién hinh trong hoat dong giang day, phuc vu
day va hoc;

e) Tang cuong tinh than trach nhiém trong hoc tdp va rén luyén cta ngudi
hoc, gop phan nang cao chat lugng dao tao cua nha trudng;

f) Thyc hién chu truong vé dam bao chét luong gido duc ciia Bo Gido duc
va Pao tao va ciia Trudng Pai hoc Sao Do.

2. Muc dich clia viée khao sét y kién ctia nha tuyén dung

a) Giup nha tru’cmg c6 dugc cac thong tin phan_ hoi tir phia ngum str dung
lao d6ng dé tir d6 c6 nhing dneu chinh can thiét nhdam khong nglmg nang cao
chét luong dao tao dip u’ng nhu cAu x4 hdi;

b) Ting cudong mdi lién két gitra nha truong va doanh nghiép trong qua
trinh dao tao va st dung lao dfng.

Piéu 10. Nguyén tic cha viée khio sat y kién phan hoi

1. Béi tuong dugc khao sat can hiéu rd muyc dich, y nghia va tu nguyén,
trung thuc trong viéc cung cap thong tin theo phleu khao sét;

2. Théng tin phan hoi tur ddi tugng khao sat phai duge xur 1y khach quan,
trung thue, tin cdy va dugc str dung ding myc dich.

Didu 11. D6i twong va hinh thire to chirc khio sat

1. Bbi twong khao sat

a) Sinh vién dang hoc thude cac hé dao tao cua truong trude khi thi két thiic
hoc phén cham nhét 1 tuan hodc trude khi t6t nghlep khoéa hoc 1 thang;

b) Cyu sinh vién (sau 1 hodc 2 ndm ké tir khi tot nghiép);

¢) Céc doanh nghiép st dung lao dong 1a HSSV ctia Trudng Pai hoc Sao Do;

d) C4n bd, cong nhan vién cac don vi trong nha truong.

2. Hinh thitc khéo sat: Khao sat thong qua bang céu hoi dugc phat truc tiép
cho ddi tugng khao sét, qua thu/email hodc trén phan mém quan ly dao tao.

Piéu 12. Noi dung khio sat

1. Néi dung khao sét y kién sinh vién

a) Khao sat y kién danh gia cua sinh vién vé muc hai long véi hoc phan,
chuong trinh dao tao, co so vat chét, chéat lugng phuc vu ctia cdc don vi chire nang;

b) Khao sat chat lugng hoat dong giang day cua giang vién;

2. Noi dung khéo sét y kién curu sinh vién: Tinh hinh viée lam cia sinh vién
sau khi t6t nghiép; chit luong dao tao cia nha trudng; tinh thuc tién ctia muyc
tiéu, chuong trinh dao tao.

3. Noi dung khao sat y kien ctiia nguoi st dung lao dong Y kién danh gia
ciia nguoi st dung lao dong vé chat luong, kha nang thich tng, dao dirc nghé
nghiép...trong cong vi¢c cua sinh vién t6t nghiép tir Trudng Pai hoc Sao Po.
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4. N6i dung khao sat can bd, cong nhan vién: Mirc hai long trong cdng tac
phuc vu cta cac don vi trong nha truong.

Pidu 13. Trach nhiém ciia cac bén lién quan dén hoat dong khao sat y
kién phan hoi clia nguoi hoc va ciia ngudi sir dung lao dong

1. Phong TT, KT&DBCL

a) Xay dung ké hoach khao sét theo ndm hoc trinh Hiéu trudng phé duyét;

b) X4y dung céc mau phiéu khao sat;

c) Té chuc thyc hién ké hoach khao sat y kién phan hoi cua sinh vién trudce
khi két thic hoc phin hodc trudc khi t6t nghiép khéa hoc;

d) Xir ly va gtri két qua khao st sau khi xtr Iy dén Ban Giam hiéu, cac don
vi va ca nhéan ¢¢ lién quan;

e) Tiép nhan cac y kién phéan hdi sau khao sat;

f) T chic riat kinh nghlem diéu chinh cong cu khao sat (néu can), dé& xuét
v6i 14nh dao nha truong ve cach thie st dung két qua khao sat;

g) Luu trr dir liéu vé két qua céc dot khao sat dé theo ddi va phuc vu cong
tac dam bao chat luong gido duc cua nha truong;

h) Béo cdo két qua khao sat theo yéu cdu ctia B6 Giao duc va Do tao va
cia Truong Pai hoe Sao Po.

2. Phong Hop tac dao tao va Xuc tién viéc lam

a) T6 churc thue hién k& hoach khao st ¥ kién phan héi cia cyu sinh vién,
ctia nguoi st dung lao dong theo ké hoach d dugc phé duyét;

b) Tiép nhén céc y kién phan hoi sau khao sat;

¢) Tap hop két qua, gi phong TT, KT&DBCL chdm nhét 01 tuan sau khi
c6 két qua khao sat.

3. Trach nhiém cua trudng cac don vi lién quan

a) Quan triét dén giang vién, can b cOng nhén vién, sinh vién vé muc dich,
yéu cau, ndi dung cua cong tac khao sat y kién phan hoi ciia ngudi hoc vé cac
hoat dong ctia nha trudng;

b) Huéng din déi tuong khéo sét cach ghi ¥ kién vao phiéu tham do;

¢) Tap hop céc ¥ kién phan héi va gii vé phong TT, KT&PBCL.

4. Trach nhiém cua can bg, giang vién

a) Sir dung két qué danh gia dé phin déu va tu diéu chinh cédc mit hoat
dong ctia minh trong qua trinh cong tac;

b) C6 quyén dua ra y kién phan hdi ctia minh khi chua thuc sy dong ¥ véi
mirc danh gia clia ngudi hoc (phai néu ra nhilng minh chimg cu thé cho trudng
don vi);

¢) C6 trach nhiém thao luén va dang ky v&i trudng don vi vé ké hoach khic
phyc nhimg ndi dung chura tét theo y kién danh gia ctia ngudi hoc va ké hoach
cai tién chat luong gidng day cua ban than.

5. Trach nhiém cua dbi tugng khao sat: Cung cap cic thong tin theo ndi



dung phiéu khéo sat mdt cach trung thue, khach quan va cé trach nhiém.

Piéu 14. Quy trinh thwe hién cac dot khao sat

1. Truéc thang 10 hang nim, phong TT, KT&PBCL xiy dung ké hoach
cac dot khao sat trinh Hi€u truong phé duyét;

~ 2.Trén co s ké hoach da dugc phé duyét, phong TT, KT&DBCL phé bién

den cac don vi, ca nhan lién quan va thuc hién cac cong tac chuan bi;

3. Céc don vi t6 chitc céc dot khao sit theo ké hoach, téng hop két qua gri
phong TT, KT&DBCL;

4. Phong TT, KT&PBCL tong hop két qua, 1am bdo cdo gii Ban Giam
hiéu va cac don vi lién quan;

Picu 15. Hi¢u lyc thi hanh

1. Quy dinh ndy c6 hiéu luc ké tir ngay 01/8/2016.

2. Trong qua trinh thuc hién, quy dinh nay cé’ thé bd sung, stra déi cho phu
hop vdi cac quy dinh hién hanh va tinh hinh thye té cta nha truong./.




