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S6 tin chi: 3
Trinh d¢ dao tao: Pai hoc
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TRUONG PAI HOC SAO PO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA KINH TE Poc 1ap - Tu do - Hanh phtic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
THUC TAP CHUYEN PE
Trinh d¢ dao tao: Dai hoc
Nganh dao tao: Quan tri kinh doanh

1. Tén hoc phan: Thuc tap chuyén dé
2. M& hoc phan: QTRI 426
3. S tin chi: 3 (0,3)
4. Trinh d§: Sinh vién ndm tha tu
5. Phan bé thoi gian
- Thuc tap tai doanh nghiép: 135 gio
- Tu hoc: 90 gio
6. Piéu kién tién quyét
Sinh vién hoc xong toan bd cac hoc phan co s nganh va chuyén nganh quan tri
kinh doanh.

7. Giang vién
STT | Hoc ham, hec vi, ho tén | S6 dién thoai Email
1 | Ts. Nguyén Minh Tuan 0912.795.162 | NMTuan@saodo.edu.vn
2 | Ths. Tran Thi Hang 0984.696.418 | tranhang.k48neu@gmail.com
3 | Ths. Nguyén Thi Ngoc Mai | 0916.143.388 | ngocmai242@gmail.com
4 | Ths. Vi Thi Huong 0977.244.097 | huongvudhsd20102014@gmail.com
5 | Ths. Ngb Thi Luyén 0977.336.889 | ngothiluyendhsd@gmail.com
6 | Ths. Nguyén Thi Hué 0984.152.429 | nguyenthihue85dhsd@gmail.com
7 | Ths. Nguyén Thi Thuy 0978.936.919 | nguyenthuy1216@gmail.com

8. M6 ta ndi dung caa hoc phan

Thuc tap chuyén dé 1a hoc phan nhiam tao diéu kién cho sinh vién nganh Quan tri
kinh doanh c6 co héi tiép can véi co cdu quan tri doanh nghiép, tim hiéu vé co ché hoat
dong, quy dinh chung tai don vi thuc tap, phuong thirc diéu hanh, 1am quen véi thuc té
hoat dong san xuat kinh doanh cuia don vi thuc tap; van dung céc kién thuc, ki ning da
hoc vao thuc hanh quan tri kinh doanh tai cdc doanh nghiép; trai nghiém vao thuc té
cong viéc chuyén mon.

9. Muc tiéu va chuan dau ra hoc phan
9.1. Muc tiéu ‘
Muc tiéu hoc phan théa man muc tiéu ctia chuong trinh dao tao:




Mirc @ | Phan bo muc tiéu
Muc A N
tié.u Mo ta theo thang hoc phan
do Bloom trong CTDT

MT1 Kién thirc
Co6 kién thtrc vé co cau bo may to chuc

MTL1 cfja doarlh ngtliép,. co cAu nhan su, ho,at 4 [1211a]
dong san xuat kinh doanh trong cac
doanh nghiép va céc t6 chuc kinh té.
C6 kha nang van dung kién thirc ki ning

MTLo | 48 hoc Vvao thu:-cA té Féqg tiic q,uén_tri 4 [1212b]
trong doanh nghiép va cac to6 chac kinh
té.

MT?2 KY¥ niang
C6 kha nang tiép can va xac dinh duogc
cac noi dung, phuong phap quan tri

MT2.1 | trong doanh nghiép va céc té chac kinh 4 [1.2.2.1]
té. Rén luyén k¥ ning nghé, tac phong
lam viéc khoa hoc trong céng viéc.
C6 kha nang van dung cac kién thuc da
hoc vao giai quyét cac van dé lién quan

MT2.2 dén hoat dong san xuat kinh doanh tai 4 [1.2.2.3]
don vi thuc tap.

MT3 Mirc tw cha va trach nhiém
Co6 nang luc lam viéc doc lap, lam viéc

MT3.1 | theo nhdm va chiu trach nhiém trong 3 [1.2.3.1]
cbng viéc.
C6 nang lyc dinh huéng, lap ké hoach,

MT3.2 di’éu phcj%i, ‘quém 1y, filIé’nAg d§1,n, gjém s_é}t, A [1.2.3.2]
danh gia va dua ra ket luan cac cong viéc
thudc chuy@n mén nghé nghiép.

9.2. Chudn ddu ra ciia hgc phan
Su phu hop cua chuan dau ra hoc phan vaéi chuan dau ra cta chuong trinh dao tao:

Phén bo
CbR Thang CDilTlll)(:)c
hoc Mo ta do N
han Bloom phan
P trong CTDT
CPR1 Kién thic
La ké hoach cdng viéc quan tri kinh doanh th
CPRL1 ~ap du:(yC? e o?c _co g Viéc C!ua i . doa} eo 4 [2.1.4]
linh vuc san xuat kinh doanh cta don vi thuc tap.




Phéan bd

CBbR Thang
hoc M6 ta dgo | CPRhee
phan Bloom phan
trong CTDT
Giai thich dugc co cdu t6 chirc ciia doanh nghiép phu
CDR1.2 | hop v6i dic diém san xuét kinh doanh cia doanh 4 [2.1.5]
nghiép.
CBRL3 Cf') kié}’l '[hl:l’f Vé cong .téc quéAm ly, diéu hanh hoat 4 [2.1.6]
dong san xuat tai don vi thuc tap.
CDR2 KY nang
CDR2.1 X’éc d{nh duo;c co céu.t(l) ch13:<i, dic diém bo may quan 4 [2.2.1]
1y, nhan su ctia don vi thuc tap.
CDR2.2 LéP duAQc ké .hoach .lém Vié:iC phu hop véi vi tri duge 4 [2.2.2]
phan cong tai don vi thuc tap.
Xac dinh dugc ndi dung cdng viéc tai vi tri phan cong
CbR23 | | . . 4 [2.2.3]
cua don vi thuc tap.
Phan tich duoc wu, nhuoc diém vé co cau td chuc,
CPR24 c(zng tzflc qufm b’/ diéu hénh r:hén’ su:,Até ,Chl:l’thOaF 4 [2.2.4]
dong san xuat kinh doanh va to chirc b may quan tri
tai don vi thuc tap.
CBR2.5 qu téc,A thich trng véi moi truong, cong viéc tai don 4 [2.2.5]
vi thuc tap.
CDR3 Mikc tw cha va trach nhiém
C6 kha nang lam viéc doc lap hoac lam viéc theo
CDR3.1 | nhém, chiu trach nhiém ca nhan va trach nhiém déi 4 [2.3.1]
v6i nhom trong diéu kién lam viéc thay doi.
C6 kha nang dinh hudng, 1ap ké hoach, hudng dan,
CDR3.2 | giam sat, danh gia va dua ra két luan cac cong viéc | 4 [2.3.2]
thudc chuyén mén nghé nghiép.
C6 kha nang tu hoc, tu nghién ctu, dinh hudng, dua
CPR3.3 | ra két luan va bao vé quan diém ca nhén trong linh 4 [2.3.3]
vuc diéu khién va ty dong hoa.
C6 nang luc lap ké hoach, diéu phdi, quan 1y cac
CDbR3 4 nguén lyc, danh gia va cai thién hiéu qua cac hoat 4 [2.3.4]

dong san xuat lién quan dén quén tri kinh doanh.




10. Ma tran lién két ndi dung véi chuin dau ra hoc phan:

Chuong

Néi dung hoc phan

Chuin diu ra caa hoc phan

CDR1

CDR2

CDR3

CDR
1.1

CDR
1.2

CDR
1.3

CDR
2.1

CDR
2.2

CDR
23

CbR
24

CbR
2.5

CbR
3.1

CDR | CDR
32 | 33

CDR
34

1.1. Nhan nhiém vu thuc tap:
1.2. Tiép can va tim hiéu don vi thuc tap
1.3. Tiép nhan vi tri thuc tap tai don vi thuc tap

2.1. Gigi thiéu chung vé don vi thyc tap

2.2. Qua trinh hinh thanh va phét trién cia doanh
nghiép

2.3. Linh vuc hoat dong san xuat kinh doanh cua
doanh nghiép

2.4. Co cau t6 chirc caa doanh nghiép, chirc ning
cua cac phong ban

2.5. Pac diém, co cau nhan sy caa doanh nghiép
2.6. Két qua hoat dong san xuat kinh doanh tai
doanh nghiép

3.1. Viét bao céo thu hoach

3.2. than b;in stra va hoan thién bao cao

3.3. Tong két va rat kinh nghiém thuc tap

3.4. Hoan thanh bao cédo thu hoach thuc tap
chuyén dé




11. Panh gia hoc phan

11.1. Ma trdn phwong phap kiém tra danh gid véi chudn ddu ra hec phan

Phwong phap
) kiém tra X A
STT Piém Quy | Treng | .. i CDR cua hec phan Ghi
thanh phan | dinh SO (Hinh thirc, thei chu
gian, thoi diém) CDR1 | CDR2 | CDR3
Piém kiém
tra  thuong + Hinh thuc:
xuyén; diém Vén dap CPR2.1 Trung
uyen; 1, N N
01 . CbRI1.1, CDR3.1,binh con
1 |danh  gia| - | 20% |+ Thoi diém: CPR2.2, nn €ong
) o T .| diém L, CbR1.2. CDR3.2 | cac diém
nhan thuc va Cac gio huong CbR2.3. danh wis
P ~ N an 1a
thai do; diém dan d& an. 8
chuyén can.
+ Hinh thuec:
- Sinh vién lam
bao cao
thuong Ky ,
o uimg b . piém
biém bao moi 30 tiet CBR.1 runa binh
cdo thuong| 07 thuc hanh (07 |CBR1.1, " 'CDbR3.1, ?g ,
2 oL, " 80% ., CbR2.2, cua cac
ky, bao cao | diem béo céo). CbR1.2. CbR3.2| . _,
Lors . s CbR2.3. lan danh
cuoi ky. - Hoan thién va "
nop bao céo g
dé an khi két
thic hoc phan
(01 bai).

11.2. Céch tinh diém hec phan:
Diém hoc phan la trung binh cong cac diém thanh phan da nhéan trong s6. Tinh

theo thang diém 10, lam tron dén mot chir s6 thap phan. Sau dé chuyén thanh thang
diém chir va thang diém diém 4.
12. Yéu cau hoc phin
- Y thtic, thai d6 hoc tap: Sinh vién c6 thai d6 tich cuc, cau thi, c6 tinh than tw

hoc, tu nghién cuu.

- V& nghién ctu tai liéu: Sinh vién nghién cau tai liéu theo hudéng dan caa giang vién.
- Kiém tra d4nh gia: Sinh vién phai hoan thanh cac nhiém vu duoc giao, dat chét

lugng theo yéu cau caa giang vién.

13. Tai liéu phuc vu hoc phan

- Tai ligu tham khdo




[1]. Trwong Pinh Chién (2014), Gi4o trinh Qudn trj marketing, NXB Pai hoc Kinh té
quéc dan
[2]. Tran Kim Dung (2018), Quan tri nguén nhan lyc, NXB tai chinh.
[3]. Vi1 Cao Bam (2021), Phuwong phdp lugn nghién cizu khoa hoc, NXB gido duc.
[4]. PGS.TS. Nguyén Thanh Hiéu, TS. Truong Puc Luc, ThS. Nguyén Dinh Trung
(2018), Quadn tr; tac nghiép, NXB DPai hoc Quéc gia TP HCM.
[5]. Bui Nguyén Hung, Nguyén Thay Quynh Loan (2018), Qudan ly chdt lirong, NXB
Dai hoc Quéc gia TP HCM.
[6]. PGS.TS.Nguyén Ngoc Huyén (2017), Gido trinh Quadn tr; kinh doanh tdp 1, NXB
Pai hoc Kinh té qudc dan — Truong dai hoc Kinh té quéc dan.
[7]. PGS.TS.Nguy&n Ngoc Huyén (2013), Gido trinh Qudn tri kinh doanh tdp 2, NXB
Pai hoc Kinh té qudc dan — Truong dai hoc Kinh té quéc dan.
[8]. Phan Thanh Tu (2019), Quadn tri chién liroc doanh nghiép, NXB Céng thuong.
14. N$i dung chi tiét hoc phan va phwong phap day-hoc

- Tim hiéu co cau t6 chic bo may
diéu hanh, t6 chiic nhan su cua
co s& thuc tap.

- Tham quan co sé thuc tap.

- Tim hiéu céc hoat dong chinh
tri, xa hoi, doan thé, thu nhap,
doi séng nguoi lao dong... tai
co so thuc tap.

1.3. Tiép nhan vj tri thuc tap tai
co s¢ thuc tap

- Tiép nhan vi tri thuc tap theo
su phan cdng cua can bo hudng
dan tai co so thyc tap.

- Tim hiéu nghiép vu, quy dinh
chung.

sinh vién lya chon noi dung
thuc tap chuyén dé.

- Sinh vién:

+ Gap giang vién huéng dan
nghe phd bién cac ké hoach
thuc tap chuyén dé.

+ Lang nghe, ghi chép.

+ Lwa chon noi dung thuc tap
t6t nghiép, dang ky vai giang
vién huéng dan.

+ Chuan bj cac hoc liéu va
phuong tién hoc tap can
thiét.

+ Tiép nhan vi tri thuc tap
theo su phan cong cua can bo
quan ly tai co so.

TT Noi dung giang day S? Phwong phap day-hoc CDRA
tiet hoc phan
1 | 1.1. Nhan nhiém vu thuc tap 30 | Thuyét trinh; Pam thoai; | CDRI.1,
- Nhan nhiém vu. (OLT, | Phat van; Truc quan; | CBR2.1,
- Lam cam két. 30TH) | Pong ndo, Day hgc dwa | CDR2.2,
- Hoc néi quy an toan lao dong trén vén deé. CbR2.3,
- Nghién ctru dé cuong cac yéu - Giang vién: CDR2.5,
cau ctia dot thuc tap. + Giai thich cac noi quy, quy | CPR3.1,
1.2. Tiép can va tim hiéu co so dinh. CDPR3.2,
thuc tap + Néu van dé, huéng dan CDR3.3,
CbR3 4.




So

CDbR

TT Noi dung giang day it Phwong phap day-hoc hoc phin
- Lap ké hoach thuc hién. + Tham quan don vi thuc tap.
+ Thuc hién cac yéu cau caa
don vi thuc tap vé noi quy va
an toan lao dong.
+ Nghién cuu tai liéu [1,
2,3.4]

2 | 2.1. Gigi thiéu chung vé don vi| 30 | Thuyét trinh; Pam thoai; | CPRI1.1,
thyc tap (OLT, | Phat van; Trwc quan; | CPR1.2,
2.2. Qua trinh hinh thanh va 30TH) | Péng ndo, Day hec duwa | CDR2.1,
phét trién ciia doanh nghiép trén van dé. CPR2.2,
2.3. Linh vuc hoat dong san - Giang vién: CbR2.3,
xuat kinh doanh cta doanh + Giang giai, huéng dan | CPR2.4,
nghiép q chinh sira d cuong chi tiét. | CPR2.5,
2.4. Co cau bd may to chic cua + N&u van dé can giai quyét_ CbR3.1,
doanh nghiép, chirc ning cua - Sinh vién: CDR3.2,
cac phong ban , + Tham gia vao vj tri lam | CPR3.3,
2.5. Pac diém, co cau nhan Su ViéC phu hgp theo su phén CDbR3 4.
cua doanh nghiép cdng cua can bo huéng dan
2.6. Két qua hoat dong san xuat tai co s& thuc tap.
kinh doanh tai doanh nghiép + Tim hiéu co ciu t6 chirc bo

may diéu hanh, quan ly nhan
su cua don vi thuc tap.

+ Tim hiéu t6 chuc bo may
quan ly san xuat, day chuyén
cong nghé san xuat, hoat
dong kinh doanh cua don vi
thuc tap.

+ Tim hiéu cac hoat dong bo
may ké toan cua doanh
nghiép.

+ Lap ké hoach thuc hién.

+ Nghién cuu tai liéu [1,
2,3,4]

3 | 3.1. Viét béo cao thu hoach 30 | Thuyét trinh; Pam thoai; | CDRI.1,

S.IZ. Nhan ban sira va hoan thién | (OLT, | Phat vén; Truc quan; | CPR1.2,

40 c4o n <

3.3. Tong két va rit kinh nghiem | 010 | Péng ndo, Day hec dya ) CDRIS,
thue tap trén van de. CbR2.1,
3.4. Hoan thanh béo céo thu - Giang vién: CbR2.2,
hoach thyc tap chuyén dé + Giang giai, huéng dan viét CDR2.3,
béo c4o thu hoach cua tuan, | CPR2.4,

+ N&u van d& can giai quyét CDR2.5,

CbR3.1,




S.,? Phwong phap day-hoc CDR;\
tiet hoc phan
- Sinh vién: CbR3.2,
+ Nghién ctu tai ligu [1, | CDR3.3,
2.3,4]. CDR3.4.
+ Trao d6i vé&i giang vién
hudng dan.

+ Lang nghe, ghi chép va giai
quyét cac van dé.

+ Tim hiéu tai liéu va hd so
lién quan téi thuc trang noi
dung van dé nghién cau.

+ Viet bdo cdo thuc tap
chuyén de.

+ Nhan ban sua va hoan
thién theo yéu cau cua giang
vién.
+ Hoan thién bao céo thyc tap
chuyén dé.

+ Nop va bao vé béo céo thuc
tap tot nghiép.

+ T6 chuc tong két rat kinh
nghiém va tu danh gia.

TT Noi dung giang day

Hdi Duong, ngay 9 thang 8 nam 2022
KT HIEU TRUGNG TRUONG KHOA TRUONG BQ MON

/ﬁz//ﬂ(/ M

Nguyén Minh Tuan Nguyén Thi Ngoc Mai




