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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
Trinh d¢ dao tao: Pai hoc
Nganh dao tao: Ngon ngir Anh, Ngon ngir Trung

1. Tén hoc phan: Nghiép vu 18 tan ngoai giao

2. M4 hoc phan: KHXH 005

3. So tin chi: 2(2,0)

4. Trinh dg cho sinh vién: Nam thir hai

5. Phin bo thoi gian:
- Lén 16p: 30 gid 1y thuyét, 0 gio thyc hanh
- Tu hoc: 60 gio

6. Piéu kién tién quyét: Khong co

7. Giang vién:

STT Hoc ham, hgc vi, ho tén S6 dién thoai Email
1 | ThS. Nguyén Thi Huong Huyén | 0989.836.345 | Huyentb2010@gmail.com
2 | ThS. Nguyén Thi Thao 0904.422.018 | Nguyenthaosd@gmail.com
3 | ThS. Nguyén Thj Sao 0977.125.491 | Maisaobms@gmail.com

8. M ta ndi dung ciia hoc phan:
Hoc phan Nghiép vu 18 tin ngoai giao cung cip cho sinh vién nhiing kién thuc

co ban va can thiét trong linh vuc ngoai giao nhu: Khai quat vé ngoai giao va 1& tan
ngoai giao, nghiép vu 12 tn ngoai giao, ngdi thir va nguyén tic xac dinh ngdi th trong
18 tan ngoai giao, chi rd quyén uu dai, mién trir ngoai giao va nhiing bién phap xtr Iy vi
pham mién trir ngoai giao.

9. Muc tiéu va chuan dau ra cua hgc phan:

9.1. Muc tiéu
- Muc tiéu hoc phﬁn thoa man muc ti€u cia chuong trinh dao tao:
Muc Mire do Pap Grng muc tié
u uc tiéu
Mo ta muc tiéu theo thang P . S
tieu cua CTDT
do Bloom
MT1 Kién thirc
Trinh bay dugc khai quat vé 1¢ ta i
MT1.1 .rm ‘ay ,A'C a qga .ve © qanA’ngoal 2 [1.2.1.1c.]
giao va nghi¢p vu ngoai giao chu yéu.
Phan tich duoc tdm quan trong cua
MT1.2 \ A . .. 4 [1.2.1.1c.]
quyén uu dai mién trir ngoai giao voi




Mirc do - o
Muc . n Dap wng muc tiéu
il Mo ta muc tiéu theo thang ciia CTDT
do Bloom
cong tac 1& tin ngoai giao.
MT?2 K¥ néng
Hinh thanh k§ ning vé dén tiép doan
khach nuéc ngoai dén tham cac nude va
MT2.1 | thuc hién duoc nhitng nhiém vu cua 18 4 [1.2.2.3]
tdn ngoai giao trong qua trinh doén tiép
doan khach dén nudc ta.
Ap dung dé giai thich mot vai trudong
MT2.2 | hop trong qua trinh thuc hién cong tac 4 [1.2.2.3]
d6i ngoai va 1& tin ngoai giao
Co k¥ ndng lam viéc ca nhan va lam viéc
MT2.3 | nhém xu 1y tinh hudng trong quan hé 4 [1.2.2.3]
ngoai giao.
Van dung duoc kién thuc nghi¢p vu dé
MT2.4 Chl;l dorig, Elclf cuc trong ’gléfl qltyet 4 [1.2.23]
nhirng van dé xdy ra trong qué trinh song
va lam viéc.
MT3 Mike tw chii va trach nhiém
C6 nang lyc lam viéc doc 1ap, lam viée
MT3.1 | theo nhom va chiu trach nhiém trong 4 [1.2.3.1]
cong viéc.
Cé6 nang luc dinh hudng, lap ké hoach,
MT3.2 di’éu pl.lcf)i, ‘quén ly, liuénig dﬁrn, gAiém s‘a}t, 4 [1.2.3.2]
danh giad va dua ra két luan cac cong viéc
thudc chuyén mén nghé nghiép.
9.2. Chuén diu ra
- Su phu hop ctia chuin dau ra hoc phan vé6i chuan dau ra ctia chuong trinh dao tao:
CDbR Mirc do theo | Dap ing
hoc Mb ta CPR hoc phin thang do CDR cua
phén Bloom CTPT
CDRI Kién thire
Trinh bay dugc khai quat vé 1& tan ngoai giao:
CDbRI1.1 | Khéi ni¢m, vai tro, nguyén téc, nghi 18 ngoai 3 [2.1.2]
giao va lich sur ngoai giao Viét Nam.
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CDR Mikc d theo | Dap ung
hoc Mb ta CDR hoc phin thang do CDR cia
phén Bloom CTPT
Trinh bay duoc ndi dung nghiép vu I& tan
ngoai giao: Pon tiép khach nude ngoai, ting
CDR1.2 | qua - ting hoa, ngdi th&r va chd ngdi, cac hinh 3
thirc chiéu dai khach, biéu turgng cua qudc gia
va tng xir trong giao tiép.
Trinh bay dugc ndi1 dung ngo6i thr va cac
CDR1.3 |nguyén tic xac dinh ngoi thir trong 1& tan 3
ngoai giao. [2.1.2]
CBRI 4 Tr.ixnh l?éy du’.(_)'C- noéi dung vé quyén wu dai 3
mien tru ngoat glao.
CDR2 Ky nang
CPR2.1 | Xéac dinh duoc khai quat vé 18 tin ngoai giao. 4
Xac dinh dugc ndi dung co ban cua viéc don
CBR2.2 tiéPA khéf:.h nudc ngoai, t?lng hoa, tefn'lxg qua va 4
chiéu c,Tal khach. Xac dinh dugc biéu tugng [2.25]
cuia quoc gia.
CBR2.3 )Eéc dinh duoc r}géi thur va Pém du’(yc. nguyén 4
tac xac dinh ngoi thr trong 1€ tan ngoai giao.
CBR2.A4 Xac diI:hAdu’QC n(?)i c}ung quyén wu dai mién trir 4
trong I¢ tan ngoai giao.
CDR3 Mirc tu chi va trach nhiém
C6 kha nang lam viéc doc 1ap hoac lam viéc
CBR3.1 the.(A) nh(’):l"l, c’}‘liu tlrréch nhiém. Sé nﬁén Yé trai.(ih 4
nhiém do61 véi nhom trong diéu kién lam viée
thay doi.
CBR3.2 C‘(') nang luc':Ahué’r'l{g dan, giémA sat flguc‘ri khéc 4 [2.3.1]
cung thyc hién nhi¢m vu chuyén mon. [2.3.2]
CBR33 T}{ dinh hufamg, dua ra két luan Ave‘l bé~o vé quan A [2.3.3]
diém ca nhan trong linh vuc ngdén ngi. [2.3.4]
C6 pham chét chinh tri tot va c6 dao duc nghé
CBR3.4 nghiép, co tinh than trach nhiém cao dbi véi 4

cong dong va T6 qudc trong hoat dong bién
phién dich.




10. Ma trén lién két ndi dung véi chuin dau ra hoc phin:

Chuong

Noi dung hoc phan

Chuan dau ra cia hgc phan

CDbR1

CbR2

CDbR3

CDR
1.1

CBbR | CDR

1.2

1.3

CDR
1.4

CDR
2.1

CDR
2.2

CDR
2.3

CDR
24

CDbR
3.1

CbR
3.2

CbR
3.3

CDbR
3.4

1.1.

1.1.1.

1.1.2.
1.1.3.
1.2.

1.3.
1.3.1.

1.3.2.
1.3.3.
1.3.4.
1.4.

1.4.1.
1.4.2.

Chuong 1: Tong quan vé I¢ tin ngoai giao

Qua trinh hinh thanh va phat trién 18 tin ngoai
giao
Su ra doi cia 1é tan

Van kién quoc t€ vé 1€ tdn ngoai giao
Dinh nghia, vai trd va vi tri cua I¢ tAn ngoai giao
Nguyén tac cua lé tan ngoai giao

1.2.1. Nguyén tiic ton trong 13n nhau

1.2.2. Nguyén tic binh ding, khong phan biét ddi xir
1.2.3. Nguyén tic c6 di co lai

1.2.4. Két hop luat phap qubc té voi qui dinh quoc gia
va truyén thong déan toc

Vin dé cong nhén va thiét 1ap quan hé ngoai giao
Hai hinh thirc c6ng nhan mot nha nudc hoic mot ché
d6 mai ra doi

Thiét 1ap quan hé ngoai giao

Nghi 1€ trinh qudc thu

Hoat dong cua truong co quan dai di¢n ngoai giao
Co quan dai dién nwéc ngoai va che do wu dai
mién trir ngoai giao

Dai str quan

Tong lanh sy quan
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Chuong

Noi dung hoc phan

Chuan dau ra ciia hoc phan

CDbR1

CDR2

CDR3

CBbR
1.1

CBbR
1.2

CBbR
1.3

CBbR
1.4

CBbR
21

CBR
2.2

CBbR
2.3

CBbR
24

CbR
3.1

CbR
3.2

CbR
3.3

CbR
3.4

1.4.3. Co quan dai dién céc t6 chic qudc té

1.4.4. Ché @6 wu dai mién trir ngoai giao

Chwong 2: Nghiép vu 1€ tin ngoai giao
2.1. Bén tiép khach nudc ngoai

2.1.1. Céong viéc chuan bi

2.1.2. Nghi 1 d6n nguyén thii qudc gia

2.1.3. Pon khach qudc té dén try sd co quan
2.1.4. Viéc str dung quéc ky va qubc ca

2.2. Pam phan qudc té

2.2.1. Muc dich va y nghia

2.2.2. Cong viéc chuan bi

2.2.3. Van dé dia diém va kiéu ban ctia hoi nghi Pari vé Viét
Nam

2.2.4. Thai d6 dam phan

2.2.5. Tai ban dam phéan

2.2.6. Ngoai ngtr trong dam phan

2.3. Van kién ngoai giao

2.3.1. Quy tic chung

2.3.2. Cac loai cong ham
2.3.3. Danh thiép
2.4. Chiéu dai ngoai giao

2.4.1. Y nghia va muc dich

2.4.2. Cong viéc chuan bj
2.4.3. Cac loai ti¢c chiéu dai
2.4.4. Cach sap x€p cho ngoi quanh ban tiéc




Chuong

Noi dung hoc phan

Chuan dau ra ciia hoc phan

CDbR1

CDR2

CDR3

CBbR
11

CBbR
1.2

CBbR
1.3

CBbR
1.4

CBbR
21

CBR
2.2

CBbR
2.3

CBbR
24

CbR
3.1

CbR
3.2

CbR
3.3

CbR
3.4

2.4.5. Cach sap xép dung cu in kiéu Au
2.4.6. Ung xtr khi nhap tiéc

2.4.7. Cach phuc vu trong tiéc ngoi

Chuwong 3. Ung xir trong giao tiép quoc té
3.1. An tuong ban dau

3.2. C4c hinh thtic giao tiép

3.2.1. Giao tiép bang 1o

3.2.2. Giao tiép khong 10i

3.3. Giao tiép da vin hoa- nhimg diéu can cha ¥
3.3.1. Nhing diéu can biét khi giao tiép voi nhimg nguoi tir
cac nén van hoa khac nhau

3.3.2. Mot s6 tap quan, nghi I€ cua cac dan toc
3.4. Hoat dong giao ti€p khac

3.4.1. Khiéu vii

3.4.2. Tang hoa va tang qua

3.4.3. Chd ngoi trén xe 0 t6 con




11. Panh gia hoc phan
11.1. Ma trdn phwong phdp kiém tra dinh gid véi chuédn diu ra hoc phin

Phuong CDR ciia hoc phin
Piém Quy | Trong | phap kiem .
STT thanh phan | dinh i) tra danh CbR1 CbR2 CDR3 Ghi chu
gia
1 | Diém Panh  gia
thuong nhén thirc va
A A thai do tham &
xuyén, danh . biém
o gia thao CbR2.1, trun
gia nhan 01 win:  danh | CPR1:2, CbR3.1, | 'rung
, U 20% | luan;  danh CbR2.3. binh cua
thire, thai do | diem gi4 phan bai | CPR1.4. CDR3.3. cac I14n
thao qu_‘ln: tef;p; chuye;:n danh gia
chuyén can can:  Vén
cua sinh dép.
a CbR2.1
2 Twluan oy, ’
” 90 phut CbR 2.2, CDbR3.1,
Kiém tra CbR1.2,
o 01 309 CDRL3 CDbR2.3, CDbR3.2,
ﬁ ; | diém ° coris | CPR24 | CPR3S,
oc phan . CDR3 4.
3 Tu luin CbR2.1, CDR3.1,
Thi két 90 phut CbR 2.2, CDR3.2,
thiic 01 50 CbR2.3, CDR3.3,
. didm ° CPR24. | CPR3.4.
hoc phan

11.2. Cich tinh d@iém hoc phan: 7 ‘ ,

Diém hoc phan 1a trung binh cong cdc di€ém thanh phan da nhén trong so. Tinh theo
thang diém 10, lam tron dén mot chir s6 thap phan. Sau d6 chuyén thanh thang diém chu va
thang diém diém 4.

12. Yéu cau hec phan

Sinh vién thyc hién nhitng yéu cau sau:

- Tham gia t6i thiéu 80% s6 gid hoc trén 16p dudi su hudng din cua giang vién.

- Poc va nghién ctru tai liéu phuc vu hoc phén, hoan thanh céac bai tdp ca nhan va bai tap
nhom.

- Chu dong 6n tap theo dé cuong 6n tap duoc giang vién cung cip.

- Tham gia kiém tra giira hoc phan, thi két thuc hoc phan.

- Dung cu hoc tap: vé ghi, but, thude ké,...

13. Tai liéu phuc vu hoc phan

- Tai li¢u chinh:

[1]- V& Anh Tuan (2018), Lé tin ngoai giao thwce hanh, NXB Chinh tri qudc gia su that.

- Tai liéu tham khdo:

[2]- GS.TS Vii Duong Huan (2018), Ngoai giao va cong tac ngoai giao, NXB Chinh tri
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qudc gia su that.
[3]- Phung Cdng Bach (2009), Nghi thitc va Ié tdn doi ngoai, NXB Thé gidi.

14. N¢i dung chi tiét hoc phan:

TT Noi dung gidng day gsi((‘))' Phwong phap day-hoc hq(cjl;i‘“ln
Chuwong 1: Khai quat vé 18 | 6  [Thuyét trinh; Day hoc dwa trén | CBRI.1,
tin ngoai giao (6LT, | vin d@é; T6 chirc hoc theo nhom. | CBR2.1,
Muyc tiéu chwong: Trang bi | 0TH) | - Giang vién: CDR3.1,
cho sinh vién kién thic vé + Giai thich cac khai niém, dinh CbR3.2,
k,hzii niém, Va,i tro, ng_;guyén nghta. CDbR3.3,
tac e mot: >0 nghl, le, cud + Néu van dé, hudng dan sinh vién CDR34.
nghiép vu I€ tan ngoai giao. Ze A ax
Noi dung cu thé: giai quyet van de.

Chwong 1: Téng quan v I& + (,3iao bai tap cho cad nhan, cac

tan ngoai giao nhom.

1.1. Qua trinh hinh thanh va + GV nhan xét, danh gid va két

phat trién I8 tAn ngoai giao luén.

1.1.1. Su ra doi ctia 1€ tan - Sinh vién:

1.1.2. Vin kién qudc té vé 18 + Poc trudc tai lieu:

tdn ngoai giao [1]: Bai 1, chuong 1.

1.1.3. Binh nghia, vai tro va .

e A un . [2]: Chuong 1 va 2.

vi tri cua 1€ tan ngoai giao . ] ) )
1 1.2. Nguyén tiic ciia Ié tan +‘ La_lf]_g ngtle, ,qua? sa;[, ghi' chep

ngoai giao va gial quyét cac van de.

1.2.1. Nguyén tic ton trong + Tra loi cdu hoi c& nhan, theo nhom

13n nhau trong [1]: Chuong 1, muc 1.1 - 1.5.

1.2.2. Nguyén tic binh dang, + Thao luan

khong phan biét dbi xir

1.2.3. Nguyén tic c6 di 6 lai

1.2.4. Két hop luat phap

qudc té véi qui dinh qudc gia

va truyén théng dan toc

1.3. Van dé cong nhan va

thiét 1ap quan hé ngoai giao

1.3.1. Hai hinh thtrc cong

nhan mot nha nudc hoac mot

ché 46 méi ra doi

1.3.2. Thiét lap quan h¢

ngoai giao

1.3.3. Nghi 18 trinh qudc thu

1.3.4. Hoat dong cua trudng
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TT

Noéi dung gidang day

gio

Phwong phap day-hoc

CDR
hoc phan

co quan dai di¢n ngoai giao
1.4. Co quan dai dién nuéc
ngoai va ché do wu dai
mién trir ngoai giao

1.4.1. Pai st quan

1.4.2. Téng lanh sy quan
1.4.3. Co quan dai di¢n cac
t6 chuc quoc té

1.4.4.Ché dd wu dai mién trir

ngoai giao

Chwong 2: Nghiép vu 1&
tan ngoai giao

Muc tiéu chwong: Trang bi
cho sinh vién kién thtc vé
mot sb nghiép vu 1& tan
ngoai giao: dén tiép khach,
tang qua, cac hinh thirc chiéu
dai, ang xir trong giao tiép
va biéu tuong qudc gia.

Noi dung cu thé:

Chuwong 2: Nghiép vu Ié
tan ngoai giao

2.1. Dén tiép khach nude ngoai
2.1.1. Cong viéc chuan bi
2.1.2. Nghi 1& dén nguyén thi
qudc gia

2.1.3. Bon khach quéc té
dén try s& co quan

2.1.4. Viéc str dung quéc ky
va qudc ca

2.2. Pam phan quoc té

2.2.1. Muc dich va y nghia
2.2.2. Cong viéc chuan bi
2.2.3. Vén dé dia diém va
kiéu ban cta hoi nghi Pari vé
Viét Nam

2.2.4. Thai d6 dam phan
2.2.5. Tai ban dam phan
2.2.6. Ngoai ngir trong

12
(10L

0TH,
2KT)

Thuyét trinh; Phwong phap dong
ndo; To chirc hoc theo nhom.

- Giang vién:

+ N&u van dé can giai quyét.

+ Pua ndi dung thao luan.

+ Giao bai tap cho cac nhém.

+ Giang vién danh gia, nhan xét va
dua ra két luan.
- Sinh vién:

+ Doc trudec tai liéu:

[1]: Chuong 2;

[3]: Bai 3, chuong 1;

+ Lang nghe, quan sat, ghi chép
va giai quyét cac van dé.

+ Lam bai tap ca nhén, theo nhém
trong [1]: Chuong 2, myc 2.2 - 2.3.

+ Thao luan.

+ Lam bai kiém tra.

CPR1.2,
CPR2.2,
CPR3.1,
CPR3.2,
CPR3.3,
CPR3.4.




CDR

TT Noi dung gidng day ity Phwong phap day-hoc hoc phin
dam phan
2.3. Van kién ngoai giao
2.3.1. Quy tic chung
2.3.2. Céc loai cong ham
2.3.3. Danh thiép
2.4. Chiéu dai ngoai giao
2.4.1. Y nghia va muc dich
2.4.2. Cong viéc chuén bi
2.4.3. Cac loai tiéc chiéu dai
2.4.4. Cach sap xép chd ngdi
quanh ban ti¢c
2.4.5. Cach sap xép dung cu
an kiéu Au
2.4.6. Ung x1r khi nhap tiéc
2.4.7. Céach phuc vu trong
tiéc ngodi
Chwong 3. Ngoi thir va cac 6 [Thuyét trinh; To chirc cho sinh | CDRL.3,
nguyén tic xdc dinh ngdi | (6LT, | Vién tranh luin; To chirc hoc | CpRr2.3,
thir trong 1€ tin ngoai giao | 0TH) thef)vnhorn. CDbR3.1,

5 _ _ - Giang vién: CPR3.2
Muc tiéu chuong: Trang bl 2|, it thich céc khéi niém, dinh ’
chcz.smh’ vién l'(lél’{ thire ‘Vé nghia. T CDbR3.3,
ngoi thir ngoai giao, ham + Giao ndi dung thao ludn cho cac | CPR3-4-
Egoalu%ljo va ngdi thu lién nhém.
Ngi dung cu ié: - Gling viendich i, hin 6t i
Chu’o’n,g 3. ,Un’g Xt trong _Sinh vien:
giao tiép quoc te + Doc trude tai lidu:
3 3.1. An tuong ban dau [1]: Chuong 3;

3.2. C4c hinh thtic giao tiép
3.2.1. Giao tiép bang 1o
3.2.2. Giao tiép khong 10i
3.3. Giao tiép da van hoa-
nhiing diéu can chd y

3.3.1. Nhiing diéu can biét
khi giao tiép véi nhiing
ngudi tir cac nén vian hoa
khac nhau

3.3.2. Mot s6 tap quan, nghi
1& cua cac dan toc

[3]: Chuong 4;

+ Lang nghe, quan sat, ghi chép,
thao ludn va phan bién.

+ Lam bai tap theo nhoém trong tai
liéu [1]: Chuong 3, muyc 3.1-3.4.

+ Thao luan.

10




- ” S6 CDPR
Noi dung giing da o ap dav- 3
TT ) gg g ay ity Phwong phap day-hoc hoe phiin
3.4. Hoat dong giao tiep khac
3.4.1. Khiéu vii
3.4.2. Tang hoa va ting qua
3.4.3. Chd ngdi trén xe 6 t6 con
Hai Dwong, ngay 09 thang 8 nam 2022
TRUONG KHOA TRUONG BQ MON

KT HI EHU TRUONG

Nguyén Ding Tién
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