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1. Tén hoc phan: Quan tri thwong hiéu
2. Ma hoc phan: QTKD 029
3. S6 tin chi: 3(2,1)
4. Trinh do cho sinh vién: Nam tha ba.
5. Phan bé thoi gian:
- Lén 16p: 45 tiét Iy thuyét, 30 gio thuc hanh
- Tu hoc: 90 gio
6. Piéu kién tién quyét: Sinh vién da duoc hoc cac hoc phan Kinh té vi mo, Kinh té vi
mo, Marketing can ban.
7. Gidng vién:

STT | Hoc ham, hoc vi, ho tén | S6 dién thoai Email
1 | ThS. Vi Thi Huong 0977244097 | huongvudhsd20102014 @ gmail.com
2 | Ths. Nguyén Thi Ngoc Mai | 0916143388 ngocmai242 @ gmail.com
3 | ThS. Ng6 Thi Luyén 0977336889 | ngothiluyendhsd @ gmail.com

8. M6 ta ndi dung ciia hoc phan:

Trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc can ban nhit vé quan tri thuong hiéu,
d6ng thoi phai trang bi cho sinh vién nhirng k¥ ning co ban trong viéc (mg dung céc ly
luan quan tri thuong hiéu hién dai vao thyc tién kinh doanh cuia cic doanh nghiép. Hoc
phan cung cip nhiing kién thiic nhat dinh vé thuong hiéu, vé qué trinh xay dung va
quan tri thuong hiéu trén co so tap hop tir nhing ngudn khic nhau, phén tich nhimng
kinh nghiém va nhitng nhan dinh v¢ chién luoc - xdy dung thuong hi¢u cua cac doanh nghiép
thanh dat dé tir &6 dwa ra mo hinh khai quat nhat vé xay dung thuong hiéu.

9. Muc tiéu va chuin dau ra cia hoc phin:

9.1. Muc tiéu
Muc tiéu hoc phén thoa man muyc tiéu cua chuong trinh dao tao:

Muc Mirc @0 | Phan bo muyc tiéu
tié.u Mo ta theo thang hoc phan
do Bloom trong CTDT
MT1 Kién thirc
Trinh bay duoc cic kién thuc co vé
MTI1.1 | thuong hi¢u, cac tiép can khac nhau vé 1 [1.2.1.2b]
thuong hiéu, su can thiét cua thuong
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Muc
tiéu

Mo ta

Mirc do
theo thang
do Bloom

Phin bo muc tiéu
hoc phz“ln
trong CTDT

hi€u, cidc thanh t6 cua thuong hiéu,
churc nang cua thuong hiéu, vai tro cua
thuong hicu.

MTI1.2

Hiéu duoc cac kién thirc co ban vé chién
lugc quan tri thuong hiéu, cdc mod hinh
quan tri thuong hiéu,

[1.2.1.2b]

MT1.3

Van dung duoc cac kién thirc co ban vé dinh
vi va ndi dung xay dung chién luoc thuong
hiéu tong thé dé xdy dung chién luwoc
thuong hi¢u cho cac doanh nghiép.

[1.2.1.2b]

MT1.4

H¢ théng héa duge cac kién thitrc co ban
vé luat s¢ hiru tri tué, quy trinh dang ky
va bdo hd thuong hiéu doanh nghiép,
quy trinh ding ky thuong hi€u ¢ nudc
ngodi, cic rao can chdng xdm pham
thuong hi¢u.

[1.2.1.2b]

MT2

Ky nang

MT2.1

Phan tich duogc su can thiét cua thuong
hiéu, cac thanh t6 cua thuong hiéu,
chirc nang cua thuong hi¢u, vai tro cua
thuong hiéu.

[1.2.2.1]

MT2.2

Nhén biét, giai thich mot s6 hién twong
kinh té lién quan dén thuwong hiéu va
quan tri thuwong hiéu.

[1.2.2.2]

MT2.3

C6 kha nang lya chon va ap dung duoc
cac quyét dinh quan tri thuong hiéu phu
hop véi timg diéu kién cua cic doanh
nghiép trong nén kinh té thi trudng.

[1.2.2.2]

MT2.4

Xay dung va ap dung duoc chién luoc
thuong hi¢u vao thuc té hoat dong cua
cac doanh nghiép.

[1.2.2.2]

MT?2.5

Phéan biét dugc thuong hi¢u va nhan hiéu
trong thuc té.

[1.2.2.2]

MT3

Mirc tu chi va trach nhiém

MT3.1

Van dung kién thire, k§ ning da hoc dé
lam vi¢c doc 1ap, lam viéc theo nhém va

[1.2.3.1]
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Muc Mitc 0 | Phan bd muyc tiéu
tiéu Mo ta theo thang hoc phan
do Bloom trong CTDT
chiu trach nhiém trong cong viéc.
Lap ké hoach, diéu phdi, quan 1y, huéng
MT32 dﬁAn, gi,ém Asét, dinh giéA va du:aA ra ket ; [1.232]
ludn céc cong viéc thudc chuyén mon
nghé nghiép.

9.2. Chudn dau ra
- Su phu hgp cua chuan dau ra hoc phan véi chuan dau ra ciia chuong trinh dao tao:

Phin bo
CDbR Thang | CDR hoc
hoc Mo ta do phin
phan Bloom trong
CTPT
CDRI Kién thire
CBRI1I Trinh b.éy duoc c.éic tiép can thuong hi¢u, thanh t6 va |
cac loai thuong hi¢u. [2.1.5]
CBR1.2 P.hAﬁn t‘1’ch du:qi ndi dung théi. quat vé qHén tri thuong 3
hi€u va céc chién lugc quan tri thuwong hiéu.
CBR13 Hié}l duoc vai tro cﬁ.a dinh vi thuong hi¢u va xay dung ) [2.1.5]
chién luoc thuong hiéu.
Hé théng hoéa dugc nd1 dung vé luat s& hiru tri tué, 12.1.6]
CDbR1.4 | dang ky nhan hi€u va bdo hd thuong hi¢u doanh 4
nghiép.
CBRLS Trinh bé}./Adu’Q’c ndi dung duy tri, thay thé va doi méi | [2.1.5]
thuong hi¢u.
Gi:éli thich du’(ng noi dqung mo rong Vé} phat trién l}é 2.1.6]
CDR1.6 | thong phan phoi, chuyén nhugng, chuyén giao cac yéu 2
t6 thuong hiéu.
CDR2 Ky nang
CBRO.I C6 kha nang nhan biét, giai thich mot so hién tuong 5
kinh t€ lién quan dén thuong hi€u va quan tri thuong hicu. [2.2.1]
C6 kha nang lya chon va 4p dung duogc cac quyét dinh
CPR2.2 | quan tri thuong hiéu phi hop voi timg diéu kién cua 3 [2.2.2]
céc doanh nghiép trong nén kinh té thi truong.
CPR2.3 | Phan biét dugc thuong hiéu va nhan hiéu trong thuc té. | 4 [2.2.1]
CbR2.4 Ap dung luat s¢ hitu tri tu€, dang ky nhan hi€u va bao 3 [2.2.5]
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Phan bo

CDR Thang | CDR hoc
hoc Mo ta do phén
phén Bloom trong
CTbT
ho thuong hi¢u doanh nghiép.
CDR3 Mirc ty chi va trach nhiém
Van dung kién thirc d3 hoc dé 1am viéc doc 1ap hoic
CDbR3.1 | lam viéc theo nhoém, chiu trach nhi€ém ca nhan va trach 3 [2.3.1]
nhiém ddi véi nhom trong diéu kién 1am viéc thay ddi.
CBR3. | Phan tich ndi dung cong viée dé hudng dan, giam sat A [2.3.2]
nguoi khac cung thyce hién nhiém vu chuyén mon.
CBR33 T}r diAnh huérngi, dua ra két lu?ln \ie‘l bdo v¢ quan diém 5 [2.3.3]
ca nhan trong linh vuc quan tri nhan lyc.
Giai quyét dugc cac cong viée 1ap ké hoach, diéu phdi,
CDR3.A4 quan 1y cac nguén luc, danh gia va cai thién hiéu qua 3 [2.3.4]

cac hoat dong lién quan dén quan tri nhan lyc tai
doanh nghiép




10. Ma trén lién két ndi dung véi chuin dau ra hoc phin:

Chuong

Néi dung hoc phin

Chuén diu ra ciia hoc phin

CDbR1 CDbR2 CDR3
CbR CBbR | CBR | CDR | CBR CbR CBDR | CBR | CBR | CBR | CBR | CBR CbR | CBR
1.1 1.2 1.3 14 1.5 1.6 21 2.2 2.3 24 31 3.2 3.3 34

Chuong 1: Tong quan vé thuong hié¢u
1.1. Cac tiép can thuong hiéu

1.2. Céc thanh t6 thuong hiéu

1.3. Céc loai thuong hiéu

1.4. Vai tro cta thuong hi¢u

1.5. Gia tri thuong hiéu (Brand value)

X

Chuwong 2: Chién lwgc quan tri thwong
hi¢u

2.1. Khai quéat vé& quan tri thwong hiéu
2.2. Cac md hinh chién lugc quan tri
thuong hiéu

2.3. Quy trinh quan tri thuong hi¢u

Chuwong 3: Pinh vi va xiy dung chién
lwgc thwong hiéu

3.1. Pinh vi thuong hi¢u

3.2. Xay dung thuong hi¢u

3.3. Hoach dinh chién lugc thuong hi¢u

3.4. Chién lugc truyén thong thuong hiéu

thuong hi¢u

Chuong 4: Bao vé thwong hi¢u

4.1. Khai quat vé luat s hiru tri tué




Chuong

Néi dung hoc phin

Chuén dau ra ciia hoc phin

CDbR1

CDbR2

CDR3

CbR
1.1

CbR
1.2

CbR
1.3

CbR
1.4

CbR
1.5

CDR
1.6

CDR
2.1

CDR
2.2

CDR
2.3

CbR
24

CDR
3.1

CbR CbR

3.2

33

CDbR
34

4.2. bang ky nhan hiéu va bao hé thuong
hiéu doanh nghiép

4.3. bang ky nhan hi€u & nudc ngoai

4.4. Tao cac rao can chéng xam pham
thuong hi¢u

Chuwong 5: Duy tri, thay thé va doi méi
thuwong hié¢u

5.1. M¢& rdng cac thuong hi¢u

5.2.D6i tén, chia tach, sap nhap thuong hiéu
5.3. Chién luoc céu tric mat hang

Chuong 6: Khai thac thuong hi¢u

6.1. Mo rong va phat trién hé théng
phéan phdi

6.2. Chuyén nhuong va chuyén giao céc
yéu to thuong hiéu




11. Panh gia hoc phén
11.1. Kiém tra va dinh gid trinh dj

Chuén diu ra Mirc d§ thanh thao dwgc danh gia béi
CbR1 Bai tap ap dung, ki€ém tra thuong xuyén
CbR2 Bai tap ap dung, kiém tra giita hoc phan, thi két thuc hoc phan
CDbR3 Bai tap ap dung, kiém tra thudng xuyén

11.2. Cdch tinh diém hoc phan: Tinh theo thang diém 10 sau d6 chuyén thanh
thang diém chir va thang diém 4

2 5 T Ghi
STT Piém thanh phin Quy dinh rong | M
i} chua
Diém thuong xuyén, danh gia
han thice, thai do thao Ilua .
| nen e, Al o o T, 01 diém 20%
chuyén can cua sinh vién, bai tap
ap dung.
Kiém tra giita hoc phan 01 bai 30%
3 | Thi két thuc hoc phan 01 bai 50%

11.3. Phwong phap danh gia
Hoc phan st dung phuong phap danh gia diém thanh phan nhu sau:
- Kiém tra thuong xuyén; danh gia nhan thirc va thai do tham gia thao luan; danh
gia phan bai tap; chuyén can: Van dép.
- Kiém tra gitra hoc phﬁn dugc thuc hién sau khi hoc xong ndi dung 3.4 chuong
3, duoc danh gia theo hinh thuc tric nghiém:
+ Thot giam lam bai: 50 phiit
+ Sinh vién khong st dung tai li¢u
- Thi két thic hoc phan theo hinh thuc tric nghiém:
+ Thoi giam 1am bai: 50 phat
+ Sinh vién khong st dung tai li¢u
12. Yéu cau hoc phan
- Yéu cau vé nghién ctru tai liéu: Poc cac tai liéu vé to chirc san xuat va quan 1y
doanh nghiép.
- Yéu cau vé 1am bai tdp: Lam day du cac bai tap ap dung va cac chu dé tu hoc
theo nhom.
- Yéu cau vé thai d6 hoc tdp: Chuan bi day du tai liéu va dung cu trudc khi dén
16p. Ghi chép va tich cuc lam céc chu dé tu hoc, tu nghién cuu.
- Yéu cau vé chuyén can: Sinh vién tham du t6i thiéu 80% thoi luong ctia hoc phan.
- Yéu cau vé kiém tra gitra ky va thi két thiic hoc ph'ém: Sinh vién thuc hién theo
ké hoach tién d9, quy ché.
13. Tai liéu hoc tap
- Tai ligu bdt bujc:




2014.

14. Ni dung chi tiét hoc phan:

[1]- Gido trinh Quan tri thuong hiéu, 2020, Truong Pai hoc Sao Do.
- Tai liéu tham khdao:
[2] TS. Pham Thi Lan Huong, Quan tri thwong hiéu, Nha xuét ban tai chinh,

[3] Truong Dai hoc Thuong mai (2013), Gido trinh thuong hiéu voi nha quan ly, Ha No.

Chuong N¢i dung gidng day S6 tiét | Phwong phap day - hoc C})R}\
hoc phan
Chuwong 1: Tong quan vé thwong Thuyét trinh; Day hoc
hi¢u dwa trén van dé; Tb6
Muc tiéu chwong: chirc hoc theo nhom
- Trinh bay duoc cac cach tiép can - Giang vién:
thuong hiéu, cac thanh t6 va ciu + Gidi thich cac khai
tao cua thuong hiéu, ni¢m, lich s hinh thanh
- Phan biét cac loai thuong hiéu va phat trién
- Panh gia vai tro va gia tri cla + Néu van de, hu@g d?}n
thuong hiéu. sinh vién giai quyét van
1.1. Cac tiép can thuong hiéu de.
1.2. Céc thanh t6 thwong hiéu - Sinh vién:
1.2.1. Cau tao ctia thuong hiéu - [1]: Chuong 1/Muyc 1.1
1.2.2. Ban sac thuong hiéu dén 1.4;
1.2.3. Cé4c thudc tinh ctia thuong - [2]: Chuong 1 myc 1.1, | CBR 1.1
hiéu 1.2 trang 1 - 14. CPR 2.1
1 | 1.2.4. Chitc ning cta thuong hidu ZE - [3]: Chuong 1 trang 19| cpp 3.
1.3. Céc loai thuong hi¢u dén trang 49. CbR 3.2
1.3.1. Thuong hi€u c4 biét CPR 3.3

(thwong hiéu c4 thé hodc thuong
hi€u riéng)

1.3.2. Thuong hiéu gia dinh

1.3.3. Thuong hiéu tap thé (con
duoc goi la thuong hi€u nhom)
1.3.4. Thuong hiéu qudc gia

1.4. Vai tro cia thuong hi¢u

1.4.1. B6i v6i khach hang

1.4.2. B6i v6i doanh nghiép

1.5. Gia tri thuong hiéu (Brand
value)

1.5.1. Khai niém gia tri thuong
hi¢u

- Phan tich thuong hi¢u va
nhan dién cac loai thuong
hiéu




CDbR

Chuong Noi dung giang day S6 tiét | Phwong phap day - hoc N
hoc phan
1.5.2. Cac thanh t6 gia tri thuong
hi¢u
1.5.3. Céch tinh gia tri thuong
hiéu
Bai tap: Nhan dién céc loai thuong
hi¢u
Chuong 2: Chién lwgc quan tri Thuyét trinh; Day hoc
thwong hiéu dwa trén van dé; To
Muc tiéu cu thé: chirc hoc theo nhém
- Trinh bay khai quat vé& quan tri - Giang vién:
thuong hiéu + Giai thich céac khai
- Cac md hinh chién luoc quan tri niém, lich su hinh thanh
thuong hi¢u va phat trién
- Quy trinh quan tri thuong hiéu. + Néu vén dé, hu@g dﬁfln
Noi dung cu thé: sinh vién gidi quyét van
2.1. Khai quat vé& quan tri thuong de.
hiéu - Giao bai tap thuc thanh
Khai quat vé quan tri thuong hiéu - Sinh vién:
2.1.2. Phong cich va hinh anh Nghién ctru tai lidu:
thuong hiéu + [1]: Chuong 1/Muc 1.5; | CBR 1.2
2.2. Cde md hinh chién luge quan | chuong 2/Myc 2.1 dén22 | CPR 2.2
2 tri thwong hiéu > | + Doc tai liéu [3]: Chuong | cpR 2.4
Mo hinh kéo va day 4TH |5 trang 57 dén trang 74 CPR 3.2
MB& hinh chién luoc P3 & P4 + [3]: Chuong 6 trang 187
M6 hinh N.LP den trang 222;
M5 hinh Chién lugc 7P -Lam bai tap thuc hanh

Mo hinh Dinh vi Pa-San-pham
Phau hinh anh Thuong hiéu

2.277. M6 hinh Brand Audit —
Danh gia thuong hiéu

Mo hinh Tu duy marketing

Mo hinh Song hanh innovation
2.2.10. M6 hinh Thuong hiéu
chudi san pham

2.3. Quy trinh quan tri thuong
hi¢u

2.3.1. Xay dung chién luoc
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Chuong

Noi dung gidang day

SO tiét

Phuwong phap day - hoc

CDbR

hoc phin

thuong hiéu tong thé

2.3.2. Thiét ké va tao dung cac

yéu t6 thuong hiéu

2.3.3. Pang ky bao hd cac yéu

td thuong hiéu

Quang ba thuong hi¢u

2.3.5. Béo vé va phat trién thuong

hiéu

Bai tap 1: Xé4c dinh cac mo hinh

thuong hi¢u

Bai tap 2: Thiét ké va tao dung

thuong hiéu cho 1 san pham cu

thé

Chuwong 3: Pinh vi va xay dung Thuyét trinh; Day hoc

chién lwgc thwong hiéu dwa trén van dé; To

Muc tiéu chwong: chirc hoc theo nhém

- Trinh bay dugc vai tro, qua - Giang vién:

trinh va phuong phap dinh vi + Giai thich cac khai

thuong hiéu. niém, lich st hinh thanh

- Xay dung thuong hiéu va cac va phat trién

budc xay dung thuong hiéu. + Néu vén dé, hu’(’)‘n,g dEftn

Noi dung cu thé: sinh vién giai quyét van

3.1. Pinh vi thuong hiéu - dse - CBR 13

3.1.1. Vai tro cua dinh vi - Sinh vien:

thuong hicu | YT g Chwong 3Mye 3.1 | CPR 24
3 1312, Qua trinh dinh vi thuong hicu | -~ 1> | dén3.2; CBR 3.1

3.1.3. Phuong phap dinh vi 8TH | 12]: Myc L.1, 1.2 trang 50 | CPR 3.3

-61, Muc 1.3 chuong 1| CDPR34

thuong hi¢u

3.2. Xay dung thuong hié¢u

3.2.1. Khii quat vé xay dung
thuong hi¢u

3.2.2. Céac budce xay dung thuong
hi¢u

3. Hoach dinh chién luoc thuong
hiéu

3.3.1. Théch thac trong hoach dinh

chién luogc

trang 34 dén trang 37,
Muyc 4.1 Chuong 4 trang
110-123

- [3]: Chuong 4 trang 115 —
135, Chuong 5 trang 172
dén trang 177,
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Chuong

Noi dung giang day

SO tiét

Phuwong phap day - hoc

CDbR
hoc phin

3.3.2. Nang luc thyc thi chién luoc
3.3.3. Cac yéu tb lién quan dén
hoach dinh ngan sach thuong hi¢u
3.4. Chién luwgc truyén thong
thuong hi¢u

34.1. Lya chon ndi dung va
phuong tién truyén thong thwong
hiéu

3.4.2. Quang cao thuong hi¢u
3.4.3. Quan h¢ cong chung véi
phat trién thuong hiéu

Bai tap 1: Xac dinh cac mé hinh
thuong hi¢u

Bai tap 2: Ap dung phuong phap
dinh vi thuong hiéu cho san phém
cu thé

Bai tap 3: Thiét ké va tao dung
thwong hiéu cho 1 san pham cy
thé

Bai tap 4: Lua chon ndi dung va
phuong tién truyén théng thuong
hi¢u

Chuong 4: Bio vé thwong hi¢u
Muc tiéu chwong:

- Trinh bay khai quat vé lut so
hitu tri tu¢, pham vi diéu chinh,
dbi tuong ap dung va cac diéu
kién bao ho ddi v6i nhan hiu, tén
thuong mai.

- Huéng dan diang ky nhan hiéu
hang héa

-Xac dinh cha thé nop don nhéan
hiéu, san pham dich vu, ding ky
nhan hiéu va bao hd thuong hi¢u
doanh nghiép

Noi dung cu thé:

4.1. Khai quat vé luat s hiru tri

LT,
6TH

Thuyét trinh; Day hoc
dua trén vin dé; To
chirc hoc theo nhom
- Gidng vién:

+ Giai thich cac khai
niém, lich st hinh thanh
va phat trién

+ Néu van dé, huéng din
sinh vién giai quyét van
de.

- Sinh vién:

Nghién curu tai ligu:

[1] Chuong 4/Muyc 4.1;

- [2]: Chuong 8 trang 265
- [2]: Chuong 8 trang 290

CbR 1.4
CbR 2.2
CbR 23
CbR 3.3
CbR 3.4
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CDbR

Chuong Noi dung giang day S6 tiét | Phwong phap day - hoc N
hoc phan
tué -293
4.1.1. Pham vi diéu chinh, ddi - [3]: Chuong 8 trang 270
tugng 4p dung va déi tuong quyén dén trang 286;
s6 hitu trf tué - [3]: Chuong 8 trang 298
4.1.2. Didu kién bdo ho dbi véi nhan dén trang 306;

hi¢u va té€n thuong mai

4.2. Pang ky nhan hiéu va bao ho

thuong hi€u doanh nghiép

4.2.1. Huéng dan dang ky nhan

hi¢u hang hoa

4.2.2. Xac dinh cha thé ndp don,

nhan hiéu, san pham va (hoic)

dich vu

4.2.3. Chuan bi don

4.2.4. Xét nghiém hinh thtrc

4.2.5. Xét nghiém noi dung don

4.2.6. Cap vin bang bao ho

4.2.7. Khiéu nai cac quyét dinh

lién quan dén viéc chap nhan don

yéu cau cap van bang bao ho

4.2.8. Tai sao phai bao v¢ thuong
hi¢u?

429. Muc dich cua viéc bao ho

thuong hiéu

4.3. Pang ky nhan hi¢u & nudc

ngoai

4.3.1. Pang ky nhan hi¢u tai Hoa
Ky

4.3.2. bang ky nhan hiéu tai Chau
Au

4.3.3. bang ky nhan hi¢u tai Nhat
Ban

4.3.4. Pang ky nhan hi¢éu thong

qua Thoa udc Madrid

4.4. Tao cac rao can chéng xam

pham thuong hi¢u

4.4.1. Thiét lap cac rao can ky
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CDbR

Chuong Noi dung giang day S6 tiét | Phwong phap day - hoc b N
oc phan
thuat trong bao v¢ thuong hiéu
4.4.2. Thiét lap cac rao can kinh té
va tam 1y trong bao v¢ thuong
hiéu ‘
Bai tap: Xac dinh Diéu kién bao
ho d6i véi nhan hiéu va tén
thuong mai
Bai tdp: Dang ky nhan hi€u va bao
ho thuong hi¢u doanh nghiép
Bai tap:
Tim hiéu hé so ding ky nhin hiéu
tai mQt sO quoc gia
Chwong 5: Duy tri, thay thé va Thuyét trinh; Day hoc
ddi méi thwong hiéu dwa trén van dé; To
5.1. M6 rong cac thuong hiéu chire hoc theo nhom
5.2. Poi tén, chia tich, sap nhap - Gidng vién:
thuong hiéu + Giai thich céac khai
5.2.1. D4 tén thuong higu niem, lich st hinh thanh | pp 4 5
5.2.2. Chia tach, sap nhéap thuong va p}lat tflen)\ , . |CPR23
hié + Néu van dé, huong dan
- sinh vién giai quyét van CDR2.4
5.2.3. Tiép strc thuong hiéu 5LT, 4 glal quy CPR 3.1
5 5.3. Chién’ luoc cau trac mat he‘tng 6TH | Si.nh vidn: CPR 3.2
531 ljt}l}(:l hop cac mat cua cau Nghién ctru tai licu: CPR 3.3
ruc mat han
o y - % z -[1]: Chuwong 5/Muc 5.2; | CbR3.4
5.3.2. Hoach dinh chién luwoc cau
, o - [2]: Chuong 10 trang 357
triic danh muc mat hang z
5.3.3. Hoach dinh chién 1 dén trang 364;
- Ofwh‘ - chien froe - [3]: Chuong 10 trang 352
cau truc mat ’ang dén trang 355:
Bai tap: Thiét ldp cac rao can
chong xam pham thuong hiéu, bao
vé thuong hiéu
Chuong 6: Khai thac thu:orngqhiéu Thuyét trinhé Day h(.)g CPR 1.4
61 Mo rong ’\‘72‘1 phat trien hé dl_l’fl trén van c‘l,é; To | cpR 16
t6h;)rig gﬁan phw01 - I clgrc hoc 'tAheo nhom CDR 2.4
At trién ké A H1 , | - Giang vién:
6 AL at trien kenh phan phoi g : , | CPR3.1
truc tiep ATH |+ Giai thich cac khai
6.1.2. Phat trién kénh phan phdi niém, lich sir hinh thanh | “PR 32
san pham gian tiép va phat trién CPR 3.3
+ Néu vén dé, huéng dan | COR 3.4

6.2. Chuyén nhuong va chuyén
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Chuong

Noi dung giang day

SO tiét

Phuwong phap day - hoc

CDbR
hoc phin

giao cac yéu t6 thuong hiéu

6.2.1. Chuyén nhuong quyén so

hiru thuong hi¢u

sinh vién giai quyét van
de.
[1]: Chuong 6/Muc 6.1;

6.2.2. Chuyén giao quyén st dung - [2]: Chuong 13 trang 437
nhan hiéu dén trang 442;
- [2]: Chuong 13 trang 449
dén trang 452;
Hai Duong, ngay 24 thang 9 nam 2020
TRUONG KHOA TRUONG BQ MON
Nguyén Minh Tuin Nguyén Thi Ngoc Mai

14




