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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
Trinh d¢ dao tao: Pai hoc
Nganh dao tao: Cong nghé thong tin

1. Tén hoc phan: Quén Iy dy 4n phin mém
2. Mi hoc phan: TIN 422
3. S6 tin chi: 3 (2,1)
4. Trinh d¢ cho sinh vién: Nam thir tu
5. Phan bo thoi gian
- Lén 16p: 30 tiét Iy thuyét, 30 tiét thyc hanh
- Ty hoc: 90 gio
6. Piéu Kién tién quyét: sau khi sinh vién da hoan thanh hoc phan Cong nghé phan
mém (TIN 335).
7. Gidng vién

S§ dién

] Email
thoai

STT| Hoc ham, hoc vi, hg tén

1 | ThS. Vi Bao Tao 0912519702 | taovb2006@gmail.com

2 | ThS. Nguyén Thi Bich Ngoc | 0985547630 | nguyenbichngoc1990@gmail.com

8. M6 ta ndi dung hoc phan

Hoc phan gi6i thiéu cac khai niém va co s |y thuyét cua quan Iy du an phan
mém. Noi dung hoc phan lan lugt gidi thidu vdi nguoi hoc di tir tong quan vé quan 1y
du an phén mém va sy can thiét caa quan ly dyu an; cac budc can thiét dé 1ap ké hoach
du 4an; cac phuong phap udc lugng chi phi, thoi gian ngudn luc cho du an dén viéc
quan ly rii ro va t6 chure doi ngl thuc hién du an, quan 1y nhan luc.
9. Muc tiéu va chuin dau ra ciia hoc phan
9.1. Muc tiéu

Muc tiéu hoc phén thoa man muc ti€u cia chuong trinh dao tao:

Mirc @0 | Phan bo muc

lt/i[él.luc M6 ta theo thang | tiéu hoc phan
do Bloom | trong CTDT
MT1 Kién thirc
Trinh bay dugc muc ti€u, dac trung cia quan
MT1.1 | Iy du 4n, ndi dung va cac k¥ thuat quan ly du 2 [1.2.1.2a]

an phan mém theo giai doan.

Xay dung duoc ké hoach, giam sat, kiém soat
MT1.2 | thay d6i trong qua trinh trién khai cac du 4n 3 [1.2.1.2c]
phan mém.




Muc Mitc 0 | Phén bo muc
ity Mo ta theo thang | tiéu hoc phan
do Bloom | trong CTDT
Xéc dinh cong cu phan mém hd tro quan 1y du
MTL1.3 | an va van dung vao trong viéc udc lugng gia 3 [1.2.1.2a]
phan mém, 1én lich biéu, phan cong nhan su.
MT?2 K¥ néang
Xéc dinh duoc cac phuong phap, k¥ thuat dé
MT2.1 | trién khai trong quy trinh quan trj mét du an 3 [1.2.2.1]
cong nghé thong tin.
MT2.2 Vér} dl.lIAlg du’chcécAthao_ téc,Aqu}f trin}iquén? Iy 3 [12.2.3]
du an cong nghé thong tin mot cach hiéu qua.
Str dung hi¢u qud céng cu quan 1y dy éan
MT2.3 Mi::roso:‘t Prf)jec.t trogg Vié(i uc’wf: luqn{g gia 3 [12.2.]
phan mém, 1én lich bi€u, phan céng nhan su
cua du an,...
MT3 Mirc tw chi va trach nhiém
Co6 nang lyc lam viéc doc lap, lam viéc theo
MT3.1 | nhém va chiu trach nhiém trong cong viéc lién 3 [1.2.3.1]
quan dén quan 1y du 4n phan mém.
C6 nang luc dinh hudng, lap ké hoach, hudng
MT3.2 | dan, gidm sat, danh gia cac cong viéc thudc 4 [1.2.3.2]
linh vuc quan 1y dy 4n phan mém.

9.2. Chuén ddu ra ciia hoc phin

Su phu hop cua chuan dau ra hoc phan véi chuan dau ra ctia chuong trinh dao tao:

CPR Thang | Phan b6 CPR
hoc Mo ta do hoc phan
phan Bloom | trong CTDPT
CDR1 Kién thure
CDRI 1 Xac dinh duoc kién thac va ‘ky tbuat co ban 3 [2.1.5]
trong linh vyc quan 1y dg 4n phan mém.
CDR1.2 X?y dung dugc ké h?ach, glam sat, lflem §oat thay 3 [2.1.6]
doi trong qua trinh trién khai dg 4n phan mém.
Phan tich 18 cdc chirc ning cta cong cu hd trg
CDBR1.3 | quan 1y du 4n trong viéc uwdc luong gia phan | 4 [2.1.5]
mém, 1én lich biéu, phan cong nhan su.




CPR Thang | Phan bo CDR
hoc Mo ta do hgc phan
phan Bloom | trong CTPT
CDR2 Ky niang
Van dung dugc cac phuong phap, ky thuat dé
CPR2.1 |trién khai trong quy trinh quan tri mot du an 3 [2.2.3]
phan mém.
Xay dung ké hoach, giam sat, kiém soét thay doi
CDPR2.2 |trong qué trinh trién khai cac du 4n phan mém; 3 [2.2.3]
c6 ning lyc trinh bay, béo cao két qua du an;
Str dung hiéu qua coéng cu quan 1y du an Microsoft
CPR2.3 | Project trong viéc wdc lugng gid phan mém, Iénlich | 3 [2.2.3]
biéu, phan cong nhan sy cta dy an,...
CDR3 Mirc tu chu va trach nhiém
CDR3.1 Co khé'rql'e‘mg le;lm yiéckd(f)cqlép ’hoécrlélm \:iéc t£1e0 nhom 3 [2.3.1]
trong gidi quyét van dé quan ly du an phan mém.
CPR3.2 | €0 nang luc huong dan, giam sat ngu01 khac cung 4 [2.3.2]
thue hién nhiém vu quan 1y du an phan mém.

10. Ma tran lién két ndi dung véi chuin diu ra hoc phan:

Chuan dau ra cia hoc phan

CDR2

CDR3

Chwong

N¢i dung hgc phan CbR1

CDR
1.1

CbR | CDR
1.2 1.3

CDR
2.1

CbR | CBR
2.2 2.3

CbR | CBR
3.1 3.2

Chuong 1. Tong quan vé
quén Iy dy an phin mém
1.1. Gi6i thi¢u chung
1.2. Dac trung cua mot
dy én

1.3. Quén tri du 4n

1.4. Phan loai du an
1.5. Muc ti€u ctia quan
1y du an

1.6. Céc bén lién quan
1.7. Céc giai doan ctua
du an

1.8. Cac cong cu va k¥
thuat quan ly du an

Chwong 2. Quan ly dw
an theo giai doan

2.1. Xac dinh du an
2.2. Giai doan thiét ké

2.3. Giai doan trién khai




Chwong

Chuan dau ra cia hgc phan

Noi dung hoc phin CBR1 CDR2

CDR3

CbR |CDR |CDR |CDR |CDBR | CBR
1.1 1.2 13 2.1 2.2 2.3

CDbR |CDR
3.1 3.2

2.4. Kiém thir hé thong
2.5. Kiém thtr chép nhan
2.6. Van hanh khai thac
hé théng

Chuong 3. Cac ky
nang quan ly du an
3.1. Udc lugng

3.2. Céc k¥ thuat lap
ké hoach

3.3. Quan ly ruai ro

34. Nguén Iue du an
3.5. Quan ly tai chinh
3.6. Kiém soat du 4n
3.7. Két thiic dy én

Chuong 4. Str dung phz"in
mém Microsoft Project
4.1. Gidi thi¢u

4.2. Tao mot danh sach
cong viéc

4.3. Thiét 1ap ngudn luc
4.4. Theo ddi tién do
cong viéc

4.5. T6 chuc thong tin
chi tiét dy an

4.6. B4o céo trang thai
du an

11. Panh gia hoc phan
11.1. Kiém tra va danh gid trinh dp

Chuén diu ra Mikc d6 thanh thao dwoc danh gia béi

CDRI1

nhiém vu v€ nha, kiém tra gitta hoc phan.

Kiém tra thuong xuyén, bai tdp thuc hanh, kiém tra thuc hién

CbR2

phan, thi két thic hoc phan.

Bai tap thuc hanh, thuc hién nhiém vu vé nha, kiém tra giira hoc

CDR3

va theo nhém,

Kiém tra thuong xuyén, két qua thyc hién nhi€ém vu cua ca nhan

11.2. Céch tinh diém hoc phdn: Tinh theo thang diém 10 sau d6 chuyén thanh thang
diém chir va thang diém 4.




STT Piém thanh phin Quy dinh | Trong s6 Ghi chu

Piém thuong xuyén, danh gia nhan 2 .
& Xty g : biém trung binh

1 | thic, thai do thao luan, chuyén can | 01 diém 20% RS
ciia sinh vien cac lan danh gia

2 | Piém kiém tra giita hoc phan 01 diém 30%

3 | Diém thi két thic hoc phan Oldiem | 5o

11.3. Phwong phap danh gia

- Déanh gi4 chuyén can: Van dap, ty 1¢ hién dién trén 16p, lam bai tap, thuc hién
nhiém vy vé nha

- Kiém tra gitra hoc phan: Ty luan (90 phut).

- Thi két thiic hoc phan: Tu luan (90 phut).
12. Phuwong phap day hoc

- Ly thuyét: Thuyét trinh, thao luan nhém, truc quan, dam thoai, néu vén deé.

- Thuc hanh: Huéng dan, 1am mau.
13. Yéu ciu hoc phin

- Yéu cau vé thai do hoc tap, chuyén can: hoan thanh bai tap va nhiém vu giang
vién giao, tham dy it nhat 80% thoi lugng hoc phan; ghi chép va tich cuc thao luan,
xay dung bai trén 16p.

- Yéu cau vé nghién ctru tai liéu: Nghién ctru tai liéu trude khi dén 16p, doc thém
cac tai liéu lién quan dugc gidng vién gidi thiéu.

-Yéu cﬁu vé kiém tra gifra hoc phén va thi két thuc hoc phﬁn: Sinh vién thuc hién
theo quy che.
14. Tai liéu phuc vu hoc phin

- Tai ligu bdt bujc:
[1] - Trudng Pai hoc Sao D6 (2018), Gido trinh Qudn 1y dir dn phdn mém.
- Tai liéu tham khao:
[2]. Nguyén Cong Danh, Tran Cao B¢ (2013), Qudn Iy dw dn phan mém trong
thye tién, Pai hoc Can Tho.

[3]- Vién Cong nghé thong tin — PHQG Ha Noi (2006), Gido trinh quan Ly du an.

15. Noi dung chi tiét hoc phan

, Tai liéu - -
Il Noi dung th{gét ::nulf doc Nhs,lienI;]l vign
trudc
Chuwong 1. Téng quan vé quén - Nghién e mue teu,
L 1y dw 4n phan mém ) ) [1] Zhu’c})rlng tnPh,hke hoach
Muc tiéu chuong: [3] | %Y 1oc hon hoc.
- Gi6i thiéu khai niém, céc dic - Chuan bi cdc hoc
liéu va phuong tién




Tai liéu

TT Noi dun Ly | Thue| =g Nhi¢m vy ciia
: g thuyet| hanh trube sinh vién

trung cua du an. hoc tap can thiét.
- Cac dic trung cua dy an cong - Nghién ctru tai li¢u
nghé thong tin. [1]- chuong 1 muc
Noi dung cu thé: 1.1;1.2;1.3.
1.1. Gi61 thi¢u chung - Poc tai liéu tham khao
1.1.1. Khai niém vé du 4n [3] chuong 1.
1.1.2. Du an cong ngh¢ thong tin - Lam bai thyc hanh
1.2. Bac trung cua mot dy an s6 01,
1.2.1. Muc tiéu cua du an
1.2.2. Thoi gian dy an
1.2.3. Kinh phi cia du an
1.2.4. Ngudn nhan lyc
1.2.5. Két qua chuyén giao dy an
1.3. Quan tri du an
Bai thyc hanh s6 01
1.4. Phan loai du an
1.4.1. Theo quy mo du an
1.4.2. Theo ndi dung cta du an - Nghién cuu tai ligu
1.4.3. Theo nhan lyc thuc hién [1]- chuong 1 muc
1.4.4. Noi bd hay bén ngoai [1] 141516, 1.7, 18.

2| 1.5. Muyc tiéu cua quan 1y du 4n 2 2 2 | Doc tai liéu tham khao
1.6. Cé4c bén lién quan [2] chuong 2, 3.
1.7. C4c giai doan cua du an - Lam bai thyc hanh
1.8. Cac cong cu va k¥ thuat 50 02.
quan 1y dy an
Bai thuc hanh s6 02
Chuong 2. Quan ly du an theo
giai doan
Muc tiéu chuwong:
- Gioi thi¢u tien trinh quan 1y dy - Nghién ctru tai liéu
an theo giai dpan- 7 [1]- chuong 2 muc
- Triqh bay Yé ky thuefl’t kiém thtr 21:2.2.

3 hé thong, kieém t}lit chap nhan. 2 2 [1] - Poc tai lidu tham khéo
NOi dung cu the: [2]

2.1. Xac dinh du an

2.1.1. Mot sb van dé co ban
2.1.2. Bé cuong du 4n

2.1.3. Tai li€u nghién ctru kha thi
2.1.4. Tai liéu yéu cau

2.1.5. Danh sach cac rai ro

[2] chuong 2,3.
- Lam bai thuc hanh
s6 03.




TT

Noi dung

thuyét

hanh

Tai liéu
doc

Nhiém vu ctia
sinh vién

2.1.6. Ké hoach ban dau

2.1.7. Giai phap nguoi dung
2.2. Giai doan thiét ké

2.2.1. Muc tiéu

2.2.2. Cac cong viéc

2.2.3. Mot sb chu

2.2.4. Bac ta thiét ké

2.2.5. Mot s6 van dé trong qua
trinh thiét ké

2.2.6. Van dé chép nhan du an
2.2.7. Xem x£t lai cac udc lugng
2.2.8. Két luan

Bai thuc hanh sb 03

2.3. Giai doan trién khai

2.3.1. Nhap d¢é

2.3.2. T6 chuc lap trinh cac
module va ghép ndi hé thong
2.3.3. Mua san pham

2.4. Kiém thtr hé théng

2.4.1. K& hoach kiém thir hé thong
2.4.2. Tich hop hé thong

2.4.3. Kiém thir hoi qui

2.4.4. Dit liéu kiém thir

2.4.5. T6 chirc qua trinh kiém thu
2.4.6. Luu giir két qua kiém thir
2.4.7. Kiém thir 1an cudi

Bai thyc hanh s 04

[1]

- Nghién ctru tai liéu
[1]- chuong 2 muc
2.3; 2.4.

- Lam bai thuc hanh
s6 04.

2.5. Kiém thir chap nhan

2.5.1. Nguoi chap nhan san pham
2.5.2. Vai tro quan ly du an trong
giai doan kiém thir chap nhan
2.5.3. Cac budc kiém tra chip nhan
2.5.4. Thyc hién kiém thir chap nhan
2.5.5. Banh gi4 giai doan chip nhin
2.6. Van hanh khai thac hé thong
2.6.1. Dich vu bao hanh

2.6.2. Tiép thi san pham

2.6.3. Bao tri hé thong

2.6.4. Danh gia sau két thic dy 4n
2.6.5. Cac cong viéc trong giai

[1]
[2]

- Nghién ctru tai liéu
[1]- chuong 2 muc
2.5; 2.6.

- Boc tai liéu tham khao
[2] chuong 3.

- Lam bai thuc hanh
56 05.




Tai liéu

T Noi dun Ly | Thue| =g Nhi¢m vy ciia
: g thuyet| hanh trube sinh vién
doan van hanh
2.6.6. Két thic van hanh
Bai thuc hanh s6 05
Chwong 3. Cac ky nang quan
ly du an
Muc tiéu chwong:
- Gi6i thiéu mot s6 k¥ nang quan
1y du an.
- Trinh bay cac ndi dung can
thyc hién khi két thic mot dw an.
Noi dung cu thé: - Nghién ctru tai liéu
3.1. Udc lugng [1]- chuong 3 muc
3.1.1. Khai niém vé udc luong [1] 3.1 3-2_--'
6 | 3.1.2. Cac k¥ thuét u6e luong 2 2 6] |- Doc tai liéu tham khao
suc gia cong [3] chuong 2.
3.1.3. Céc cach tiép can udc luong - Lam bai thyc hanh
3.1.4. Khai niém vé lich biéu 50 06.
3.1.5. U6c luong thoi gian thuc hién
3.2. Cac ky thuat 1ap ké hoach
3.2.1. Phan ra cong viéc
3.2.2. So d6 mang cong viéc
3.2.3. Biéu d6 Gantt
3.2.4. Chién lugc 1én ké hoach
Bai thuc hanh s6 06
- Nghién ctru tai li¢u
3.3. Quan ly i ro [1]- chuong 3 muc 3.3.
3.3.1. Khai niém - Doc tai liéu tham khao
3.3.2. Banh gié rti ro 4] .
7 e 2 2 | 2]
3.3.3. K}em sgat rui 1o 3] [2] chuong 6.
3.3.4. Tong két [3] chuong 2 muyc 3.6.
Bai thuc hanh s6 07 - Lam bai thuc hanh
s6 07
- Nghién ctru tai liéu
3.4. Ngudn lyc dy an [1]- chuong 3 muc 3.4.
3.4.1. Xac dinh co cau t6 chiic [1] | - Poc tii liéu tham khao
8 | 3.4.2. T chirc d6i dy an 2 2 [2] |[2] chuwong 8.
3.4.3. Trién khai doi hinh [3] |[3] chuong 3.
Bai thuc hanh s6 08 - Lam bai thyc hanh
56 08,
9 | Kiém tra giira hoc phan 2 2 [1] |- Nghién ctu tai liéu




Tai liéu

TT Noi dun Ly | Thue| =g Nhi¢m vy ciia
: g thuyet| hanh trube sinh vién
Bai thyc hanh s6 09 KT [1]- chuwong 3.
- Sinh vién lam bai
kiém tra tu luan
- Lam bai thyc hanh
56 09
3.5. Quan Iy‘téi Chiqh - Nghién ctu tai liéu
3.5.1. Ca}c de rrrluc’can Cl.ll p}’n [1]- chuong 3 muc
3.5.2. Cong thuc tinh chi phi 3.4:35
10 | 3-3-3.Phanloai chi phi 2 | 2 | | poc i tigu tham khio
3,.5.4. ?ac yeu tf) anh hudng viéc [3] [3] chuong 2
tinh toan chi phi - Lam bai thyc hanh
3.5.5. Cach tiép cz?tn quan Ly chi phi 6 10.
Bai thuc hanh so 10
3.6. Kiém soat du an
3.6.1. Céc yéu t6 anh hudng dén
ning suét va chat luong phin mém
3.6.2. Thu thap, danh gia hién trang
3.6.3. Lap ké hoach phong ngira
rui ro
3.6.4. Kiem soat tai li¢u dy 4n - Nghién ctru tai liéu
3.6.5. Cac hoa‘E dong dicu chinh [1]- chuong 3 muc
3.6.6. Tinh hudng chi phi cho du 3.6:3.7.
an c6 nguy co tang [ Doc tai li¢u tham khao
11 13.6.7. Truong hop chit luong cong 2 2 [2] 2] chu ong 1.
viée/san pham cd nguy co giam [3] [3] chuong 4
3.6.8. Kiém soat thay do6i 7 - Lam bai t}.m:c hanh
3.6.9. Xét tac dong cua thay doi 811, '
3.6.10. Xét vu tién cac thay doi
3.7. Két thuc du 4n
3.7.1. Thong ké lai dit liéu
3.7.2. Rat bai hoc kinh nghiém
3.7.3. Kiém diém sau khi ban giao
3.7.4. béng du an
Bai thyc hanh s6 11
Chuong 4. Sir dung phan mém - Nghién ciru tai Ligu
Microsoft Project [1]- chuong 4 muyc
12 | Muc tiéu chwong: 2 2 (1 4.1 42 N i
- Gi6i thiéu vai trd ctia pham [3] | - Doc tai li¢u tham khao
[3]- chuong 3.

mém Microsoft Project.

- Lam bai thuc hanh




TT

Noi dung

thuyét

hanh

Tai liéu
doc

Nhiém vu ctia
sinh vién

- Trinh bay cac chirc nang clia
Microsoft Project trong quéan ly du an.
Noi dung cu thé:

4.1. Gidi thi¢u

4.1.1. Muyc dich va yéu cau chung
4.1.2. Co s¢ dir li¢u cua Project
4.1.3. Céc dit liéu can thiét

4.1.4. Hé thong lich 1am viéc
4.1.5. Mot s6 tlr khod

4.2. Tao mdt danh sach cong viée
4.2.1. Tao mot ké hoach méi
4.2.2. Nhap tén cong viéc

4.2.3. Thiét lap thoi luong

4.2 4. Thiét 1ap cot moc quan trong
4.2.5. T6 chiic cong viéc thanh
cac giai doan

4.2.6. Lién két cac cong viéc
4.2.7. Chuyén chirc nang thiét
1ap thu cong sang tu dong

4.2.8. Thiét lap nhitng ngay
khong lam viéc

4.2.9. Kiém tra thoi lugng ké hoach
4.2.10. Tao cac ghi chu

Bai thuc hanh s6 12

sb 12.

13

4.3. Thiét 1ap ngudn lyc

4.3.1. Ngu@)n luc cong viée
4.3.2. Ning suit cta nguodn luc
4.3.3. Chi phi trung binh

4.3.4. Piéu chinh thoi gian 1am
viéc cho nguédn luc

4.3.5. Thiét 1ap nguodn chi phi
4.3.6. Tao ghi cha cho ngudn lyuc
Bai thyc hanh s 13

[1]
3]

- Nghién ctru tai liéu
[1]- chuong 4 myc 4.3

- Poc tai liéu tham khao
[3] chuwong 2 muc 3.8

- Lam bai thuc hanh
s6 13.

14

4.4. Theo ddi tién do cong viéc
4.4.1. BPuong co sé cua dy an
4.4.2. Theo di du an theo duy kién
4.4.3. Ti 1é phan tram thé hién
cong viéc hoan thanh

4.4.4. Gié tri thuc thé hién tién do
Bai thyc hanh s 14

[1]
3]

- Nghién cuu tai li€u
[1]- chuong 4 muc 4.4.

- Poc tai liéu tham khao
[3] chuong 2 muc 3.7.

- Lam bai thuc hanh
s6 14.




Tai liéu o -
T N dung oyl oo | % | S vien
trude
4.5. T6 chirc thong tin chi tiét dy 4n
4.5.1. Phan loai va sip xép cac
cong viée - Nghién ctru tai li¢u
4.5.2. Loc chi tiét [1]- chwong 4 muc
4.5.3. Tuy chinh céc bang 4.5; 4.6.

15 |4.5.4. Ty chinh cdcché ddxem | , | , | [l |-Doctailiuthamkhio
4.6. Bao céo trang thai du an [3] [3] chuong 2 muc 3.9
4.6.1. Xac dinh cong viéc khong [3] chuong 3
dung dy kién - ’Lém bai thuc hanh
4.6.2. Kiém tra chi phi cong viéc 50 15.

4.6.3. Kiém tra ngudn chi phi
Bai thyc hanh s6 15

Hai Duong, ngay 14 thang 08 nam 2018
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