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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
Trinh d¢ dao tao: Dai hoc
Nganh dao tao: Quan tri kinh doanh

1. Tén hoc phan: Pé an quan tri kinh doanh tong hop.
2. M3 hoc phan: QTKD 462
3. S6 tin chi: 2 (0, 2)
4. Trinh dg cho sinh vién: Nam th tu.
5. Phan bo thoi gian:
- Lén 16p: 0 tiét 1y thuyét, 60 tiét thuc hanh
- Ty hoc: 60 gio
6. Pi¢u kién tién quyét: Khong
7. Giang vién:

STT | Hoc ham, hoc vi, ho tén | S6 dién thoai Email
1 | ThS. Tran Thi Hang 0984.696.418 | tranhang.k48neu@gmail.com
2 | ThS. Ngé Thi Luyén 0977.336.889 | ngothiluyendhsd@gmail.com
3 | ThS. Vi Thi Huong 0977.244.097 | huongvudhsd20102014@gmail.com

8. M ta ndi dung cita hoc phin:

Hoc phan Dé an quan tri kinh doanh tong hgp nham cung cap cho sinh vién cac
kién thie téng quan vé quan tri kinh doanh, vé quan tri tic nghiép cho doanh nghiép
va nghién ctru sdu hon cac linh vyc vé quan tri cong nghé, quan tri cung ing nguyén
vat lidu, quan tri tiéu thy, quan tri tai chinh ciing nhu phuong phap quan 1y san xuét
trong cac doanh nghiép, gitip sinh vién két hop duoc giita 1y luan va thuc tién trong
hoc phan Quan tri kinh doanh, lam co s& dé sinh vién lam t6t hon cac chuyén dé va
khoa luan tét nghiép.

9. Muc tiéu va chuin dau ra ciia hoc phin:

9.1. Muc tiéu

Muc tiéu hoc phén thoa man muc ti€u cua chuong trinh dao tao:

Muc Mirc d9 | Phan bo muyc tiéu
tié.u Mo ta theo thang hoc phan
do Bloom trong CTDT
MT1 Kién thire
Trinh bay duoc khai niém va ndi dung co
MT1.1 ban cﬁil Vér,l dé nghién cu’u Ijhén t?cjh 4 [12.12a]
dugc cau truc phuong phap luan nghién
ctru cia dé tai.
MT1.2 | Van dung duoc cac kién thirc téng quan vé 3 [1.2.1.2b.]
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Muc
tiéu

Mo ta

Mirc do
theo thang
do Bloom

Phéan b6 muc tiéu

hoc phan
trong CTDT

quan tri cong ngh¢, quan tri cung ung
nguyén vat liéu, quan tri ti€u thy, quan tri
tai chinh, quén trj sy thay doi, tinh toan két
qua va chi phi, hiéu qua kinh doanh dé
hoach dinh, t6 chtc, quan ly cac hoat dong
lién quan dén chimg ning quan tri tai cac
t6 chire trong nén kinh té.

MT2

Ky niang

MT2.1

C6 kha niang xay dung luan diém khoa
hoc va cdu trac ciia phuong phap luan
nghién ctru khoa hoc.

[1.2.23]

MT2.2

Co k¥ nang thu thap dir liéu va lya chon
phuong phap xt ly thong tin phu hop.

[1.2.23]

MT2.3

C6 k¥ niang phan tich, tong hop dé trinh
bay luan diém khoa hoc va td chuc thuc
hién dé tai.

[1.2.23]

MT3

Nang luc tw chi va trach nhiém

MT3.1

Co nang lyc lam viéc ddc 1ap, lam viéc theo
nhém, giai quyét cong viée, van d& phirc
tap trong diéu kién lam viéc thay doi.

[1.2.3.1]

MT3.2

C6 nang luc dinh hudng, lap ké hoach,
diéu phdi, quan 1y, huéng din, gidm sat,
danh gia va dua ra két luan cic cong viéc
thudc chuyén mon nghé nghiép.

[1.2.3.2]

9.2. Chudn dau ra
Su phu hop cua chuan dau ra hoc phan véi chuan dau ra cia chuong trinh dao tao:

Phan bd
CDR Thang | CDR hoc
hoc Mo ta do phan
phin Bloom trong
CTPT
CDR1 Kién thirc
Trinh bay duoc ndi dung co ban cia phan mé dau: 1y do 2
CDRI.1I lpia chon. fTé té}i, dbi mqng nghi.éAn ctrlu, muc dich m1:10 2.1.6.]
tiéu nghién cuu, pham vi nghién ctru, phuong phap
nghién ctru, két ciu ciia dé tai.
CPR1.2 | Trinh bay duoc co so Iy luan ciia van dé nghién ciru. 2
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Phan bd

CDR Thang | CDR hoc
hoc Mo ta do phan
phin Bloom trong
CTPT
CDR13 Trinh bay tong quan vé doanh nghiép. Phan tich dugc 4
thuc trang ndi dung nghién ctru tai doanh nghiép.
CDbR1.4 | Trinh bay va phan tich dugc co so, ndi dung giai phap. 4
CDR1S Trinh bay duogc tai lic;eu tham khao V§‘1 phu luc (l’lé’l‘l o). 4
Phan tich ndi dung két luan va khuyén nghi cua de¢ tai.
CDR2 K¥ niang
Nghién ctru tai lidu, xac dinh dugc 1y do lya chon dé
CBR.1 tai, doi twong nghién ctru, myc dich muyc tiéu nghiérrl cfr}l, 4
pham vi nghién ctru, phuong phap nghién cuu, két cau
ctia dé tai.
CPR2.2 | Hé thong hoa co so 1y luan cia dé tai. 6 [2.2.7]
Thu thap dir liéu so cap va thir cip dé phan tich thyc trang,
CbR23| ., = 7, . 2 L N 4
déanh gia dugc nhiing vu diém, han ché va nguyén nhan.
CBR).A4 Xé}y dung co sé va ndi dung Cﬁ?. giai phap. Tu d6 du 5
kién dugc chi phi thyc hién va két qua cta giai phap.
CDR2.5 Cf) kg; n"Elﬂng phéan ti:ch, t(f)ﬂg h()’}fz de ‘ra -quyét dinh giai quyét 5 2.2.5]
van d¢ lién quan dén nganh Quan tri kinh doanh.
CDR3 Nang luc tw chi va trach nhiém
Co6 kha nang lam viéc doc 1ap hodc lam viéc theo
CDR3.1 | nhém, c6 y thirc chiu trach nhiém va tu duy phan bién 4 [2.3.1]
khoa hoc.
C6 ning lyc hudng dan, giam sat nhitng ngudi khac thuc
CDR3.2 | hién nhiém vy, danh gia chit luong cong viée, chiu trach | 2 [2.3.2]

nhiém ca nhan va trach nhiém doi véi nhom.




10. Ma tran lién két ndi dung véi chuin diu ra hoc phén:

Chuong

Noi dung hoc phin

Chuin dau ra ciia hoc phin

CDR1

CDR2

CDR3

CDbR
1.1

CbR
1.2

CbR
1.3

CbR
14

CbR
1.5

CDbR
2.1

CDbR
2.2

CDbR
2.3

CDbR
2.4

CDbR
2.5

CDbR
31

CbR
3.2

MO PAU

1. Ly do Iya chon dé tai

2. Muc dich, myc tiéu nghién ctru
3. Ddi twong nghién ciru

4. Pham vi nghién ctru

5. Phuong phap nghién ctru

6. Két cau dé tai

X

CHUONG 1: CO SO LY LUAN
1.1. Khai lwge
1.2. N¢i dung nghién ciru
1.2.1. Ngi dung 1
1.2.2. Ngi dung 2
1.2.3. ...
1.3. Céc nhén t6 dnh huéng

CHUONG 2: THUC TRANG NGHIEN CUU TAI CONG TY
2.1. Khai quit chung vé cong ty

2.1.1. Lich st hinh thanh va phit trién

2.1.2. Co ciu to chire

2.1.3. Bic diém vé hoat dong sin xudt kinh doanh ciia cong ty
2.2. Thue trang nghién ciru tai cong ty

2.2.1. Ngi dung 1

2.2.2. Ngi dung 2

2.2.3. Ngi dung 3
2.3. Danh gia thye trang nghién ctiu tai cong ty

2.3.1. Uu diém

2.3.2. Han ché

2.3.3. Nguyén nhan

CHUONG 3: GIAI PHAP

3.1. Muc tiéu, phwong huéng cia cong ty

3.2. Mt s6 giai phap hoan thi¢n hoat dong
3.2.1. Gidi phap 1I:....

- Co sé gidi phap

- Noi dung gidi phap

- Dy kién chi phi ciia giai phap

- Du kién két qua dat dwgc ciia gidi phap




Chuong

Noi dung hoc phin

Chuin dau ra ciia hoc phin

CDR1

CDR2

CDR3

CDbR
1.1

CDbR
1.2

CDbR
1.3

CDbR
14

CDbR
1.5

CDbR
2.1

CDbR
2.2

CDbR
2.3

CDbR
2.4

CDbR
2.5

CDbR
31

CbR
3.2

3.2.1. Gidi phap 2:....

- Co sé gidi phap

- Noi dung gidi phap

- Dy kién chi phi ciia giai phap

- Dy kién két qua dat dwgc ciia gidi phap
3.2.1. Gidi phap 3:....

- Co sé gidi phap

- Noi dung gidi phap

- Dy kién chi phi ciia giai phap

- Du kién két qua dat dwgc ciia gidi phap

KET LUAN, KHUYEN NGHI
TAI LIEU THAM KHAO
PHU LUC (néu cé)




11. Panh gia hoc phin
11.1. Kiém tra va ddnh gid trinh dp

Chuan diu ra Mirc do thanh thao dwgc danh gia béi
CbRI1 Thao luan, kiém tra thudng xuyén, bao cdo dinh ky.
CbR2 Thao luan, kiém tra thudng xuyén, bao cdo dinh ky.
CbR3 Thao luan, kiém tra thudng xuyén, bao cdo dé an.

11.2. Cdch tinh diém hoc phdn: Tinh theo thang diém 10 sau d6 chuyén thanh
thang diém chir va thang diém 4

Ghi

STT Piém thanh ph?m Quy dinh Trong s0 hi
chu

1 | Diém dé 4n 1 100%

11.3. Phwong phap danh gia
Diém dé 4n dugc danh gia thong qua y thire hoc tap, tinh than tac phong trong
qua trinh thyuc hién, thai d¢ thao luan, hoat dong nhom, tinh than thuc hién nhiém vu
tur hoc, chat lugng ctia bao céo dinh ky va béo cdo dé an ndp khi két thuc hoc phan.
12. Phwong phap day va hoc
- Phuong phap dong nio.
- T chirc hoc theo nhém
- T chirc cho sinh vién tranh luan
13. Yéu cau hoc phin
- Yéu ciu vé hoc tap va nghién ctru tai li¢u hoc tap: Poc va nghién curu céc tai
liéu theo nhiém vu sinh vién.
- Yéu cau vé thai d6 hoc tap: Tich cyc, chii dong nam bat kién thirc 1y thuyét dé
véan dung va phat trién k¥ ning nghé nghiép.
- Yéu céu vé ché d6 bao céo dinh ky: Bao cao tién do thuc hién dé an theo chuong.
- Yéu cau vé bao cao cudi ky: Thuc hién theo quy ché quan 1y cic hoat dong
dao tao cua truong Pai hoc Sao 4.
14. Tai liéu hoc tap:
- Tai ligu bt budc
[1] Trudng Pai hoc Sao Do (2016), Gido trinh Qudn tri kinh doanh tong hop 2, Hai Duong.
[2] Truong Pai hoc Sao Do (2016), Gido trinh Quan tri san xudt 2, Hai Duong.
- Tai li¢u tham khdo
[3] PGS.TS.Nguyén Ngoc Huyén (2013), Gido trinh Qudn tri kinh doanh tdp I,
NXB Pai hoc Kinh té quéc dan — Truong dai hoc Kinh té quéc dan, 2013.
[4] PGS.TS Lé Vin Tam, PGS.TS Nguyén Kim Thanh (2010), Quan tri doanh
nghiép, NXB Pai hoc Kinh té Qudc Dan.
15. Noi dung chi tiét hoc phan:




‘ Ly | Thue Tai liéu
Tuan Noi dung gidng day thuyet hz‘u;h doc Nhi¢m vu cia SV
trude
MO PAU 6 [1] |- Nghién ciu tai liéu
Muc tiéu: Trinh bay va [2] [11, [2], [3], [4].
phan tich dugc ndi dung [3] - Lua chon tén dé é4n,
co ban ctia phan mé dau. [4] xay dung dé cuong chi
Xéc dinh dugc phuong tiét theo chu dé lya
phap nghién ciru va két chon. Xac dinh ly do
cdu dé tai khoa hoc va lua chon dé& tai, muc
1 | logic. dich muc tiéu nghién
Noi dung cu thé: chtu va d6i tuong
1. Ly do Iya chon dé tai nghién ctiu.
2. Muc dich, muc tiéu - B4o cdo dinh ky: Sinh
nghién ctru vién hoan thanh céc yéu
3. P6i twong nghién ciru cau ndi dung ciia nhiing
tudn da thyc hién, bio
céo két qua thyc hién.
MO PAU (tiép) 6 [1] |- Nghién ciu tai liéu
4. Pham vi nghién ctru [2] [11, [2], [3], [4].
5. Phuong phép nghién [3] - Xéc dinh pham vi
cliru [4] nghién cuu, phuong
6. Két cAu dé tai phap nghién ciu, két
2 cu dé tai.
- Bé4o cdo dinh ky: Sinh
vién hoan thanh cac yéu
cau ndi dung cia nhing
tudn da thyc hién, bio
céo két qua thyc hién.
CHUONG 1: CO SO LY 6 [1] |- Nghién ctu tai lidu
LUAN (21| 111 £21, 131, 14]-
Muc tiéu chwong: H¢ [3] - H¢ thong hoa co so 1y
thng hoa dugc co so 1y [4] |luan vé khai luoc ndi
3 | luan lién quan t6i dé tai. dung nghién ctru.

Phan tich va lam 1o
duoc
nghién ctru.

cac ndi dung

Noi dung cu thé:

- Bé4o cdo dinh ky: Sinh
vién hoan thanh cac yéu
cau ndi dung ciia nhiing
tuan trude, bao cao két




‘ Ly | Thue Tai liéu
Tuan Noi dung gidng day thuyet hz‘u;h doc Nhi¢m vu cia SV
trude
1.1. Khai lugc qua thyc hién.
CHUONG 1 (tiép) 6 [1] |- Nghién ctu tai lidu
1.2 No§i dung nghién [2] [11, [2], [3], [4].
ciru [3] - X4ac dinh cac ndi dung
1.2.1. Noidung I [4] nghién ctru cia dé tai.
4 1.2.2. Noidung 2 - Bao cdo dinh ky: Sinh
1.2.3. Noi dung 3 vién hoan thanh céc yéu
cau ndi dung cia nhimng
tuan trude, bao cdo két
qua thyc hién.
CHUONG 1 (tiép) 6 [1] |- Nghién ciu tai lidu
1.3. Cac nhéin t6 anh [2] [11, [2], [3], [4].
hwéng [3] - Xéc dinh cac nhén t6
(4] anh huong to1 ndi dung
5 nghién ciru cua dé tai.
- Bédo cdo dinh ky: Sinh
vién hoan thanh cac yéu
cau ndi dung cia nhiing
tuan trude, bao cdo két
qua thyc hién.
CHUONG 2: THUC 6 [1] - Nghién ctu tai li¢u
TRANG NGHIEN [2] [11, [21, [3], [4].
CUU TAI CONG TY [3] |- Tim hiéu khai quat vé
Muc tiéu chwong: Phan [4] cong ty: lich su hinh
tich dugc khai quat thanh va phat trién, co
chung vé cong ty, thuc cu to chuc, dic diém
trang nghién cou tai vé hoat dong san xuat
6 |cong ty va danh gia kinh doanh cta cong ty

nhiing vu diém, han ché,
nguyén nhan.
Noi dung cu thé:
2.1. Khai quat chung
vé cong ty

2.1.1. Lich su hinh
thanh va phdt trién

anh huong to1 ndi dung
nghién ctru.

- Bé4o cdo dinh ky: Sinh
vién hoan thanh cac yéu
cau ndi dung ciia nhiing
tuan trude, bao cdo két
qua thyc hién.




‘ Ly, Thue Tai liéu
Tuan Noi dung gidng day thuyet hz‘u;h doc Nhiém vu ciia SV
trude
2.1.2. Co cdu to chitc
2.1.3. Dic diém vé
hoat dong san xudt kinh
doanh cua cong ty
2.2. Thuce trang nghién 6 [1] - Nghién ctou tai liéu
ciru tai cong ty (tiép) [2] [11, [2], [3], [4].
2.2.1. Ngi dung 1 [3] - Phan tich, danh gia
[4] thuc trang ndi dung
. nghién ctru ctia dé an.
- Bé4o cdo dinh ky: Sinh
vién hoan thanh céac yéu
cau ndi dung cia nhing
tudn da thyc hién, bio
c4o két qua thyc hién.
2.2. Thuce trang nghién 6 [1] - Nghién ctou tai liéu
ciru tai cong ty (tiép) [2] [11, [2], [3], [4].
2.2.2. Ngi dung 2 [3] - Phan tich, danh gia
[4] thuc trang ndi dung
" nghién ctru ctia dé an.
- Béo cdo dinh ky: Sinh
vién hoan thanh cac yéu
cau ndi dung cia nhing
tudn da thyc hién, bio
céo két qua thyc hién.
2.2. Thuc trang nghién 6 [1] - Nghién ctu tai liéu
ciru tai cong ty (tiép) [2] [11, [2], [3], [4].
2.2.3. Ngi dung 3 [3] - Phan tich, danh gia
[4] thuc trang ndi dung
9 nghién ctru ctia dé an.
- Bé4o cdo dinh ky: Sinh
vién hoan thanh céac yéu
cau ndi dung cia nhitng
tudn da thyc hién, bio
céo két qua thyc hién.
10 | 2.3. Danh gia thuc 6 [1] - Nghién ctu tai liéu




‘ Ly | Thue Tai liéu
Tuan Noi dung gidng day thuyet hz‘u;h doc Nhi¢m vu cia SV
trude
trang nghién ctru tai [2] [1], [2], [3], [4].
cong ty [3] |- Panh gia wu diém,
2.3.1. Uu diém [4] |han ché va phan tich
2.3.2. Han ché nguyén nhén .

2.3.3. Nguyén nhan - Bao cdo dinh ky: Sinh
vién hoan thanh cac yéu
cau ndi dung cia nhing
tudn da thuc hién, bao
céo két qua thyc hién.

11 | CHUONG 3: GIAI 6 [1] |- Nghién ciu tai lidu
PHAP 2] | [11, [2], [3], [4].
Muc tiéu chwong: [3] - Phan tich muc tiéu,
Trinh bay dugc muc [4] phuong huodng cua
tiéu, phuong hudng cua cong ty.
cong ty. Phan tich dugc - Bao cdo dinh ky: Sinh
co s6, ndi dung, du kién vién hoan thanh céac yéu
chi phi va két qua dat cau ndi dung ciia nhiing
dugc cua cac giai phap. tun trudc, bao cao két
Noi dung cu thé: qua thuc hién.
3.1. Muc tiéu, phuong
hwéng cua cong ty
12 |3.2. Mot so giai phap 6 [1] - Nghién ctu tai li€u
hoan thi¢n hoat dong [2] [1], [2], [3], [4].
3.2.1. Gidai phap [3] - Xac dinh giai phap
I:.... [4] |khic phuc han ché ¢
- Co s¢ giai phap chuong 2. Phan tich co
- N¢i dung giai phap sO, ndi dung va du kién
- Dy kién chi phi cua giai chi phi, két qua dat
phap duoc cua giai phap.
- Dy kién két qua dat - B4o c4o dinh ky: Sinh
dugc cua giai phép vién hoan thanh céc yéu
cau ndi dung cia nhimng
tudn da thuc hién, bao
céo két qua thyc hién.
13 3.2.1. Giai phap 6 [1] - Nghién ctu tai li¢u
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‘ Ly | Thue Tai liéu
Tuan Noi dung gidng day thuyet hz‘u;h doc Nhi¢m vu cia SV
trude
2:.... [2] [11, [21, [3], [4].
- Co s0 giai phap [3] - Xac dinh giai phap
- N¢i dung giai phap (4] khic phuc han ché ¢
- Dy kién chi phi cia chuong 2. Phan tich co
giai phap s0, ndi dung va du kién
- Dy kién két qua dat chi phi, két qua dat
duoc cua giai phap duoc cua giai phap.
- Bé4o cdo dinh ky: Sinh
vién hoan thanh cac yéu
cau ndi dung cia nhing
tudn da thuc hién, bao
c4o két qua thyc hién.
14 3.2.1. Giai phap 6 [1] - Nghién ctu tai li¢u
3 [2] [11, [21, [3], [4].
- Co s¢ giai phap [3] - Xac dinh giai phap
- N¢i dung giai phap (4] khic phuc han ché ¢
- Dy kién chi phi ctia giai chuong 2. Phan tich co
phép sO, ndi dung va du kién
- Dy kién két qua dat chi phi, két qua dat
duoc cua giai phap duoc cua giai phap.
- Béo cdo dinh ky: Sinh
vién hoan thanh cac yéu
cau ndi dung cia nhimng
tudn da thuc hién, bao
c4o két qua thyc hién.
15 | KET LUAN, KHUYEN 6 [1] |- Nghién ciu tai liéu
NGHI [2] | [1], [2], [3], [4].
TAI LIEU THAM [3] - Xay dung va hoan
KHAO [4] |thién két luan, khuyén
PHU LUC (néu c6) nghi d6i véi van dé
Muc tiéu chwong: nghién ctu.

Trinh bay va phan tich
lam & duoc cac két qua
dé
khuyén nghi can thiét dé

cua an, nhiing

- Tong hop tai liéu tham
khao va phu lyc cua deé tai.
- Béo cdo dinh ky: Sinh
vién hoan thanh céac yéu
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‘ Ly, Thue Tai liéu
Tuan Noi dung gidng day thuyet hz‘u;h doc Nhi¢m vu cia SV
trudc
nang cao hi¢u qua cac cau ndi dung ciia nhiing
giai phép. tudn trudc, bao cao két
Noi dung cu thé: qua thyc hién.
KET LUAN, KHUYEN - Sinh vién hoan thién
NGHI bao céo dé an va ndp cho
1. Kétluin giang vién cham diém
2. Khuyén nghi
TAI LIEU THAM
KHAO
PHU LUC (néu c6)
Hai Duong, ngay 19 thang 8 nam 2016
IEU TRUONG TRUONG KHOA TRUONG BQ MON
EU TRUONG
S. Phi Diing Tué Nguyén Thj Nhan T6 Thu thiy
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