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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
Trinh d¢ dao tao: Dai hoc
Nganh dao tao: Quan tri kinh doanh

1. Tén hoc phan: Quan tri kinh doanh tong hop 2.
2. M hoc phan: QTKD 441
3. S6 tin chi: 3 (3, 0)
4. Trinh dg cho sinh vién: Nam th tu.
5. Phan bo thoi gian:
- Lén 16p: 45 tiét Iy thuyét, 0 tiét thuc hanh
- Ty hoc: 90 gio
6. Piéu kién tién quyét: Sinh vién da duoc hoc hoc phan Quan tri kinh doanh 1.
7. Gidng vién:

STT | Hoc ham, hoc vi, ho tén | S6 dién thoai Email
1 | ThS. Tran Thi Hang 0984.696.418 | tranhang.k48neu@gmail.com
2 | ThS. Ng6 Thi Luyén 0977.336.889 | ngothiluyendhsd@gmail.com
3 | ThS. Vii Thi Huong 0977.244.097 | huongvudhsd20102014@gmail.com

8. M ta ndi dung cita hoc phin:

Hoc phan Quan tri kinh doanh tong hop 2 nham cung cap cho sinh vién céac kién
thirc co ban vé hoat dong quan 1y trong doanh nghiép. Cac mat trong qua trinh quan 1y
nhu quan 1y cong nghé - k¥ thuat, quan tri ti€u thy, quan tri tai chinh va cac hoat dong
quan tri vé tinh toan két qua va chi phi dé co thé ra quyét dinh ding dan trong kinh
doanh va giup doanh nghiép phat trién.

9. Muc tiéu va chuin diu ra ciia hoc phan:
9.1. Muc tiéu
Muc tiéu hoc phﬁn thoa man muyc ti€u cua chuong trinh dao tao:

Muc Mitc d9 | Phan bo muyc tiéu
tié.u Mo ta theo thang hoc phan
do Bloom trong CTDT
MT1 Kién thirc
C6 kién thirc co ban vé quan tri cong nghé,
MT1.1 quén tri cun{g ung njg:uyéfl vat iiéu, qquérrl tI'Al 4 [12.12b]
tiéu thu, quéan tri tai chinh dé quéan ly to
chtrc kinh té.
Van dung dugc cac kién thirc co ban vé
MT1.2 | quan tri sy thay doi, tinh toan két qua va 3 [12.12b]
chi phi dé diéu hanh t6 chirc kinh té mang
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Muc Mitc 9 | Phan bo muyc tiéu
tié.u Mo ta theo thang hoc phan
do Bloom trong CTDT

lai hi¢u qua kinh doanh cao.

MT2 Ky niang
Co6 ky nang phan tich cic hinh thuc
nghién ciru phat trién va lya chon

MT2.1 plrlu:on{g 'a’An cong flghé toi Im; AXéCi Adin}‘l 4 [1.2.2.1]
cac chi tiéu cung ing nguyén vat liu va
lwa chon nguoi cung cap phu hop; xay
dung chinh sach tiéu thy.
Co k¥ nang phan tich tai chinh, tinh toan

MT2.2 | két qua va chi phi va phan tich hiéu qua 4 [1.2.2.3]
kinh doanh.

MT3 Nang luc tw chi va trach nhiém
Co nang lyc lam viéc ddc 1ap, lam viéc theo

MT3.1 | nhom, gidgi quyét cong viéc, van dé phirc 4 [1.2.3.1]
tap trong diéu kién lam viéc thay doi.

MT3.2 C.o; nén% luc qdin¥1 I:u:(’yr}g, l?lp kf: hoach, 4 (1232]
dieu phdi, quan 1y to churc kinh teé.

9.2. Chudn diu ra
Su phtt hop ctia chuan dau ra hoc phan vé6i chuan dau ra ciia chuong trinh dao tao:

Phén bo
CDR Thang | CDR hoc
hoc Mo ta do phan
phin Bloom trong
CTDT
CDR1 Kién thirc
CDRI 1 PFén tichAdu:(;c ndi dung co ban lya chon va ddi méi 4 2.1.6]
cong nghé.
CDR1.2 PhénAloaiAdquArc nguyén vat liu, cac chi ti€u cung ung 3 [2.1.6]
nguyén vat li€u
CDR1.3 | Phan tich cac ndi dung chinh sach tiéu thy san pham. 4 [2.1.6]
banh gia dugc uu, nhugc diém cua cac nguén cung [2.1.6]
CDRI1.4 | tmg von, cac chi tiéu thuong str dung trong phan tich 4
tai chinh doanh nghiép.
Giai thich cac ap luc thuc day va can tré thay doi va [2.1.6]
CBRLS5| A ” 2
qua trinh phat trién cia doanh nghiép.
CDR1.6 | Tinh chi phi kinh doanh va ra quyét dinh. 4 [2.1.6]
CDRI1.7 | Trinh bay dugc cic nhan t6 dnh hudng téi hidu qua kinh 4 [2.1.6]
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Phan bd

CDR Thang | CDR hoc
hoc Mo ta do phan
phin Bloom trong
CTPT
doanh va phan tich dugc giai phap nang cao hi¢u qua kinh
doanh cho doanh nghiép.
CDR2 Ky niang
Phéan tich vé mit k¥ thuat, kinh té va tai chinh cia
CDR2.1 | cong nghé. Banh gia va lya chon phuong 4n cong nghé 5 [2.2.1]
t6i wu cho doanh nghiép.
CDR2.2 | Xac dinh cac chi tiéu cung ing nguyén vat li¢u. 3 [2.2.1]
Xay dung va quan tri hé thong kénh phan phdi, chinh [2.2.5]
CPR2.3 | sach tiéu thy va 1ap ké hoach tiéu thuy, t6 chic hoat | 6
dong ban hang va dich vu sau ban hang.
CDbR2.4 | Xéc dinh céc chi tiéu hoach dinh tai chinh doanh nghiép. 3 [2.2.5]
CBR2.S Péanh %ié (féc ?p 11,?:0 thuc day va can trd toi quan tri sy 5 2.2.5
thay doi cua to chuec.
CDbR2.6 | Xac dinh va tinh toan dugc chi phi kinh doanh. 3 [2.2.5]
CBR2.7 Phetln tiAch dugc Eiéu qqué'kinh doanh va dé xuat bién A 2.2.5]
phéap nang cao hi¢u qua kinh doanh.
CDR3 Nang luc tw chi va trach nhiém
Co6 kha nang lam viéc doc lap hodc lam viéc theo
CDR3.1 | nhém, c6 y thuc chiu trach nhi¢ém va tu duy phan bi¢n 4 [2.3.1]
khoa hoc.
C6 nang luc lap ké hoach, diéu phdi, quan 1y cac ngudn
CDR3.2 | 1yc, dénh giad va cai thién hi€u qua cac hoat dong san 5 [2.3.4]

xuét lién quan dén quan tri kinh doanh.




10. Ma tran lién két ndi dung véi chuin diu ra hoc phan:

Chuong

Noi dung hoc phin

Chuin dau ra ciia hoc phin

CDR1

CDR2

CDR3

CDbR
1.1

CDbR
1.2

CDbR
1.3

CDbR
14

CDbR
1.5

CDbR
1.6

CDbR
1.7

CDbR
2.1

CDbR
2.2

CDbR
2.3

CDbR
2.4

CDbR
2.5

CDbR
2.6

CDbR
2.7

CDbR
31

CDbR
3.2

Chuong 1. Quan tri cong nghé
1.1. Khai lugce

1.2. Quan tri nghién clru va phat
trién cong nghé

1.3. Lua chon va d6i méi cong nghé
1.4. Bao dudng va sua chira

X

Chuong 2. Quén tri cung ung
nguyén vit liéu

2.1. Khai lugc

2.2. Xac dinh céac chi tiéu cung
ung nguyén vét licu

2.3. Lya chon ngudi cung cép
2.4. Xay dung va quéan tri hé
théng kho tang

2.5. T chitc hoat dong van chuyén

Chuong 3. Quan tri tiéu thu

3.1. Khai lugc

3.2. Nghién ctru thi truong

3.3. Xay dung va quan tri hé
thong kénh phan phdi

3.4. Xay dung cac chinh sach tiéu thy
3.5. X4y dung ké hoach tiéu thu
3.6. To chiic ban hang va dich
vu sau ban hang

Chuong 4. Quan tri tai chinh
4.1. Khai lugc vé hoat dong tai chinh
4.2. Pa dang hoa cac ngudn cung tmg
4.3. Hoach dinh tai chinh

4.4. Phan tich tai chinh doanh nghi¢p




Chuong

Noi dung hoc phin

Chuin dau ra ciia hoc phin

CDR1

CDR2

CDR3

CbR
1.1

CDbR
1.2

CbR
1.3

CbR
14

CDbR
1.5

CbR
1.6

CbR
1.7

CDbR
2.1

CbR
2.2

CDbR
2.3

CDbR
2.4

CbR
2.5

CDbR
2.6

CDbR
2.7

CDbR
31

CDbR
3.2

Chwong 5. Quan tri sy thay doi
5.1. Khai lugc vé& quan tri su
thay do6i

5.2. Nhimg noéi dung chi yéu
ctia quén tri sy thay do6i

5.3. Khai lugc vé thay doi cia
doanh nghiép

5.4. Qua trinh phat trién to chic
cua doanh nghiép

Chuong 6. Tinh toin két qua va
chi phi

6.1. Khai luoc vé tinh toan két
qua va chi phi

6.2. Cac khai niém co s&

6.3. Khai lugc vé ké toan tai chinh
6.4. Khai lugc vé tinh chi phi
kinh doanh

Chwong 7. Hi€éu qua kinh doanh
7.1. Ban chéat cia hiéu qua
kinh doanh

7.2. Phan tich hi¢u qua kinh doanh
7.3. Cac nhan té anh huong dén
hiéu qua san xuat kinh doanh
7.4. Cac bién phdp nang cao
hiéu qua kinh doanh




11. Panh gia hoc phin
11.1. Kiém tra va ddnh gid trinh dp

Chuén dau ra Mirc do thanh thao dwgc danh gia béi
CbRI1 Bai tap ap dung, diém thudng xuyén, thao ludn nhom.
CbR2 Bai tap ap dung, kiém tra gitta hoc phan, thi két thic hoc phan.
CDR3 Bai tap ap dung, diém thuong xuyén, thi két thuc hoc phan.

11.2. Cdch tinh diém hoc phan: Tinh theo thang diém 10 sau d6 chuyén thanh
thang diém chir va thang diém 4

Quy | Trong

Ghi chi
dinh | sb tendt

STT Pi¢m thanh phin

Piém thudng xuyén; diém danh gia
1 | nhan thirc; diém thai do thao luan; diém | 01 diém | 20%

chuyén can.

Diém trung binh
cua céc lan danh gia

2 | Diém kiém tra giita hoc phan 01 diem | 30%

3 | Piém thi két thuc hoc phan 01 diem | 50%

11.3. Phwong phap danh gia

- Piém thuong xuyén, danh gia nhan thirc, thai d¢ thao luan, chuyén can cua sinh
vién, dugc danh gid thong qua y thic hoc tap, ti 1¢ hién dién cua sinh vién trén 16p,
tinh than tac phong xay dung bai, thai d6 thao luan, hoat dong nhém va tinh than thuc
hién nhiém vu tu hoc.

- Kiém tra giita hoc phan: Ty luan (thdi gian 90 phit).

- Thi két thuic hoc phan: Ty luan (thoi gian 90 phit).
12. Phwong phap day va hoc

- Phuong phéap dong nao

- Day hoc dua trén van dé

- T chirc hoc theo nhom

- T chirc cho sinh vién tranh luin
13. Yéu cau hoc phin

- Yéu cau vé chuyén can, y thuce, thai d§ hoc tap: Sinh vién tham dy tdi thiéu
80% thoi lugng cua hoc phan. Chuan bj dy du tai liéu va dung cu trudc khi dén 16p.
Ghi chép va tich cyc lam cac chu dé tu hoc, tu nghién cuu.

- Yéu cau vé hoc tap va nghién ciru tai liéu hoc tdp: Lam day du cac bai tap ap
dung, cac chu dé thao luan, hoat dong nhom. Poc va nghién ctru cac tai li€u theo
nhiém vu sinh vién.

- Yéu cau vé kiém tra giita hoc phan va thi két thiic hoc phan: Sinh vién thyc
hién theo ké hoach tién do, quy ché.

14. Tai liéu phuc vu hoc phan:

- Tai ligu bt budc




[1] Trudong Pai hoc Sao Do (2016), Gido trinh Qudn tri kinh doanh tong hop 2, Hai Duong.
- Tai li¢u tham khdo

[2] GS.TS.Nguyén Thanh Do, PGS.TS.Nguyén Ngoc Huyén (2007), Gido trinh

Quan tri kinh doanh, NXB Dai hoc Kinh té quéc dan.

[3] PGS.TS.Lé Van Tam, PGS.TS.Ng6é Kim Thanh (2008), Gido trinh Quadn tri

doanh nghiép, NXB Dai hoc Kinh té quéc dan.

15. Noi dung chi tiét hoc phan:

TT

Tai li¢u
Ly Th )
y e doc

thuyét | hanh , sinh vién
truoc

Nhié 0
Noi dung giang day iém vu cia

Chuong 1: Quan tri cong nghé 3 [1] - Nghién cuu
Muc tiéu chwong: Trinh bay duoc khai [2] tai  liéu [1]
lugc quan tri cong ngh¢. Phan tich dugc chuong 1/Muc
cac hinh thic quan tri nghién clru va 1.1-1.3.

phat trién cong nghé, hoat dong bao - Boc tai licu
dudng sua chita. Luwa chon duoc [2] chuong 7.
phuong an cong nghé t6i wu.

Noi dung cu thé:

1.1. Khdi lwoc

1.1.1. Cong nghé

1.1.2. Quan tri cong nghé

1.2. Quan tri nghién ctiru va phat
trién cong nghé

1.2.1. Cac hinh thuc nghién cuu va phat
trién

1.2.2. Xay dung ké hoach nghién ciru va
phat trién

1.2.3. T6 chitc ¢ong tac nghién ciru va
phat trién

1.2.4. Banh gia du an nghién cuu

1.3. Lwa chon va doi méi cong nghé
1.3.1. Lua chon cong nghé

1.3.2. P6i méi cong nghé

Chuwong 1: (tiép) 3 [1] | - Nghién ctru tai
1.4. Bdo dwong va sira chira [2] licu [1] chuong
1.4.1. Khai luvoc [3] 1/Muc 1.4.
1.4.2. Cac ché do bao duong va sua chita - Poc tai liéu
1.4.3. Mét s6 bién phdp chii yéu ning [2] chuong 7.
cao hiéu qua bao duong va sva chita - Poc tai liéu




Tai liéu

N . Ly Thue Nhiém vu ciia
T Noi dung giang day thuiét hanh d(_)’c sinh vién
trwoc
Bai tap chuong 1: Lya chon phuong an [3] chuong 11.
cong nghé tdi vu.

3 Chuong 2: Quan trj cung &rng nguyén 3 1] - Nghién clru
vat liéu [2] tai  licu [1]
Muc tiéu chwong: Trinh bay dugc khai chuong 2/Muc
lugc nguyén vat liéu va hoat dong cung 2.1-2.3.
ung nguyeén vat liéu. Xac dinh dugc cac - Poc tai ligu
chi tiéu cung tng nguyén vat liéu. Xay [2] chuong 8.
dung va quéan tri hé thong kho tang cho
doanh nghi¢p. Lua chon dugc hinh thic
va phuong tién van chuyén phu hop.

Noi dung cu thé:

2.1. Khdi lwoc

2.1.1. Bdc diém nguyén vit liéu

2.1.2. Vi tri cua hoat dong cung ung
nguyén vdt liéu

2.1.3. Quan tri cung ung nguyén vdt liéu
2.2. Xdc dinh cdc chi tiéu cung irng
nguyén vt liéu

2.2.1. Xday dung ké hoach cung ing
nguyén vdt liéu

2.2.2. Xdc dinh luong dat hang du trir
161 wu

2.2.3. Xac dinh lwong dir triv i thiéu
can thiét

2.2.4. Xac dinh luong thong bao hay
khoang cach dat hang

2.3. Lwa chon ngwoi cung cip

2.3.1. Su can thiét

2.3.2. Tim kiém va lya chon nguwoi cung
cdp hang

Chuwong 2 (tiép) 3 (1] - Nghién ctru tai
2.4. Xdy dung va qudn tri hé thong [2] | liéu [1] chuong

4 kho tang 2/Muyc2.4-2.5.
2.4.1. Xay dung hé thong kho tang - Poc tai li¢u
2.4.2. Quan tri nguyén vat liéu luu kho [2] chuong 8.

2.5. T6 chirc hoat dpng vin chuyén




Tai liéu

. .. Ly Thue Nhiém vu ciia
B Noi dung giang day thuiét hanh d(_)’c sinh vién
truoc
2.5.1. Khai luoc
2.5.2. Quan tri hoat dong van chuyén
Bai tap vé lwa chon nguoi cip hang va
xéac dinh luong du trit toi wu cho doanh
nghiép trong qua trinh kinh doanh
Chwong 3: Quan tri tiéu thu 3 (1] - Nghién cuu
Muc tiéu chwong: Trinh bay duoc [2] tai  liéu [1]
khai lugc quan tri tiéu thu. Phan tich chuong 3/Muc
dugc hoat dong nghién ciu thi 3.1-3.2.
truong, cac chinh sach tiéu thu. Lap - Poc tai liéu
ké hoach ban hang va t6 chuc hoat [2] chuong 9
dong sau ban hang.
5 Noi dung cu thé:
3.1. Khdi lwoc
3.1.1. Tiéu thy san pham
3.1.2. Quan tri tiéu thu san pham
3.2. Nghién curu thi truong
3.2.1. Khai luoc
3.2.2. Néi dung chii yéu
3.2.3. M4t s6 ky thudt chit yéu
3.3. Xdy dung va qudin tri h¢ thong | 3 [1] |- Nghién ctu
kénh phan phéi [2] tai  ligu [1]
3.3.1. Xdy dung hé thong kénh phdn phdoi chuong 3/Muc
3.3.2. Quan tri hé thong kénh phén phéi 3.3-3.4.
3.4. Xdy dung cdc chinh sdach tiéu thu - Poc tai li¢u
6 3.4.1. Chinh séach san pham [2] chuong 9.
3.4.2. Chinh sach gia ca
3.4.3. Chinh sach xiic tién
3.4.4. Chinh sach phdn phoi
3.4.5. Chinh sach thanh toan
3.4.6. Chinh sach phuc vu khdch hang
Chuwong 3 (tiép) 3 [1] |- Nghién ctu
3.5. Xay dung ké hoach tiéu thu [2] |tai  liu [1]
. 3.5.1. Ké hoach ban hang chuong 3/Muc

3.5.2. Ké hoach marketing
3.5.3. Ké hoach chi phi kinh doanh tiéu thu
3.6. Té chivc ban hang va dich vu sau

3.5,3.6.
- Poc tai liéu
[2] chuong 9.
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Tai liéu

Ly Thue Nhiém vu ciia
TT A s ) : cm vy
Noi dung giang day thuyet | hanh d(_)’c sinh vién
truoc
ban hang
3.6.1. Thiét ké va trinh bay cira hang
3.6.2. Té chirc hoat dong ban hang
3.6.3. Té chirc hoat dong dich vu sau
ban hang
Kiém tra giira hoc phin 3 [1]
Chuong 4: Quan tri tai chinh [2] . ..
N . . o - Lam Dbai
Muc tiéu chwong: Trinh bay duoc khai [3] - .
R L, , kiém tra gilta
lugc hoat dong quan tri tai chinh. Panh R
., .2 , A hoc phan.
gia dugc uu, nhugc diém ciac ngudn .
] B . . - Nghién ctru tai
cung ung von cho doanh nghi€p. Tinh licu [1] chuon
u
8 | toan va danh gai cac chi tiéu phan tich ; 8
1 . 4/Muc 4.1.
tai chinh doanh nghiép. o
A z - Poc tai liéu
NOi dung cu thé:
. 5 NI [2] chuong 10.
4.1. Khai lwoc vé hoat dong tai chinh Doc i lid
; - u
4.1.1. Cdc moi quan hé tai chinh i X
A [3] chuong 12.
doanh nghiép
4.1.2. Quan tri tai chinh doanh nghiép
Chuong 4 (tiép) 3 [1] |- Nghién ctu
4.2. Pa dang hod cdc nguén cung irng [2] tai  liéu [1]
4.2.1. Cdc nguoén cung tng von cia [3] chuong 4/Muc
doanh nghiép 4.2—-4.3.
4.2.2. Phuong chdm va cac giai phap - Poc tai li¢u
o | Mmydong von [2] chuong 10.
4.3. Hoach dinh tai chinh - Poc tai liéu
4.3.1 Mt s6 chi tiéu co so [3] chuong 12.
4.3.2. Hoach dinh du én dau tw
4.3.3. Hoach dinh tai chinh doanh nghiép
4.3.4. Thiét lgp ké hoach ngdn quy va
kha nang thanh toan
Chuwong 4 (tiép) 3 [1] |- Nghién ciu tai
4.4. Phan tich tai chinh doanh nghiép [2] licu [1] chuong
4.4.1. Cac chi tiéu thuong sw dung 4/Muc 4.4.
10 | trong phan tich tai chinh - Poc tai li¢u

4.4.2. Phan tich tai chinh
Bai tap chuong 4: Lya chon du an
dau tu

[2] chuong 10.
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Tai liéu

. .. Ly Thue Nhiém vu ciia
B Noi dung giang day thuiét hanh d(_)’c sinh vién
trwoc

Chuwong 5: Quin tri su thay ddi 3 [1] - Nghién cuu

Muc tiéu chwong: Trinh bay duoc khai [2] tai  liéu [1]

lugc quan tri sy thay d6i. Phan tich chuong 5/Muc

duoc cac ap luc thic ddy va can trd su 5.1-5.2.

thay d6i. Phan tich dugc qua trinh phat - Doc tai li¢u

trién cua t6 chirc. [2] chuong 9.

Noi dung cu thé:

5.1. Khdi lwgc vé quan tri sw thay déi

5.1.1. Khdi niém quan tri sw thay doi
1 5.1.2. Sw can thiét phai quan qtr_i sie thay doi

5.1.3. Cac ap luc thuc day va can tro

thay doi

5.2. Nhitng ngi dung chi yéu ciia

quan tri sw thay déi

5.2.1. Tién trinh thay déi

5.2.2. Phat hién va nghién cveu sy thay doi

5.2.3. Hoach dinh su thay doi

5.2.4. Mét sé6 phwong phdp vwot qua

can tro sy thay doi

5.2.5. T6 chirc thuc hién su thay doi

Chuwong 5 (tiép) 3 [1] |- Nghién ctu

5.3. Khai lwoc vé thay doi ciia doanh [2] tai  liéu [1]

nghiép chuong 5/Muc

5.3.1. Mot s6 Iy thuyét vé thay doi t6 chirc 5.3-5.4.

5.3.2. Cdc hinh thirc thay doi cia - Poc tai liéu
1 doanh nghiép o [2] chuong 11.

5.4. Qua trinh phat trién to chirc ctia

doanh nghiép

5.4.1. Khai luoc

5.4.2. Cdc gia dinh cho su phdt trién t6 chirc

5.4.3. Mét s6 can thiép nham phdt trién

16 chirc

Chwong 6: Tinh toin két qua va chi phi 3 1] - Nghién cuu

Muc tiéu chwong: Trinh bay duoc khai [2] tai  liéu [1]
13 | lugc tinh toan két qua va chi phi. Phan chuong 6/Muc

tich dwoc ndi dung ké toan tai chinh trong
doanh nghi¢p va tinh chi phi kinh doanh.

6.1-6.3.
- Poc tai liéu
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Tai liéu

. .. Ly Thue Nhiém vu ciia
B Noi dung giang day thuiét hanh d(_)’c sinh vién
trwoc

Noi dung cu thé: [2] chuong 12

6.1. Khdi licgc vé tinh todn két qud va - Poc tai liéu

chi phi [3] chuong 8.

6.1.1.Ban chat

6.1.2. Cdc bg phdn cua tinh todn két

qua va chi phi

6.2. Cac khai ni¢m co so

6.2.1. Thanh todn thu - thu nhdp, thanh

toan chi - chi tiéu

6.2.2. Thu nhdp - gia tri san luwong, chi

tiéu - chi phi tai chinh

6.2.3. Gid tri san lwong — két qua, chi

phi tai chinh — chi phi kinh doanh

6.3. Khai lwgc vé ké toan tai chinh

6.3.1.Cdn doi ké todn

6.3.2. Tinh két qua

6.3.3. Ly thuyét vé dénh gid va béo todn von

Chuwong 6 (tiép) 3 [1] | - Nghién ctru tai

6.4. Khdi luoc vé tinh chi phi kinh doanh [2] licu [1] chuong

6.4.1. Cac khai niém co so 6/Muc 6.4.

6.4.2. Suw can thiét khdch quan - Nghién ctru

6.4.3. Ban chdt ciia tinh chi phi kinh doanh tai  licu [1]

6.4.4. Nhiem vu cua tinh chi phi kinh doanh chuong 7/Muc

6.4.5. Néi dung tinh todn chii yéu 7.1-7.2.

Chuong 7: Hiéu qua kinh doanh - Doc tai li¢u

Muc tiéu chwong: Trinh bay dugc ban [2] chuong 12.
14 chat hiéu qua kinh doanh. Phan tich

dugc cac nhan to anh huéng dén hiéu
qua san xuat kinh doanh va dé& xuét
duoc giai phap nang cao hi€u qua kinh
doanh cho doanh nghiép.

Noi dung cu thé:

7.1. Bin chit ciia hiéu qud kinh doanh
7.1.1.Khai luoc

7.1.2. Sw can thiét phdi ndng cao hiéu
qua kinh doanh

7.2. Phédn tich hiéu qua kinh doanh
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Tai ligu

. .. Ly Thuc Nhiém vu ciia
B Noi dung giang day thuzét hanh d(_)’c sinh vién
trwoc

7.2.1. Hé thong chi tiéu hiéu qua kinh doanh
7.2.2. Tiéu chudn hiéu qua kinh doanh
7.2.3. Phan tich hiéu qua kinh doanh
7.3. Cdc nhdn té6 anh hwong dén higu | 3 [1] |- Nghién ctu
qud san xudt kinh doanh [2] |tai  liu [1]
7.3.1. Céc nhan té bén trong chuong 7/Muc
7.3.2. Nhdn t6 thudc méi truong bén ngodi 7.3-7.4.
7.4. Cac bién phap ndng cao hiéu qua - Poc tai li¢u
kinh doanh [2] chuong 13.
7.4.1. Tang cwong quan tri chién luwoc
kinh doanh

15 . .
7.4.2. Lwa chon quyét dinh san xudt

kinh doanh co hiéu qua

7.4.3. Phat trién trinh d6 va tao dong
lyc cho doi ngii lao dong

7.4.4. Hoan thién hoat dong quan tri
7.4.5. Phat trién cong nghé ky thudt
7.4.6. Tang cuong va mo rong quan hé

cau noi giita doanh nghiép va xa hoi

Hai Duong, ngay 19 thang 8 nam 2016
IEU TRUONG TRUONG KHOA TRUONG BQ MON

EU TRUONG

Nguyén Thi Nhan T6 Thu thity

S. Phi Ping Tué
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