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1. Tén hoc phan: Quan tri nhan lyc

2. M3 hoc phin: QTRI 365

3. S tin chi: 2 (2, 0)

4. Trinh dg cho sinh vién: Nam thir ba

5. Phan bo thoi gian:
- Lén 16p: 30 tiét Iy thuyét, 0 tiét thuc hanh
- Ty hoc: 60 gio

6. Piéu kién tién quyét: Khong co

7. Giang vién:

STT Hoc ham, hoc vi, ho tén S6 dién thoai

Email

1 | ThS. Vi Thi Huong 0977244097 | huongvudhsd20102014@gmail.com
ThS. Vi Thi Ly 0976365265 | Lyvul985@gmail.com
3 | ThS. Nguyén Thi Ngoc Mai | 0916143388 | Ngocmai242@gmail.com

8. M ta noi dung cita hoc phin:

Hoc phan trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc co ban vé vai trd quan tri nhan
lyc trong t6 chirc hay doanh nghiép, chién lugc cua to chie vé quan tri nhan sy va cac quan
hé dan su ddng thoi thuc hién chinh sach lao dong tién luong, cac bién phap dé quan

Iy ngudi lao dong, giup ngudi lao dong gin bé véi doanh nghiép.

9. Muc tiéu va chuin diu ra hoc phan:
9.1. Muc tiéu

Muc ti€u hoc phan thdéa man muc tiéu cia chuong trinh dao tao:

Muc Mirc d9 | Phan bo muyc tiéu
tié.u Mo ta theo thang hoc phan
do Bloom trong CTDT
MT1 Kién thirc
Trinh bay duogc cac kién thic co ban vé
vai trd cua quan tri nhan lyc trong to
MT1.1 Chl:l’C ha.ty df)anh ngI{iépf chié;r.l lugc V% ! (12.1.2b]
quan tri nhan lyc va cdc moi quan hé
trong td chuc d@)ng thoi thuc hién chinh
sach lao dong ddi v6i nguoi lao dong
MT1.2 | Van dung céc kién thirc vé quan tri nhan 3 [1.2.1.2b]
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Muc Mitc 9 | Phan bo muyc tiéu
tié.u Mo ta theo thang hoc phan
do Bloom trong CTDT
luc trong quan 1y va diéu hanh hoat dong
san xuét kinh doanh phul hop véi quy trinh
san xuat, diéu kién cta doanh nghiép.
MT2 Ky niang
Giai thich dugc cac budc trong qua trinh
MT2.1 | phan tich cong viéc va qué trinh tuyén 2 [1.2.2.1]
dung nhan lyc.
Phan tich va lya chon cac phuong phap
MT2.2 | dao tao ngudn nhén lyc, an toan va stc 4 [1.2.2.3]
khoe cho nguoi lao dong.
MT2.3 Xay dung va }ua c.hon cac p‘l.lu’ong Aa’m tra thu 3 (12.2.3]
lao va cac phuc 19i cho nguoi lao dong.
MT3 Nang luc tw chi va trach nhiém
Van dung dugc cac kién thic da hoc vé
MT3.1 C{uén ‘frj nhin luc dé cc'), thé l‘ém ’Vi’éC d(,jc 3 (12.3.1]
1ap, lam viéc theo nhém va co y thic
chiu trach nhi¢m trong cong viéc.
Phén tich cic kién thirc chuyén sau vé
MT3.2 | quén tri nhan lyc dé quan 1y va diéu hanh 4 [1.2.3.2]

td chure kinh té.

9.2. Chuén diu ra
Su phu hop ctia chuan d4u ra hoc phan véi chuan dau ra cia chuong trinh dao tao:

Phan bd
CDR Thang | CDR hoc
hoc Mo ta do phan
phin Bloom trong
CTDT
CDR1 Kién thirc
CDRI1.1 | Trinh by duoc ndi dung tong quan vé quan tri nhan luc 1 [2.1.5]
CPR1.2 | Thiét ké dugc ban mé ta va phan tich cong viéc 3 [2.1.5]
CBR13 HéA thong hoéa duge ndi dung ké hoach héa ngudn 3 [2.1.6]
nhan luc
CDRI1.4 | Phan biét dugc tuyén mo, tuyén chon va bd tri nhan lyc 2 [2.1.5]
CDRLS TriAnh bay dugc ndi dung dio tao va phat trién nguon 1 2.15]
nhan luc
CDR1.6 | Phan tich dugc ndi dung thu lao va cac phuc loi 4 [2.1.6]
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Phan bd

CDR Thang | CDR hoc
hoc Mo ta do phan
phin Bloom trong
CTPT
Van dung kién thirc dé x4y dung duoc ndi dung vé hop
CbR1.7 déng lao dong va thoa udc lao dong tap thé, bat binh 3 [2.1.5]
cta nguoi lao dong va ky luat lao dong
Giai thich dugc khai niém nhimg vin dé& co ban vé
quan ly chuong trinh an toan sttc khoe cho nguoi lao
CBRL.S dong, c~éc yé:u t6 nguy hai dén sirc khoe VE‘I‘CE'IC nguyén 5 [2.1.6]
nhan dan dén tai nan lao dong, bénh nghé¢ nghi¢p va
hau qua cua nd, cac bién phap ting cuong dam bao an
toan cho ngudi lao dong trong doanh nghiép.
CDR2 K¥ niang
CBR.1 Xfic dinh duoc @éi niém, vai tro va cac hoat dong chu 3
yéu cua quan tri nhan lyuc [2.2.1]
Lap ké hoach thiét ké va phan tich cong viéc, ké hoach hoa
CPR2.2 | ngudn nhan luc, cong tac tuyén dung, dao tao va phat trién | 3 [2.2.2]
ngudn nhén Iyc.
CBR2.3 V’efm dl_}ng d.u:(_m co s Cﬁfl quénqu t,hl‘l lao lao dEmg va 5 (2.2.4]
cac phuc loi trong hoat dong quan ly doanh nghiép.
Phan tich dugc cac quan h¢ lao dong, nhiing van dé co
CDR2.4 | ban vé quan 1y chuong trinh an toan strc khée cho 4 [2.2.5]
nguoi lao dong
CDR3 Nang luc tw chi va trach nhiém
Van dung kién thic di hoc dé lam viée doc 1ap hoac
CDbR3.1 | lam viéc theo nhom, chiu trach nhi€ém ca nhan va trach 3 [2.3.1]
nhiém dbi véi nhom trong diéu kién lam viéc thay doi.
CBR3.2 Phén tich noi dung cong viéc dé huéng dan, giam sat 4 [2.3.2]
nguoi khac cung thuc hién nhiém vu chuyén mon.
CBR3.3 Ty dinh huong, dua ra két luan va bao vé quan diém 5 [2.3.3]
ca nhan trong linh vuc quan tri nhan lyc.
Giai quyét dugc cac cong viée 1ap ké hoach, diéu phdi,
CBR3.4 quan 1y cac ngudn luc, danh gia va cai thién hiéu qua 3 [2.3.4]

cac hoat dong lién quan dén quan tri nhan lyc tai
doanh nghiép




10. Ma trén lién két ndi dung véi chuin dau ra hoc phén:

Chuong

Noi dung hoc phin

Chuin dau ra ciia hoc phan

CDR1

CDR2

CDR3

CbR
1.1

CDbR
1.2

CbDbR
1.3

CDbR
14

CbR
1.5

CbR
1.6

CbR
1.7

CDbR
1.8

CDR
21

CDbR
2.2

CbR
2.3

CDbR
2.4

CDbR
31

CDbR
3.2

CDR
33

CDbR
34

Chwong 1: Tong quan vé quin tri
nhan lwe

Muc tiéu chung: Trinh bay dugc khai ni¢m,
vai trd va céc hoat dong chi yéu ciia quén tr
nhan lyc, anh huong cia moéi trudng va qua
trinh hinh thanh, phat trién ngudn nhan lyc.
Noi dung cu thé:

1.1. Khai niém, vai tro va ciac hoat
dong chii yéu ciia quén tri nhan hye
1.1.1. Khai niém

1.1.2. Vai tr6 cta quan tri nhan lyc

1.1.3. Céc hoat dong chu yéu ciia quan tri
nhan luc

1.2. Anh huéng ciia mdi truwong ddi véi
quan tri nhan lyuc

1.3. Qua trinh hinh thanh va phat trién
quan tri nhan luc

Chuong 2: Thiét ké va phan tich cong viée
Muc tiéu chung: Trinh bay duoc mot sb
khéi niém, ndi dung thiét k& va phan tich
cong viéc, vai tro clia phong ngudn nhan lyc
va céc budc tién hanh phan tich cong viéc.
Néi dung cu thé:

2.1. Mt s6 khai niém

2.2. Thiét ké cong viéc




Chuong

Noi dung hoc phin

Chuin dau ra ciia hoc phan

CDR1

CDR2

CDR3

CbR
1.1

CDbR
1.2

CbDbR
1.3

CDbR
14

CbR
1.5

CbR
1.6

CbR
1.7

CDbR
1.8

CDR
21

CDbR
2.2

CbR
2.3

CDbR
2.4

CDbR
31

CDbR
3.2

CDR
33

CbR
34

2.2.1. Khai niém va ndi dung cia thiét ké
cong viéce

2.2.2. Cac phuong phap thiét ké va thiét
ke lai cac cong vi¢c

2.3. Phén tich cong viéc

2.3.1. Phan tich cong viéc - cong cu cua
quéan 1y ngudn nhan lyc

2.3.2. Cac phuong phap thu thap thong
tin phan tich cong viéc

2.4. Vai trq clia phong nguén nhan lyc va
cac buwdc tien hanh phan tich cong viéc

Chuong 3: Ké hoach héa nguén nhan lyc
Muc tiéu chung: Trinh bay dugc vai trd cia
ké hoach hoa nguén nhan hyc, du bao nhu
cu, cung nhan lyc va can dbi cung cAu nhan
Iuc.

Ndi dung cu thé:

3.1. Vai tro ctia ké hoach hoa ngudn nhan
luc

3.2. Dy doan nhu ciu nhan lyc

nhu cau nhan lyc dai han

3.3. Dy doan cung nhan lyc

3.4. Can dbi cung va cau nhan luc, cac
gidi phap khic phuc mat can doi giita
cung va cau nhan lyc (thira lao dong)




Chuong

Noi dung hoc phin

Chuin dau ra ciia hoc phan

CDR1

CDR2

CDR3

CbR
1.1

CDbR
1.2

CbDbR
1.3

CDbR
14

CbR
1.5

CbR
1.6

CbR
1.7

CDbR
1.8

CDR
21

CDbR
2.2

CbR
2.3

CDbR
2.4

CDbR
31

CDbR
3.2

CDR
33

CbR
34

Chuong 4: Tuyén md, tuyén chon va
b6 tri nhan lyc

Muc tiéu chung: Trinh bay dugc qua trinh
tuyén m, tuyén chon va bd tri nhan luc.

Noi dung cu thé:

4.1. Qué trinh tuyén mo

4.2. Qua trinh tuyén chon nhan luc

4.3. B4 tri nhan lyc va thoi viée

Chuwong 5: Pao tao va phat trién
nguon nhan e

Muc tiéu chung: Trinh bay vai tro, cac
phuong phép dio tao va phét trién nguon
nhén luc, to chirc thue hién cac hoat dong
A0 tao va phat trién.

Noi dung cu thé:

5.1. Vai tro cta dao tao va phat trién
nguén nhan lyc

5.2. Cac phuong phap dao tao va phat trién
5.3. T6 chirc thyc hién cac hoat dong dao

tao va phat trién

Chwong 6: Thu lao va cac phuc lgi

Muc tiéu chung: Trinh bay dugc co so cua
quan ly thu lao lao ddng, cac hinh thuc tra
cong, khuyén khich tai chinh va cac phuc loi
cho nguoi lao dong.

Noi dung cu thé:




Chuin dau ra ciia hoc phan

CDbR1 CDbR2 CDR3
Chuong Noi dung hoc phin
CPR | CPDR | CBDR | CPDR | CDR | CDR | CBR | CDR | CDR | CDR | CPR | CDR | CBR | CBR | CPR | CPR
1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 1.8 2.1 2.2 2.3 24 3.1 3.2 33 34

6.1. Co so cua quan 1y thu lao lao dong
6.2. Céc hinh thuc tra cong
6.3. Cac khuyén khich tai chinh
6.4. Céc phuc 19i cho nguoi lao dong

7 Chwong 7: Quan hé lao dong X X X X X X X
Muc tiéu chwong: Trinh bay dugc hop
dong va thoa woc lao dong tap thé, bat
binh cta nguoi lao dong va ky luat lao
dong.
Noi dung cu thé:
7.1. Hop dong lao dong va thoa udc lao
dong tap thé
7.2. Bat binh ctia nguoi lao dong
7.3. Ky luat lao dong

8 Chuwong 8: An toan va sirc khée cho X X X X X X
nguoi lao dong
Muc tiéu chung: Trinh bay dugc nhiing
van dé co ban vé quan ly chuong trinh an
toan stc khoe cho nguoi lao dong, Cac
yéu t6 nguy hai dén sic khoe va cac
nguyén nhan dan dén tai nan lao dong,
bénh nghé nghiép, cc bién phap ting
cuong dam bdo an toan cho nguoi lao
dong trong doanh nghiép
Noi dung cu thé:
8.1. Nhitng vén dé co ban vé quan ly




Chuong

Noi dung hoc phin

Chuin dau ra ciia hoc phan

CDR1 CDR2 CDR3
CDR [ CDR | CDR | CDR | CDR [ CDR | CDR | CDR | CDR [ CDR | CDR | CDBR | CDR | CDR | CBR | CDR
1.1 1.2 1.3 14 1.5 1.6 1.7 1.8 21 2.2 2.3 24 31 3.2 33 34

chuong trinh an toan suc khée cho nguoi
lao dong

8.2. Cac yéu t6 nguy hai dén suc khoe va
cic nguyén nhan din dén tai nan lao
dong, bénh nghé nghiép va hau qua cua
no

8.3. Cac bién phép ting cuong dam bao
an toan cho nguoi lao dong trong doanh
nghiép

8.4. T6 chlrc cong tic an toan va sic
khoe cho nguoi lao dong

8.5. Chuong trinh strc khoe va tinh than
cho nguoi lao dong




11. Panh gia hoc phan
11.1. Kiém tra va ddnh gid trinh dp

Chuan diu ra Mirc do thanh thao dwgc danh gia béi
CbRI1 Bai tap ap dung, kiém tra thuong xuyén
CbR2 Bai tap ap dung, kiém tra gitta hoc phan, thi két thiic hoc phan
CDR3 Bai tap 4p dung, kiém tra thuong xuyén

11.2. Cdch tinh d@iém hoc phén: Tinh theo thang diém 10 sau d6 chuyén thanh
thang diém chir va thang diém 4

2 3 T Ghi
STT Piém thanh phin Quy dinh rong | S
sO chu
Piém thuong xuyén, danh gia
{ nhénA thﬁic, tvhéi. do .tAhéo ‘1'u2f1An, 01 diém 20%
chuyén can cua sinh vién, bai tap
ap dung.
Kiém tra giita hoc phan 01 bai 30%
3 | Thi két thuc hoc phan 01 bai 50%

11.3. Phwong phap danh gia
- Piém kiém tra thuong xuyén; diém danh gid nhan thic; diém thai do tham gia
thao ludn; diém chuyén can duoc danh gia theo phuong phap quan sat. Piém bai tap
16n dugc danh gia theo hinh thirc ty luan. Piém thyc hanh dugc danh gia theo hinh
thirc danh gid nang lyc thuc hién.
- Kiém tra giita hoc phan duoc thuc hién sau khi hoc xong ndi dung 4.3.2 chuong
4, dugc danh gia theo hinh thuc trac nghiém:
+ Thoi gian 1am bai: 50 phut
+ Sinh vién khong sur dung tai li¢u
- Thi két thtic hoc phan theo hinh thirc tric nghiém:
+ Thoi gian 1am bai: 50 phut
+ Sinh vién khong sur dung tai licu
12. Phwong phap day va hoc
- Céac phuong phap giang day c6 thé ap dung: Phuong phap thuyét trinh; Phuong
phép thdo luan nhém; Phuong phap mo6 phong; Phuong phap minh hoa; Phuong phép
miéu ta, lam mau.

- Sinh vién chuén bi bai timg chuong, 1am bai tap day di, trau doi ky ning lam
viéc nhom dé chuan bi bai thao luan. Tich cuc, chit dong ndm bat kién thirc 1y thuyét
dé van dung va phat trién k§ niang nghé nghiép. Trong qua trinh hoc tip, sinh vién
dugc khuyén khich dit cau hoi phan bién, trinh bay quan diém, cic ¥ tudong sang tao
méi duéi nhiéu hinh thirc khéc nhau.

13. Yéu cau hoc phin
- Yéu cau vé nghién ctru tai liéu: Poc cac tai liéu vé quén tri nhan luc




- Yéu cau vé 1am bai tap: Lam day du cac bai tap ap dung va cac chi dé ty hoc
theo nhoém.

- Yéu cau vé thai d6 hoc tap: Chuan bj day du tai liéu va dung cu trudc khi dén
16p. Ghi chép va tich cuc lam cac chu dé tu hoc, tu nghién cuu.

- Yéu cau vé chuyén can: Sinh vién tham dy tdi thiéu 80% thoi lwong ciia hoc phan.

- Yéu cau vé kiém tra gitra ky va thi két thiic hoc phﬁn: Sinh vién thuc hién theo
ké hoach tién d¢, quy ché.
14. Tai liéu phuc vu hoc phén:

- Tai ligu bt budc:

[1] Gido trinh Quan tri nhan lyc, 2016, Truong Pai hoc Sao Do.

- Tai li¢u tham khdo:

[2] TS. Bui Van Danh, 2011, Quan tri ngudn nhan lyc, NXB Phuong Pong

[3]. PGS.TS. Nguyén Ngoc Quén, 2012, Gido trinh quan tri nhan lyc, NXB Dai

hoc Kinh té qudc dan.

15. Noi dung chi tiét hoc phan:

Tai liéu

Tuin No6i dung gidang day Ly‘ doc Nhiém vu cia sinh vién
thuyet i
truoc
Chuwong 1: Tong quan vé quan tri - Nghién ctru tai li¢u [1]:
nhan luc Muc 1.1 dén 1.3
Muc tiéu chwong: Trinh bay dugc khai - Nghién cuu tai li¢u [3]
niém, vai tro va cac hoat dong chu yéu Phan I, chuong 1 muc 1
cua quan tri nhan lgc. Phan tich duoc trang 6 — 18.
anh huong ctia méi trudng dbi véi hoat
dong quan tri nhan lyec.
Noi dung cu thé:
1 1.1. Khai I}iém, vai tro va cac hoat o [1]
dong chiu yéu cia quan tri nhan luc [3]

1.1.1. Khai niém

1.1.2. Vai tro cua quan tri nhan lyc
1.1.3. Céac hoat dong chu yéu ctia quan
tri nhan luc

1.2. Anh hwéng ciia mdi trwong ddi
véi quan tri nhan luc

1.3. Qua trinh hinh thanh va phat

trién quan tri nhan luc
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Tai liéu

Tuin No6i dung gidang day Ly‘ doc Nhiém vu cia sinh vién
thuyet i
truoc
Chuong 2: Thiét ké va phan tich - Nghién ctru tai li¢u [1]:
cong viéc Muc 2.1 dén 2.2
Muc tiéu chwong: Trinh bay dugc mét ) - Boc tai liéu tham khao
khéi niém, ndi dung cia thiét ké va phan [2] myc VII Chuong 2,
tich cong viéc. Phan tich dugc vai tro cua trang 59 dén 61.
phong ngudn nhan lyc va cac budc tién 1] - Poc tai li¢u tham khao
5 hanh phan tich cf)ng viéc. o 03] [3]: muc II, chuong III.
Noi dung cu the: Trang 45 — 46.
2.1. Mt s6 khai niém
2.2. Thiét ké cong viéc
2.2.1. Khai niém va noi dung cia thiét
ké cong viéc
2.2.2. Cac phuong phép thiét ké va thiét
ké lai cac cong viée
2.3. Phan tich cong viéc - Nghién ctru tai li€u [1]:
2.3.1. Phan tich cong viéc - cong cu cua Muc 2.3, 2.4.
quan 1y ngudn nhan luc (] - Doc tai li¢u tham khao
3 2.3.2. Cac phuong phap thu thap thong 2] [2]: muc I, chuong IV
tin phan tich cong viéc ‘ 02 3] trang 107.
2.4. Vai tro cia phong nguon nhan - Poc tai li¢u tham khao
lwe va cac buéc tién hanh phén tich [3]: muc III, chuong III
cong viéc trang 48 — 53.
Chwong 3: Ké hoach héa ngudn - Nghién ciru tai liéu [1]:
nhan luc Muc 3.1 dén 3.4.
Muc tiéu chwong: Trinh bay khai ni¢m va - Poc tai liéu [3] muc I,
vai tro ctia ké hoach héa nguén nhan luc. I, I, IV chuong IV
Xéc dinh can ddi cung va cau nhan luc, trang 62 dén 90.
4 cac giai phép‘khéc phuc mat can dbi o [1]
gifra cung va cau. [3]

Noi dung cu thé:

3.1. Vai tro ciia ké hoach héa ngudn
nhan luc

3.1.1. Khai niém va vai tro cua ké

hoach héa nguon nhan luc
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No6i dung gidang day

thuyét

Tai liéu
doc

truoc

Nhiém vu cia sinh vién

3.1.2. Cac nhan t6 anh huong dén ké
hoach héa ngudn nhan luc

3.1.3. Qua trinh ké hoach hoa nguén
nhan luc

3.2. Dy doan nhu ciu nhén lue

3.2.1. Dy do4n nhu cau nhan lyc ngén han
3.2.2. Dy doén nhu ciu nhén lyc dai han
3.3. Duw doan cung nhan lyc

3.3.1. Dy doéan cung nhan lyc trong ni
b0 tb chire

3.3.2. Dy doan cung nhan lyc tir bén ngoai
3.4. Can d6i cung va ciu nhéan Iy,
cac giai phap khic phuc mat cin doi
giira cung va ciu

3.4.1. Cau nhan lyc 16n hon cung nhan
luc (thiéu lao dong)

3.4.2. Cung nhén lyc 16n hon cau nhan
luc (thtra lao dong)

3.4.3. Cau nhan Iyc bang cung nhan luc

(can dbi)

Chwong 4: Tuyén md, tuyén chon va
b6 tri nhan lyc

Muc tiéu chwong: Trinh bay dugc khai
niém, tam quan trong cua tuyén mo,
tuyén chon va b tri nhan luc. Xac dinh
cac ngudn va phuong phéap tuyén mo,
tuyén chon va bb tri nhan Iyc.

Noi dung cu thé:

4.1. Qua trinh tuyén md

4.1.1. Khai niém, tdm quan trong cia
tuyén mo nhan lyc

4.1.2. Cac ngudn va phuong phap tuyén
mo nhan luc

4.1.3. Qua trinh tuyén mo

02

[1]
2]

- Nghién ctru tai li€u [1]:
Muc 4.1,4.2.

- Poc tai li¢u [2]: Muc I,
IL, I1I, IV Trang 130 dén
169.

- DPoc tai liéu [3] muc I,
II trang 93 dén 115,
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Tai liéu

3 Ly
Tuan No6i dung gidang day y‘ doc Nhiém vu cia sinh vién
thuyet i
truoc
4.2. Qua trinh tuyén chon nhan lye
4.2.1. Khai niém va tdm quan trong cia
tuyén chon nhan lyc
4.2.2. Qué trinh tuyén chon
-Nghién cuu tai li¢u [1]:
. Muc 4.3.
4.3. Bo tri nhan luc va théi viéc o
A [1] |- Doc tai liéu [3] Muc L,
4.3.1. Qua trinh bién ché ndi bo
6 L 02 [3] I, 1II chuong VI trang
4.3.2. Thoi viéc .
118 dén 125.
- On tap chuong 1,2, 3, 4
dé kiém tra giita hoc phan.
X X Lam bai kiém tra giita
7 | Kiém tra giira hoc phan 02 \
hoc phan
Chuwong 5: Piao tao va phat trién - Nghién ctru tai li¢u [1]:
ngudn nhin lye Muc 5.1dén 5.3.
Muc tiéu chwong: Trinh bay dugc khai - Poc tai liéu [2]: muc I,
niém, vai trd cta ddo tao va phat trién IV Chuong 6 trang 175
ngu@)n nhan luyc. Xac dinh duogc cac dén 184.
phuong phip dio tao va phat trién - Poc tai liéu [3] : Muc I,
ngudn nhan lyc. I, 1II chuong IX trang
Noi dung cu thé: ] 153 dén 163.
5.1. Vai tro ciia dio tao va phat trién
8 A 02 2]
nguon nhan lwe ;3]

5.1.1. Khéi niém dao tao va phat trién
ngudn nhan lyc

5.1.2. Muc tiéu va vai tro cua dao tao va
phat trién ngudn nhan luc

5.2. Cac phuwong phap dao tao va
phat trién

5.2.1. Pao tao trong cong vi¢c

5.2.2. Bao tao ngoai cong viéc
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Tuin No6i dung gidang day Ly‘ doc Nhiém vu cia sinh vién
thuyet i
truoc
5.3. T6 chirc thuc hién cic hoat dong
dao tao va phat trién
5.3.1. Céc van dé vé mat chién luogc
5.3.2. Trinh tg xay dung mdt chuong
trinh dao tao/phat trién
Chuong 6: Thu lao va cac phuc lgi - Nghién ctru tai li€u [1]:
Muc tiéu chwong:Trinh bay duoc co Muc 6.1, 6.2.
sO cua quan ly thu lao lao dong. Phan - Poc tai lieu [2]:
tich dugc cac yéu to anh huong dén thu Chuong 8 trang 244 dén
lao lao dong va cac hinh thic tra cong. 268.
Noi dung cu thé: m | Doc‘ tai liéu [3] Chu:()’r}g
9 6.1. Co sé ciia quan ly thu lao lao dong o 2] X phan IV trang 169 dén
6.1.1. Th1:1 lao lao dong va cac muyc tiéu 3] trang 186.
cua h¢ thong thu lao lao dong
6.1.2. Cac yéu t6 anh huong dén thu lao
lao dong
6.2. Cac hinh thirc tra cong
6.2.1. Hinh thtrc trd cong theo thoi gian
6.2.2. Hinh thtic tra cong theo san pham
6.3. Cac khuyén khich tai chinh
6.3.1. Muc dich cta cac khuyén khich - Nghién ciru tai liéu [1]:
tai chinh va céc thach thirc doi véi mot Muc 6.3, 6.4.
hé théng khuyén khich - Poc tai liu [2]:
6.3.2. Cac loai khuyén khich tai chinh Chuong 8 trang 261 dén
6.3.3. Cac chuong trinh khuyén khich [1] | trang 262.
10 | cdnhéan , ” [2] - N’ghién cﬁ:u, va giai
6.3.4. Cac chuong trinh khuyén khich [3] quyet tinh hudng trang

trén pham vi toan cong ty

6.4. Cac phic lgi cho nguoi lao dong
6.4.1. Cac loai phuc lgi cho nguoi lao dong
6.4.2. Xay dung va quan ly chuong trinh
phtic o1 va dich vu cho nguoi lao dong.

271, tai lidu [2].

- Poc tai liéu [3] muc I,
chuong XIV trang 230
dén 231.
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Tuin No6i dung gidang day Ly‘ doc Nhiém vu cia sinh vién
thuyet i
truoc
Chwong 7: Quan h¢ lao dong - Nghién ctru tai li€u [1]:
Muc tiéu chwong: Trinh bay dugc mot Muc 7.1, 7.2.
s6 khai niém vé quan hé lao dong lya - DPoc tai liéu [3]:
chon céc nguyén tic giai quyét nhimg bat Chuong XVI trang 256
binh ctia nguoi lao dong, ky luat lao dong. dén trang 266, Chuong
Noi dung cu thé: XVII trang 269 dén trang
7.1. Hop dong lao dong va thoa wée 274.
1 lao dong té\lp‘ thé 0 [1]
7.1.1. Hop dong lao dong [3]
7.1.2. Thoa uéc lao dong tap thé
7.2. Bit binh ciia ngudi lao dong
7.2.1. Khai niém, phan loai va nguyén
nhan bt binh ctia ngudi lao dong
7.2.2. Céc nguyén tic giai quyét nhiing
bat binh ciia nguoi lao dong
7.2.3. Qua trinh giai quyét bat binh
7.3. Ky luat lao dong - Nghién ctru tai li€u [1]:
7.3.1. Khai ni€m, hinh thtc va nguyén Muc 7.3.
12 nhan vi pham 1?5, luat lao dong (1] - Doc’ tai li¢u [3] trang
7.3.2. Nguyén tac va trach nhiém ky luat 02 3] 276 dén trang 287.
7.3.3. Qua trinh ky ludt va cac hudng
dan cho viéc ky luat co két qua
Chuwong 8: An toan va suc khée cho
nguoi lao dong
Muc tiéu chwong: Trinh bay nhiing - Nghién ctru tai li¢u [1]:
van dé co ban vé quan 1y chuong trinh Muc 8.1.
an toan suc khoe chf) ngu’(‘)’i lao dénfg. o - Tra 101 cau hoi 1,2
13 Xéc dinh duoc céac yéu to nguy Iiai d(?n chuong 8, tai li€u [1].
suc khoe va cac nguyén nhan dan dén - Boc tai liéu tham khao
tai nan lao dong, bénh nghé nghiép va [1] [2] muc I chuong XIX
hau qua cta né. Pé xuat dugc bién phap [3] | trang 292 dén 293.

tang cuong dam bao an toan cho nguoi
lao dong trong doanh nghiép.

Noi dung cu thé:
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Tuin No6i dung gidang day Ly . doc Nhiém vu cia sinh vién
thuyet ,
truoc

8.1. Nhitng van dé co ban vé quan ly

chwong trinh an toan swc khée cho

nguoi lao dong

8.1.1. Mot s6 khai niém

8.1.2. Muc ti€u cua cOng tac an toan va

strc khoe

8.1.3. Vai tro cua nguoi lao dong va

nguoi st dung lao dong vé an toan va

strc khoe nghé nghiép

8.2. Cac yéu to nguy hai dén sirc khée - Nghién ctru tai li¢u [1]:

va cic nguyén nhin din dén tai nan 8.2, 8.3.

lao dong, bénh nghé nghiép va hiu - Poc tai li¢u tham khao

qua cia no [2] muc II chuong XIX

8.2.1. Cac yéu t6 nguy hai dén sirc khoe trang 295 dén 300.

8.2.2. Cac nguyén nhan cha yéu - Tim hiéu vé bénh nghé

8.2.3. Hau qua cua céc tai nan lao dong nghiép trong Iinh vuc san
14 va bénh nghé nghiép (] xuat nong nghiép, cong

8.3. Cac bién phap ting cwong dam | 02 nghi¢p va dich vu.

bdo an toan cho nguoi lao dong trong

doanh nghiép

8.3.1. Cac bién phap phong ngira, to

chtrc va phuc vu tdt noi 1am viéc

8.3.2. Thanh tra va bdo cdo an toan lao dong

8.3.3. Huan luyén va khuyén khich

nguoi lao dong

8.4. To chirc cong tic an toan va sirc

khée cho nguoi lao dong - Nghién cuu tai ligu [1]:

8.4.1. Cac cong viéc cua td churc Muc 8.4, 8.5.

8.4.2. NOi dung chuong trinh an toan - Doc tai liéu tham khao
15 | lao dong 02 [1] [2] muc IV, V chuong

8.5. Chuong trinh sirc khée va tinh
than cho nguoi lao dong

8.5.1. Nhitng bénh tat vé tinh than

8.5.2. Cang thang nghé nghiép

XIX trang 309 dén 319.
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Tuan Noi dung gidang day doc Nhiém vu cia sinh vién

thuyét i
truoc

8.5.3. Cac phuong phap khic phuc
cang thang

8.5.4. Cac chuong trinh strc khoe co thé

Hai Duwong, ngay 19 thang 8 nam 2016

RRHIEU TRUONG TRUONG KHOA TRUONG BQ MON
PHO BHEU TRUONG

S. Phi Diing Tué Nguyén Thj Nhan T6 Thu thiy
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