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V/v huéng dan sir dung tiéu chi danh gia
chat lugng truong dai hoc
Kinh gtri:
- Cac dai hoc, hoc vién;
- Céc truong dai hoc.

- Can ctr Quyét dinh s6 65/2007/QD-BGDDT ngay 01 thang 11 nam 2007
cua B0 truong Bo Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chuin danh
gia chét luong gido duc trudng dai hoc;

- Can ctr Thong tu sb 37/2012/TT-BGDDT ngay 30 thang 10 nam 2013
cua B0 trudng Bo Gido duc va Pao tao vé viéc sira ddi, bd sung mot s6 diéu cua
Quyét dinh s6 65/2007/QD-BGDDT ngay 01 thang 11 nim 2007 cia Bo trudng
B6 Giao duc va DPao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chuin danh gia chit luong
gido duc truong dai hoc; Quyét dinh sé 66/2007/QD-BGDDT ngay 01 thang 11
nam 2007 cua Bd truéng Bo Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu
chuan dénh gid chat luong gido duc truong cao ding; Quyét dinh sb
67/2007/QD-BGDDT ngay 01 thang 11 nam 2007 cua B truéng B Gido duc
va Pao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chuin danh gia chit luong gido duc
truong trung cap chuyén nghiép,

Cuc Khao thi va Kiém dinh chét lugng gido duc (KTKDCLGD) huéng dan
str dung tiéu chi danh gia chét luong truong dai hoc dé cac nha trudng str dung trong
cong tac tu danh gia tor ndm 2013.

Huéng dan nay thay thé huéng dan kém theo Cong vin sd
560/KTKPCLGD ngay 06/6/2008 ciia Cuc KTKDCLGD. Trong quaé trinh trién
khai thuc hién néu co nhirng vudéng mic hodc dé xuét, dé nghi lién hé véi Phong
Kiém dinh chat lugng gido duc dai hoc va trung cdp chuyén nghiép, Cuc
KTKDCLGD, dia chi: 30 Ta Quang Btru, Hai Ba Trung, Ha Noi; dién thoai:
04.39747108; fax: 04.39747109; email: kiemdinh.dhtccn@moet.edu.vn./.

Noi nhin: CUC TRUONG
- Nhu trén;

- TT. Bi Van Ga (dé b/c); (Da ky)

- Vu GDbH;

- Luu: VT, KDDH.
Ngo6 Kim Khoi



HUONG DAN
SU DUNG TIEU CHI PANH GIA CHAT LUQNG TRUONG PAI HQC

(Kém theo Cong van so: 527/KTKDCLGD ngay 23/5/2013
ctia Cuc Khao thi va Kiém dinh chat lwong gido duc)

Tiéu chuan 1: Sir mang va muc tiéu ciia truong dai hoc (2 tiéu chi)

Tiéu chi 1.1. S mang ciia trwong dai hoc dwoc xdc dinh phi hop véi chirc
néng, nhiém vu, cdc nguén luc va dinh hwdng phdt trién ciia nha trwong; phi
hop va gin két véi chién lwoc phdt trién kinh té - xa héi ciia dia phwong va cd
nwdc.

Twr khoéa: St mang, phu hop, chirc nang, nhi¢ém vy, nguén lyc, dinh huéng phat
trién, gin két.

Cdc minh chitng c6 thé sir dung cho tiéu chi nay:

e C4c vin ban, nghi quyét cua Pang bo, ctia cac Hoi dong (quan tri, khoa
hoc dao tao, ...) cia nha truong co6 lién quan dén st mang;

e Ké hoach chién lugc va cac chinh sach ngén han cua trudng;

e K& hoach chién lugc va cac chinh sach dai han cua truong;

e Ké hoach chién luoc phat trién kinh té - x3 hoi quéc gia;

e K& hoach chién lugc phat trién kinh té - x3 hoi cua dia phuong;

e Quy ché t6 chirc va hoat dong cta truong;

e Website cua truong;

e Cac minh ching li€n quan khac: bién ban cac cudc hop, tap san gioi thiéu
c6 lién quan dén str mang cua truong . . .

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay:

e Bio cdo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co ghi 16 va mo ta phat
biéu st mang cta truong khong?

e Néu c6, vin ban ndo cta truong ghi o s mang d6?

e Trong bao céo tu danh gia c6 khiang dinh s mang cua trudng 1a phu hop
v6i1 chure nang, nhi¢ém vu cua trudong khong?

e Noi dung sir mang c6 phi hop voi ngudn lyc cia trudng va dinh huéng
phat trién cua trudng khong?

e Béo cdo ti danh gia c6 phan tich si mang va khang dinh sy phu hop va
gin két voi chién lugc phat trién kinh té - x3 hoi ctia dia phuong va cua ca
nuoc khong?

e Bio céo tu danh gia c6 chi ra st mang cua trudng duoc phd bién va quan
triét cho tat ca cac giang vién, nhan vién va ngudi hoc khong?

e Str mang c6 duoc phd bién rong rai cho cac dbi tuong c6 lién quan ngoai
truong khong? Bang cach nao?

e S mang c6 dugc hiéu biét va chép nhan rong rai trong tap thé nha truong
khong?

e Bio cdo ty danh gia c6 cho thiy quy trinh 14y ¥ kién phan hdi, gop ¥ cua



cac ddi twong ¢ lién quan vé st mang cua nha truong khong?
Cac goi y cho Doan danh gia ngoai:

¢ Danh gid nd1 dung st mang phu hop véi chire nang nhiém vu cta truong;

e Danh gia st mang phu hop véi ngudn luc va véi dinh hudng phat trién
cua truong;

e Danh gia sir mang phu hop va gan két v6i chién lugc phét trién kinh té -
x4 hoi cua dia phuong va ca nudc.

e Phéng vin: Lanh dao, can bd quan ly, giang vién va ngudi hoc cua
truong vé su hiéu biét va thai do cua ho ddi véi tuyén bo st mang cua
truong.

Tiéu chi 1.2. Muc tiéu cua trwong dai hoc dwoc xdc dinh phu hop véi muc
tiéu dao tao trinh dj dai hoc quy dinh tai Ludt Gido duc va sir mang da tuyén
bé ciia nha trwong; dwoc dinh ky ra sodt, bo sung, diéu chinh va dwoc trién
khai thuc hién.

Tir khéa: Muc tiéu, phu hop, dinh ky ra soat, b sung, diéu chinh, trién khai.
Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay:

¢ So sanh muyc ti€u cua truong voi myc ti€u da quy dinh trong Luat Gido
duc va Luat Giao duc dai hoc 2012;

e K¢é hoach chién luoc va cac du an cta truong;

e Ké hoach va nhiém vu hang nam cua truong;

e K& hoach cua khoa/truong thanh vién;

e Viéc cong bd chuong trinh hoc/chuong trinh dao tao;

e Cac minh ching lién quan khac: cac bién ban hoi nghi ra soat, ddnh gia,
diéu chinh muc tiéu...; cic ban téng két, danh gia trién khai va cac tai liéu
khac c6 lién quan dén viéc thuc hién muc tiéu cia truong.

Cdc cau hoi danh cho tiéu chi nay:

e Bio céo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 phan tich su phu hop
gitra muc ti€u cua truong va muc tiéu dao tao cua cép hoc va trinh do dao
tao dugc quy dinh trong Luat Gido duc khong?

e Béo cdo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co phan tich sy phi hop
gilta muyc tiéu va sir mang cua truong khong?

e Muc tiéu cua truong c6 dugc dinh ky ra soat, bo sung, diéu chinh khong?

e Muc tiéu c6 dugc phd bién va duogce trién khai thuc hién khong?

e Muyc tiéu c6 dugc cac thanh vién trong truong hiéu va chap nhan rong rii
khong?

e Muc tiéu c6 duoc cac dbi trong co lién quan ngoai truong biét dén khong?

e Bio cio tu danh gia co ghi day du cac minh chimg khong? Co dua cac
minh chirng vao phu luc khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai:

e Xem x¢€t tinh phu hop ciia myc ti€u v61 sit mang cua truong theo van ban
truong cung cap;

e Xem x¢&t truong c6 dinh ky ra soat, bo sung va trién khai thuc hién muc
tiéu khong?



e Phéng vin: Céc 1anh dao, can bo quan 1y va giang vién vé 02 diéu goiy &

trén.
Tiéu chuin 2: T6 chirc va quan 1y (7 tiéu chi)
Tiéu chi 2.1. Co cdu té chirc ciia trwong dai hoc dwoc thwe hién theo quy dinh
ciia Diéu 1¢ trwong dai hoc va cdc quy dinh khdc ciia phdp ludt cé lién quan,
dwoc cu thé hod trong quy ché vé to chirc va hoat dong ciia nha truong.
Tir khéa: Co ciu td chic, quy dinh, cu thé hoa, quy ché.
Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay:

e Co céu tb chirc, quy ché va quy dinh cua trudng;

e Co ciu, danh sach, tiéu chuan nhén sy cua truong;

e Co ché quan 1y va chién lugc cua truong;

e Ké hoach hang nim, ban miéu ta/phan cong cic chirc ning va nhiém vu
ctia timg don vi/bd phan trong t6 chirc ctia nha truong;

e Ban tong két/bao cao cong tac dinh ky theo chirc ning, nhiém vu cua ting
don vi/bd phan cua truong;

e Cac minh chimg lién quan khac: co cdu to chic cia nha truong, bién ban
khao sat thuc té tai truong ...

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay:

e Béo cao tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 miéu ta co céu to
chtrc ciia nha truong khong?

e Co cdu to chirc ctia nha trudong co gi khac so voi quy dinh trong Diéu 16
truong dai hoc?

e Co ciu t6 chirc ctia nha trudng co tuan theo cic quy dinh nao khac cua
phap luat khong?

e C6 bang chtmg chtmg to cac thanh vién cta nha truong déu hiéu duoc co
cdu to chirc va quy trinh ra quyét dinh ctia nha truong khong?

e C6 minh ching cho thdy co cdu to chic cia truong dang hoat dong cé
hiéu qua khong?

e C6 minh chimg cho thay truong dinh ky xem xét danh gia co cau to chirc
ctia minh va trén co s& do cai tién co ciu té chirc nham dat hiéu qua cao
hon? Bao nhiéu 1au 1am 1 1an?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai:

e Tim hiéu quy ché t6 chirc va hoat dong cia truong. Xem xét tinh rd rang
va chadt ch€ cua cac quy dinh so voi Piéu 16 truong dai hoc, cac quy dinh
phap luat khac (néu co);

e Tim hiéu cic minh chimg cho thiy cac thanh vién trong truong déu hiéu
va tuan thu cac quy dinh;

e Tim hiéu cac minh chimg cho thay nha truong cé tim hiéu nhu ciu va xu
huéng phat trién xa hoi 1am co s dé xay dung ké hoach chién luoc phat
trién cta nha truong, diéu chinh co ciu to chirc, co cAu nhan sy va ké
hoach hanh dong cua truong;

e Xem xét cac bién ban cua cac cudc hop vé co cAu td chirc, thanh phﬁn



tham gia va két qua caa cac cudc hop do;

e Doan da’mh gi4 ngoai can xem xét cac tai lidu Vé tai chinh cta truong: co
du nguon luc cho viéc thyc hién cac thay d6i vé co cdu to chirc khong"

e Phéng vin: Can bd quan 1y cac cip, giang vién, nhan vién vé co ciu to
chtrc va cac quy dinh: ¢6 rd rang va minh bach, c6 hop ly va hi¢u qua, co
duoc su déng thuan va ung ho khong?

Tiéu chi 2.2. Cé hé théng vin béin dé té chire, quan Iy mét cdch cé higu qud
cdc hoat dong cuia nha truong.

Tir khéa: Hé thong van ban, to chirc, quan 1y, hiéu qua.

Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

e Cac quy dinh ctia nha truong hodc cac sach huéng dan, quy ché to chirc;

e Sach hudng dan va cic quy dinh vé chat luong;

e Cac quy dinh vé quan 1y chat lugng;

e H¢ théng tai liéu/van ban cua nha truong vé dao tao, nhan su, nghién ctru,
quan tri, tai chinh, cong tac sinh vién, thanh tra va cac linh vyc khac;

e Bién ban cac hoi nghi/ Béo céo tong két dinh ky danh gia hiéu qua cac
hoat dong ciia mot t6 chire/ cua truong;

e Website cua trudng;

e Cic minh chimg khéc lién quan hé théng vin ban cta trudng.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e C6 minh chtng nao cho thay viéc pho bién céc tai liéu va van ban to chirc
dén tan cac don vi cta trudng khong?

e Bio céo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 phan tich mac do
hiéu qua cta hé théng vin ban chi dao cac hoat déng cta truong khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Xem xét tinh hé thong van ban t6 chirc va quan 1y cua trudng;

e Xem x¢ét tinh hi€u qua cua hé théng quan ly, dac biét 1a viéc phé bién cac
van ban va thuc hién;

e Xem x¢t cac minh chiing khac : nhu Website, nd1 san, tai liéu ndi bd, bao
cdo tai chinh, bdo cdo danh gid mirc d hi€u qua cua viéc thyc hién....

e Co su khac bi¢t nao gifra cac van ban/tai liéu va thyc té khong?

e Phéng vin: Cac d6i twong c6 lién quan, cac nha quan 1y.

Tiéu chi 2.3. Chiic néng, trach nhi¢m va quyén han ciia cic bg phin, cin bj
qudn ly, giang vién va nhdn vién dwoc phan dinh ro rang.

Tir khoa: Chtc nang, trach nhi€m, quyén han, phan dinh 0 rang.

Cdc minh chirng c6 thé sit dung cho tiéu chi nay

e Cac quy ché va quy dinh cua truong;

e Hop ddng lao dong c4 nhan;

e Cic tai liéu c6 lién quan dén t6 chirc va cac thay doi vé to chiic trudng;

e Cac ké hoach chién luge, bién ban hop cua hoi déng truong va cac hoi
d6ng khac véi cac truong khoa/giao vién;

e Cac ké hoach ngén han (hoc ky, nam hoc), trung han (mot, hai nam) va



dai han (tr ndm ndm tr¢ 1€n);

e Sy phan dinh nhiém vu/ily quyén giita cic thanh vién trong hoi dong
trudng va gitra cac giang vién voi nhau;

e Céc tai liéu co lién quan dén trach nhiém cia cac trudong khoa/giang vién
trong viéc thuc hién cac cong viéc cua truong;

e Cac quy dinh hodc sach hudng din vé quan 1y trong trudng;

e Cac quy dinh ctia trudong vé quan 1y nhan su;

e Website cua trudng;

e Cac minh chung lién quan khac: vé phan dinh chirc ndng nhiém vy, quyén
han gifta cac thanh vién, giita cac to chic trong trudng (vi du bién ban
phan cong thuc hién mot chuong trinh, ké hoach, hoat dong nao do cua
truong)

Cadc cdu hoi danh cho tiéu chi nay

e Bio cdo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 phan tich dénh gia
viéc phan dinh/xac dinh chirc ning, trach nhiém/iy quyén va quyén han
d6i cua tirng bd phan, timg chirc danh, timg hoat dong cta truong khong?

e Cic phan dinh nay c6 bi chong chéo khi ap dung ddi véi tat ca cac khoa,
phong/bg phan trong truong khong?

e C6 minh chiing ndo cho thay trudng c6 trién khai cac hoat dong danh gia,
tu danh gia ctia can bg, gidang vién va nhan vién theo chirc nang, nhi€ém vu
va quyén han dugc giao khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Xem cac ban bao cao thanh tich;

e Xem bao cdo tu danh gia (néu co);

e Xem xét co su chong chéo vé chirc nang, nhiém vu va quyén han giita cac

phong/bo phan khong?

e C6 cac kién cao/than phién vé chirc ning thiéu rd rang khong? Tai sao?

e Phéng vin: Can bo quan 1y, giang vién, nhan vién va ngudi hoc vé to
chtrc, bd may trong truong; moi nguoi co hiéu duoc 12 ai, bd phan nao
lam nhiém vu gi khong?

Tiéu chi 2.4. Té chirc Ping va cdc t6 chive doan thé trong truwong dai hoc hoat
dong hiéu qud va hang nam dwoc dinh gid tot; cdc hoat dpng ciia t6 chirc
Ding va cdc to chirc doan thé thwce hign theo quy dinh ciia phdp ludt.

Tir khoa: Hi¢u qua, duoc danh gia tt, dang quy dinh.

Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

e Cic tai liéu vé co cdu to chirc ciia Pang va cic doan thé khac trong
truong;

e Céc tai liéu vé hoat dong cua cac td chirc doan thé trong truong;

e Cac bao cio tong két/ké hoach hoat dong cua cong doan va Pang bo
truong;

e Céc vin ban tong két thi dua, khen thuong, phé binh nhic nh¢...hang nim
ctia cac tO chirc doan thé trong truong;



e Cac minh chimg khac lién quan dén hoat dong cua cac doan thé trong
truong.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Béo céo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 phan tich vai tro va
hoat dong cta t6 chirc Pang va cac doan thé khac c6 hiéu qua va theo
dung quy dinh cua phéap luat? Co6 nhitng minh chimg nao cho thay rd diéu
do?

e B4o cdo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 néu duoc cac hoat
dong cua to chitc Pang va cac doan thé khac trong nha trudong goép phan
cho su doan két, huy déng cac thanh vién nha trudong déng gop cho su
phat trién cua nha trudng? Bao cdo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu
chi) ¢6 cung cap cac minh chimg khong? (Vi du: bién ban cc cudc hop,
cac bao cao danh gia...)

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Tim hiéu c4c hoat dong cua Pang va cac doan thé khac trong nha trudng,
cac két luan/danh gia hang nam vé cac hoat dong cua Pang va cac doan
thé;

e Xem xét tinh hiéu qua cta cac hoat dong doan thé thong qua viée tim hiéu
vé su tham gia cta cac d6i tuong co lién quan trong truong theo ding cac
quy dinh va quy trinh va vi¢c giam sat thuc hi¢n.

e Phéng vin: Can bd, giang vién va ngudi hoc dé tim hiéu tinh xac thuc
ctia cac minh chtng duoc cung cp.

Tiéu chi 2.5. C6 té chirc dam bdo chit lwong gido duc dai hoc, bao gom trung
tim hodiic bé phin chuyén trach; cé dji ngii cdn bé cé ning luc dé trién khai
cdc hoat dpng ddnh gid nham duy tri, ndng cao chit lwong cdc hoat dong ciia
nha truong.

Tir khéa: T chirc, dam bao chit luong, chuyén trach, co ning lyc, trién khai,
duy tri, nang cao, hoat dong.

Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay:

o Quyét dinh thanh lap td chirc va bd nhiém céan bd chuyén trach dam bao
chat lugng cta truong;

e Cac quy dinh cta nha trudng hodc cac sach huéng dan vé dam bao chat
luong;

e Cic quy dinh cua nha trudng hodc cac sach hudng dan vé quan 1y;

e Céc van ban danh gia cac hoat dong ctia nha truong;

e Cac ké hoach timg nam, 5 ndm gan nhét vé dam bao chét luong;

e Cac minh chung khac lién quan dén t6 chirc va cong tac dam bao chét
lugng cua truong.

Cadc cdu hoi danh cho tiéu chi nay

e Bio cdo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 trinh bay rd truong
co b phan dam bao chét luong hodc danh gia chat lugng va chuc nang
nhiém vu cua bd phan nay khong?



e Néu c6, c6 minh chimg nao cho thiy cac quy dinh danh cho bd phan nay
cling nhu cac ké hoach danh gia cac hoat dong cu thé cua don vi nhu thé
nao?

e B4o cdo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co trinh bay rd doi ngi
can bd cua bd phan nay c6 du nang luc dé trién khai hoat dong theo chuc
nang nhiém vu dugc trao hay khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Tim kiém cac minh chimg va cac tai liéu dé khang dinh truong co cac
hoat dong dam bao chét luong thong qua mot td chtrc cu thé cua minh.
Céc tai liéu c6 the 1a:

- Cac quy dinh ctia nha trudng hodc cic sach hudng din vé dam bao
chét luong;

- Cac quy dinh cua truong hodc cac sach hudng din vé quan 1y;

- Panh gia cc hoat dong vé danh gia cua truong;

- Céc ké hoach 5 nim gan day nhat.

e Tham khdo website ctia nha truong.

e Phéng vin: Céac giang vién, ngudi hoc dé tim kiém cac minh chtng cho
thdy rang cic thong tin vé viéc danh gia chit luong duoc phd bién rong
rdi, va c6 gop phan nang cao chit luong cua trudng.

Tiéu chi 2.6. C6 cdc chién lwgc va ké hoach phdt trién ngin han, trung han,
dai han phit hop vdi dinh hwéng phdt trién va siv mang cia nha trwong; cé
chinh sdch va bi¢n phdp gidm sdt, danh gid viéc thuwe hi¢n cdc ké hoach ciia
nha truong.

Tir khéa: Chién lugc, ké hoach phat trién, phu hop, chinh sach va bién phéap
giam sat, danh gia.

Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

e K& hoach chién lugc cua nha truong;

e Céc ké hoach phat trién ngén han, trung han, dai han cuia truong;

e Ké hoach quan 1y chién lugc cua truong;

e Cac chinh sach va bién phap gidm sat va danh gia viéc thuc hién céc ké
hoach cua truong;

e Cac bao cao so két, tong két dinh ky danh gia cua nha trudng vé viée thuc
hién cac ké hoach chién luoc;

Cac cdu hoi danh cho tiéu chi nay

e B4o c4o ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 chi rd trudng co cac
ké hoach chién luge, cac ké hoach phat trién ngén han, trung han, dai han
phu hop véi dinh huéng phat trién va sir mang ciia truong khong?

e Béo céo tir danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 chi rd nha trudng cé
nhimg chinh sach va bién phap nao dé giam sat, danh gia viéc thuc hién
cac ké hoach khong?

e Béo cédo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 cho thdy ké hoach



phat trién ctia truong duoc dinh ky danh gia tién do thyuc hién va c6 nhiing
diéu chinh kip thdi dé phu hop v6i chuyén bién méi cua truong khong?
Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Tim céc thong tin va cac tai liéu dé khang dinh trudng ¢ cac chién lugc
va ké hoach phat trién ngén han, trung han, dai han phu hop véi dinh
hudng phat trién va st mang cia trudng;

e Tim cac thong tin va céc tai liéu truong vé cac chinh sach va bién phap
gidm sat, danh gia viéc thuc hién cac ké hoach cua truong;

¢ Tim cac thong tin va cdc tai liéu danh gia hi€u qua cua viéc thyc hién cac
ké hoach cua trudng.

e Phéng vin: Mot s6 nha quan 1y ¢ truong va & cac khoa va bd mon hoic
mot s giang vién veé:

- Céc ké hoach ngin han va trung han cia trudng duoc xay dung trén
CO SO nao?

- Nha truong c6 xay dung céc ké hoach chién lwogc nhiam thue hién cac
ké hoach nay khong?

- Nha trudng c6 Hoi dong tu van hoic ¢6 t chirc cac cude hop thuong
xuyén véi cac dbi twong ngoai truong co lién quan nhim xay dung
va diéu chinh cac ké hoach phat trién ctia minh khong?

Tiéu chi 2.7. Thwe hién ddy dii ché dé dinh ky bdo cdo co quan chii quan, cdc
co' quan qudn Iy vé cdc hoat dpng va lwu triv ddy dii cdc bdo cdo ciia nha
truong.
Tir khoa: Dinh ky, hoat dong, luu trir.
Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay
e Quy dinh v& viéc bao co clia cac co quan chi quan va co quan quan 1y;
¢ Bién ban cac cudc hop véi co quan chu quan va co quan quan 1y;
e Cic bao cao hiang nam bao cdo cho co quan cht quan va co quan quan 1y;
e Cac hd so luu trit cac bao cdo trong thoi gian 5 nam gan day;
e Cac minh chimg khac lién quan dén hoat dong bao cdo va luu trir cua
truong:.....
Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay
e Bio cdo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) da lam rd viéc nha
truong thuc hién dinh ky céc bdo cdo Ién co quan chi quan va co quan
quan 1y chua?
e Nha truong thuc hién viéc bao cao nhu thé nao? C6 ding han khong?
¢ Dinh ky bao 1au phai bdo cao?
e Nha truong da cé cac quy dinh vé cong tac luu trit chua?
e Cong tac luu trir cua truong duoc tién hanh nhu thé nao? Hb so duoc luu
trit trong bao 1au?
Cac goi y cho Doan danh gia ngoai
e Xem xét cac bdo cao dinh ky cua truong gui co quan chu quan va co quan
quan 1ly. Cac bao cdo nay co6 cho thdy cac thong tin day dii vé cac hoat



dong cua truong khong?

e Cac hd so luu trit ¢6 tuan tha cac quy dinh khong?

e Xem xét cac minh chimg 13 cac hd so luu trit.

e Phéng vin: Can bd cac phong ban chtrc ning dé xac nhan tinh xac thuc
cua cac bao céo va cong tac luu trir cua truong.

Tiéu chuan 3: Chwong trinh dio tao (6 tiéu chi)

Tiéu chi 3.1. Chwong trinh dao tao cua trwong dai hoc dwoc xdy dung theo
cac quy dinh hién hanh do B¢ Gido duc va Dao tao ban hanh; co sw tham
khdo chwong trinh dao tao cua cdc truwong dai hoc co uy tin trong nwdc hodc
trén thé gidi; cé sw tham gia ciia cdc nha khoa hoc chuyén mén, giing vién,
cdn b quén Iy, dai dién ciia cdc t6 chivc xi hdi - nghé nghiép, nha tuyén
dung lao dong va ngwoi da tot nghiép.

Twr khoa: Chuong trinh, xay dung, tham khao, tham gia.

Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

e Céac chuong trinh dao tao cua truong;

e SO tay sinh vién;

e Website cua trudng;

e C4c miéu ta chi tiét (dé cuong chi tiét) vé cac khoa hoc;

e Cac tai liéu luu hanh nd1 bd cua truong co6 lién quan dén chinh sach vé
phat trién chuong trinh, cac phuong phap giang day va muc tiéu hoc tap;

e Céc tai liéu vé chinh sach & cac cép khac (Nha nuédc, B GD&DPT,...);

e Cic quy trinh giam sat viéc thuc hién & cip khoa hodc cac quy trinh lay ¥
kién phan hoi vé cac 1y do khong thuc hién dugc;

e NO1 dung lam viéc/bién ban cac cudc hop cua cac nha khoa hoc chuyén
mon, giang vién, cadn bd quan ly, dai dién céc t6 chirc xa hoi - nghé
nghiép, cac nha tuyén dung, nguoi da tot nghiép... khi xay dung va phat
trién chuong trinh;

e Cac minh chtmg khéc lién quan dén chuong trinh ddo tao cua trudng:. ..

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Bio cao ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 1am rd quy trinh xay
dung va phat trién cac chuong trinh cua trudng 1a theo cac quy dinh hién
hanh cua B GD&DT, c6 su tham khao chuong trinh dao tao cua cac
truong dai hoc c6 uy tin trong nude hodc trén thé gidi va c6 du cac thanh
phan tham gia nhu yéu cau cuia tiéu chi khong?

e Béo céo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 cho thdy nha trudng
c¢6 dinh ky diéu chinh, bd sung va phat trién hé thdng cac chuong trinh
dao tao khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai:

e Khio sat cac chuong trinh hién co va quy trinh phat trién chuong trinh
ctia nha truong vé mirc d6 hoan chinh ciia chung;

e Xem cic minh ching (nhu bién ban cac cudc hop) vé sy tham gia ciia cac
thanh phan co lién quan (nhu cac nha khoa hoc chuyén mén, giang vién,



can bo quan 1y, nha tuyén dung, ngudi hoc da tot nghiép) vao viée xay
dung chuong trinh. Két qua cta cac cudc hop niy nhu thé nao? Cac dong
g6p va y kién ciia cac doi twong nay cd dugc luu ¥ va thyc hién khong?

e C6 minh chimg nao cho thdy cac chuong trinh dugce xay dung duwa theo
quy dinh hi¢n hanh cua B§ GD&DT?

e Cic minh ching cho thay cic dai dién cta cac to chic xi hoi - nghé
nghiép va cic nha tuyén dung c6 tham gia vao viéc xay dung cac muc tiéu
chuong trinh.

e Phéng vin: Nguoi hoc va giang vién dé tim hiéu xem cac chuong trinh
gi4o duc/dao tao da dugc hoan chinh chua va luon co6 sin dé nguoi hoc va
giang vién tham khao khong; hoi dong trudng (hodc hoi dong quan tri ddi
Va1 céac truong ngoai cong lap) va dac biét 1a cac chi nhiém khoa/by mon,
giang vién va nhimg nguoi co trach nhiém, dai dién cac nha tuyén dung,
nguoi da tot nghiép tham gia xay dung va phat trién chuong trinh nhu thé
nao.

Tiéu chi 3.2. Chwong trinh dio tgo cé muc tiéu ré rang, cu thé, ciu triic hop
Iy, dwoc thiét ké mét cach hé thong, ddp irng yéu cdu vé chudn kién thirc, ky
néng ciia dao tao trinh dp dai hoc va ddp irng linh hoat nhu cdu nhén luc ciia
thi truong lao dong.

Twr khoa: Chuong trinh, muc tiéu, cAu truc, thiét ké , dap ung.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Cac chuong trinh dao tao cua truong;

¢ Quy trinh xay dung chuong trinh cua truong;

e SO tay sinh vién;

e Website cua truong;

e Céc dé cuong chi tiét cho timg hoc phan/modun/mén hoc;

e Chuong trinh ¢6 miéu ta chi tiét cac muc tiéu cua truong (kién thic, ki
ning, thai d6 va nang luc chung ctia ngudi tt nghiép) cho mdi nganh hoc;
triét 1y va phuong phép giang day ma chuong trinh hoc huéng dén. Cac
thong tin chi tiét cho nguoi hoc vé cac khoa hoc, muc tiéu mon hoc, noi
dung, tai liéu tham khao, phuong phép giang day, hoc tap va danh gid cho
mdi hoc phén/modun/mén hoc;

e C4c tai liéu luu hanh ndi bd cua truong cd li€n quan dén chinh sach phat
trién chuong trinh, cic phuong phap giang day va muc tiéu hoc tap;

e Céc tai liéu vé chinh sach & cac cép khac (Nha nudc, Bo GD&DPT...);

e Cac quy trinh giam sat hodc 1dy ¥ kién phan hdi vé viéc thue hién chuong
trinh & cac cap;

¢ NO1 dung lam vi¢c/bién ban cac cudc hop cua gidng vién va quan 1y khoa
vé chuong trinh;

e Quy dinh vé chuong trinh cia B GD&DT;

e Cac danh gia phan hoi ciia ngudi hoc vé chuong trinh;

e Céc bién ban lam viéc véi cac nha tuyén dung vé chuong trinh;
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e Cac hop ddng va chuong trinh dao tao voi cac ddi tac nude ngoai

e Cic tai liéu luu hanh ndi bo cua giang vién c6 lién quan dén viéc xay
dung va phat trién chuong trinh;

¢ NO1 dung lam viéc/bién ban lam viéc vdi céac doi tuong co lién quan & cac
cap d6 dia phuong/qudc gia/qudc té vé chuong trinh;

e Cac chuong trinh nghién ctru va méi lién quan cta ching voi cic quy
dinh cta nha truong vé xdy dung va phat trién chuong trinh;

¢ Bién ban cic cudc hop voi dai dién giang vién tham gia giang day cac
chuong trinh tuong tu ¢ cac truong dai hoc khac;

e Cic quy dinh cua nha trudng vé viéc xdy dung muc tiéu chuong trinh;

e N6i dung lam viéc/bién ban ctia cac cudc hop c6 lién quan dén chuong
trinh;

e Céc tai liéu khac co lién quan dén xay dung va phat trién chuong trinh;

e Cic minh ching khac lién quan dén noi dung va cdu trac chuong trinh
gido duc cua truong.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Bio cdo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 1am rd cac chuong
trinh dao tao cua truong déu c6 muyc tiéu 1o rang, cu thé, ciu trac hop ly,
duoc thiét ké mot cach hé théng khong?

e Bio céo tur danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 khang dinh duogc cac
chuong trinh dao tao ctia trudng dap tng yéu cau vé chuan kién thirc, ki
ning va yéu cau nhén lyc cia thi truong lao dong khong?

Cadc goi y cho Doan danh gia ngoai

e Cac muc ti€u chuong trinh, nang luc cua nguoi hoc tbt nghiép c6 duoc
mo ta rd rang va cu thé khong?

e Cac muc tiéu cua timg cAp do dao tao trong chwong trinh ctia nha truong
c6 dugc dinh nghia rd rang khong?

e Chuong trinh c6 cho thiy c6 sy phan bd hop 1y giita cac kién thirc chung
va céc kién thirc chuyén nganh khong?

e Chuong trinh c¢6 cho thdy dugc sy siap xép hop ly gitta cac hoc
phan/modun/mén hoc khong?

e Chuong trinh c6 dap tng dugc nhu cau vé kién thirc va k¥ ning cia ting
trinh d¢ dao tao khong? Cu thé sy dap ing 4y nhu thé nao?

e Trong cac hoc phan/modun/mon hoc cac phuong phap giang day va danh
gia c6 lién quan chit ché dén muyc tidu dao tao khong? Cé dap ung cac
yéu cau cua cac chuong trinh dao tao chuyén nganh tiép theo khéng? Dap
mg nhu cau cta cac nha tuyén dung va nhu cau hoc tap cua ngudi hoc
khong?

e C6 minh chtng cho thiy rang nha truong da tim hiéu nhu cau cia nguoi
hoc va cac nhu cdu ndy co dugc sir dung trong phat trién chuong trinh
khong?

e Nha trudng c6 cac minh ching cho thiy rang minh hiéu dugc cac nhu cau
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cua thi truong lao dong trong va ngoai nudc khong?

e Nha truong c6 cac bién phap hay cach thuc nao (cac phuong phdp danh
gi4) dé thaim do mic d6 hai long cua cac d6i tugng co lién quan dén
chuong trinh, dac biét 1a nguo1 hoc khong?

Tiéu chi 3.3. Chwong trinh dao tao chinh quy va gido duc thuwong xuyén dwoc
thiét ké theo quy dinh, dam béo chit lwong dao tgo.

Tir khéa: Chuong trinh, chinh quy, thuong xuyén, thiét ké, theo quy dinh, chét
luong.

Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

e Cac chuong trinh dao tao chinh quy;

e Cac chuong trinh dao tao thuong xuyén;

e Cic quy dinh ctia Bo GD&PT, cic quy dinh ciia truong vé chuong trinh
dao tao chinh quy va thuong xuyén;

e Bién ban tong két/danh gia chat lugng gido duc chinh quy va/hodc gido
duc thuong xuyén;

e Cac minh chimg khac lién quan dén dam bao chat luong cua cac chuong
trinh gido duc chinh quy va gido duc thuong xuyén.

Cadc cdu hoi danh cho tiéu chi nay

e Béo cdo ti danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 1am rd cac chuong
trinh dao tao chinh quy va thuong xuyén duoc thiét ké/xay dung theo quy
dinh khong?

e Bao c4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 lam 6 cac chuong
trinh dao tao chinh quy va thuong xuyén duogc thiét ké/xdy dung dam bao
chat lugng bac hoc?

e B4o c4o tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 néu rd nha trudng co
ding mot chuong trinh dao tao va mot chuan danh gia chung cho cic
chuong trinh dao tao cua gido duc chinh quy va thuong xuyén khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Xem x¢&t cac chuong trinh dao tao chinh quy va cac chuong trinh dao tao
thuong xuyén,;

¢ C6 su khéc nhau gitra cac chuong trinh dao tao chinh va thuong xuyén
khong? Khac nhau nhu thé nao?

e C6 sy khac nhau gitra cac chuan danh gia ciia cac chuong trinh dao tao
chinh quy va va thuong xuyén khong? Khac nhau nhu thé nao?

e Nha truong cé ké hoach dé mét don vi nao quan ly chat luong dao tao
chung cho ca cac chuong trinh dao tao chinh quy va gido duc thuong
xuyén khong? Néu co, hdy mé ta quy trinh va cach thic lam viéc ctua don
Vi nay;

e Xem x¢ét hé théng quan ly va dam bao chét luong dao tao cua truong, néu co;

e Xem x¢&t mirc do khac biét gitta cac chuong trinh dao tao chinh quy va
thuong xuyén;
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e Phéng vin:

- Can bd quan 1y dao tao vé cac quy dinh ciia Bo GD&PT va cac quy
dinh ciia truong vé chuong trinh dao tao chinh quy va thudng xuyén;

- Giang vién, ngudi hoc vé chat lugng cac chuong trinh dao tao chinh
quy va thuong xuyén;

- Can bo quan ly dao tao, chu nhiém khoa/bd moén vé ké hoach cua nha
truong trong viéc dam bao chat lwong cua cic chwong trinh dao tao
chinh quy va thuong xuyén.

Tiéu chi 3.4. Chwong trinh déo tao dwoc dinh ky bo sung, diéu chinh dwa trén
co s6 tham khdo cdc chwong trinh tién tién quoc té, cac y kién phéin hoi tiv cdc
nha tuyén dung lao dong, ngwoi tét nghiép, cdc to chirc gido duc va cic té
chikc khdc nham ddap irng nhu cau nguén nhén luc phdt trién kinh té - xi hi
cua dia phwong hodc cd nudc.

Tir khéa: Chuong trinh, bd sung, diéu chinh, tham khao, phan hoi, dap tng.

Cdc minh chirng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Xem ti€u chi 3.1;

e Bién ban cua cac cudc hop vé diéu chinh, bd sung chuong trinh gido duc
v6i can b, giang vién, y kién phan hdi ctia ngudi hoc;

e Cac tai liéu Iuu hanh ndi bd ¢ lién quan dén chuong trinh;

e Cac chuong trinh, chuong trinh khung va cac muc ti€u cua chuong trinh
trong vong 5 nam gﬁn nhat;

e Bién ban ctia cac cudc hop voi cac to chirc chuyén mén/nghé nghiép, nha
tuyén dung va cyu sinh vién vé chuong trinh gido duc;

e Cac minh chtng khac lién quan dén viéc bo sung diéu chinh chuong trinh
gido duyc cua truong.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Béo cdo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 trinh bay rd truong
dinh ky t6 chic bd sung, diéu chinh (chinh thirc hodc khong chinh thirc)
cac chuong trinh dao tao khéng? C6 minh ching nao cho thiy c¢6 chuong
trinh dao tao/khéa hoc/mén hoc nao dugc thay d6i nhu 13 két qua cta qua
trinh bo sung, diéu chinh d6 khong?

e Bio cdo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 lam rd viéc diéu
chinh, bd sung chuong trinh do tao c6 tham khao cac chuong trinh tién
tién qubc té, y kién cac nha tuyén dung, ngudi tét nghiép, céc to chirc lién
quan va nhim dap Ung nhu ciu ngudn nhan lyc kinh té-xa hoi can, dic
biét 1a cua dia phuong khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Xem x¢&t tinh cap nhat cua cac chuong trinh dao tao;

e Xem x¢t trong bao lau thi cdc chuong trinh dao tao duoc bd sung, diéu
chinh?

e Xac dinh cac don vi (khoa/bd mon) nao can phai xem xét lai cac chuong
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trinh dao tao;

e K¢ hoach bd sung, diéu chinh chuong trinh c6 dugc xay dung dua trén
thue t& ctia nha truong va c6 tham khao cac trudng khac khong? (dic biét
la cac trudong c6 cac chuong trinh dao tao canh tranh);

e Cac chuong trinh dao tao c6 dugc cap nhat theo thuc té chuyén mon cta
nganh dao tao khong? Cac nha tuyén dung c6 tham gia vao qua trinh cip
nhat chuong trinh dao tao cua nha truong khong?

e Nha truong c6 cac quy trinh dinh ki xem xé&t tinh thich hop va cap nhat
clia cac chuong trinh ddo tao khéng? C6 cic minh ching cho thdy nha
trudng ¢ cac quy trinh bd sung, diéu chinh cac chuong trinh dao tao nhu
1a két qua cua viéc xem xét d6 khong?

e Nha trudng c6 tham khao cac chuong trinh tién tién qudc té va cac
chuong trinh ctia cac nudc khac (dac biét 1a cac chuong trinh dao tao co
tinh canh tranh) khong?

e Nha trudng c6 ldy ¥ kién phan hdi cta cac cuu sinh vién khi xem xét lai
cac chuong trinh dao tao khong?

e Phéng vin: Giang vién va can bo quan 1y cac chuong trinh dao tao, mot
s6 thanh vién trong Hoi déng truong, chu nhiém khoa/bd mén, nha tuyén
dung, cuu sinh vién.

Tiéu chi 3.5. Chwong trinh dao tao dwoc thiét ké theo hwong dim bdo lién
thong voi cdac trinh do dao tao va chwong trinh dao tao khac.

Tir khéa: Chuong trinh, thiét ké, lién thong.

Cdc minh ching c6 thé sir dung cho tiéu chi nay

e Cac chuong trinh dao tao duoc thiét ké theo hudng lién thong doc va lién
thong ngang, lién thong trong va lién thong ngoai;

e Bién ban cic cudc hoi hop vé thiét ké chuong trinh lién thong;

¢ Bién ban lam viéc vai céac truong dai hoc/cao déng khac vé dao tao lién
thong;

e D¢ cuong chi tiét cac hoc phan/modun/mén hoc trong chuong trinh lién
thong;

e Cic thoa thuin dao tao lién thong véi cac trudng dai hoc/cao dang khéc;

e Cac tai li€u luu hanh noi b c6 li€n quan dén chuong trinh dao tao lién
thong hoac cac thoa thuan gitra cac truong/chuong trinh dao tao khi nguoi
hoc két thiic mot trinh d6 dao tao/chuong trinh va chuyén 1én mot trinh do
dao tao/chuong trinh cao hon;

e Cac minh ching khac lién quan dén tinh lién thong trong chuong trinh
gido duc cua truong.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Bio cdo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co néu rd trudng co
thiét ké cac chuong trinh gido duc lién thong doc va lién thong ngang
khong, két qua thé nao?
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e Bio cdo tuy danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 néu rd cac chuong
trinh ddo tao thiét ké co dam bao tinh lién thong theo trinh d6 va cac quy
dinh chuyén d6i trong lién thong khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Cac chuong trinh ddo tao cia trudng ¢ cho thdy su gin két giita cac trinh
dd dao tao khac nhau khong?

e Cic phuong phap giang day c6 thay ddi ¢ cac trinh d6 dao tao khac nhau
khong?

o Viéc chuyén ddi tir mot trinh do dao tao thép hon 1én mot trinh d6 dao tao
cao hon ctia ngudi hoc c6 dé dang khong?

e Viéc chuyén doi tir hinh thic hoc tip toan thdi gian sang ban thoi gian
hoidc nguoc lai c6 dé dang khong?

e Viéc chuyén ddi tir mot truong dai hoc nay sang mot truong dai hoc khac
c6 dé dang khong?

e Mirc d0 tu hoc cua nguoi hoc theo thoi gian hoc tai truong hodc khi
chuyén 1én mét trinh d6 dao tao khac cao hon c6 ting hay khong? Mirc do
nay c6 dugc xac dinh trong muyc ti€u gidng day cua cac giang vién khong?

e Khi t6t nghiép, chat luong (kién thirc, k¥ ning...) ctia nguoi hoc cé thuc
su dat duogc theo yéu cau cua trinh do dao tao.

e Phong vin:

- Giang vién va can bd quan 1y, mot s6 thanh vién hoi dong truong,
chi nhi¢m khoa/bd mén va can by quan 1y chiu trach nhiém vé xay
dung, thiét ké va phat trién cic chwong trinh dao tao va cac doi
tugng c6 lién quan khac vé chuong trinh lién thong;

- Cac giang vién vé cac quy trinh thiét ké chuong trinh dao tao va
lam thé nao dé co sy két hop véi cac truong dai hoc/cao déng khac;

- Nguoi hoc céc trinh do dao tao cao hon vé cac van dé chuyén doi tur
trinh d§ dao tao nay sang trinh do dao tao khac;

e C6 minh ching nao cho thay c6 cac thoéa thuan chuyén doi lién thong va
ké hoach thyc hién khong?

e Chuong trinh ddo tao c6 phai 1a mot can tré cho ngudi hoc khi chuyén tir
truong nay sang truong khac khong? Hodc tur trinh do hoc nay sang trinh
do hoc khac khong?

e X4ac dinh cac chuong trinh dao tao nao can duoc xay dung lai dé co thé
tao diéu kién cho nguoi hoc chuyén doi tir trinh do dao tao nay sang trinh
do dao tao khac, tir truong nay sang truong khac dé dang;

e Trao ddi cac ké hoach/hoat dong vé cai tién chét luong chuong trinh dao
tao lién thong.
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Tieéu chi 3.6. Chwong trinh dao tao dwoc dinh ky danh gid va thwc hién cdi
tién chit lwong dwa trén két qua danh gid.

Tiwr khoa: Chuong trinh, danh gia, cai tién, chat luong.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Céc tai liéu/minh ching miéu ta cdc nguyén tic, quy dinh va quy trinh
danh gia chuong trinh dao tao;

e Céc tai liéu/minh chimg miéu ta cic hé thong quan 1y chat luong ciia nha
truong;

e C4c tai liéu/minh chtng vé cac chuong trinh, ndi dung/bién ban cua cac
cudc hop vé danh gia va cai tién chuong trinh;

e Cic co ché quan 1y, ngudn luc (nhan sy, tai chinh) danh cho danh gia va
cai tién chuong trinh;

e Cac khao sat giang vién va nguoi hoc vé chét luong chuong trinh;

e Cac minh chtng khac lién quan dén danh gia va cai tién chit luong cua
cac chuong trinh gido duc trong truong.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Béo cdo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 chi & cac chuong
trinh trong truong c6 duge dinh ki xem xét danh gia khong? Néu co, co
bao nhiéu chuong trinh da dugc xem xét trong thoi gian qua?

e Béo cdo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co néu rd két qua danh
gia co duge dung dé cai tién chat lugng chwong trinh khong? C6 minh
ching nao khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Nha trudng c6 thanh 1ap hoi dong xem xét viéc danh gid va xem xét cac
chuong trinh d3 duoc cai tién khong?

e Cac v kién cta can bd quan 1y va giang vién vé két qua danh gia cac
chuong trinh? Cac chuong trinh d dugc cai tién?

e Cic ké hoach dinh ki dénh gia va cai tién chat luong dao tao c6 duoc ap
dung cho tat ca cac chuong trinh cua truong khong?

e C6 chuong trinh nao chua dugc dinh ki danh gid va cai tién chat luong
khong?

e Trao d6i cac ké hoach/hoat dong vé danh gia va cai tién chat luong
chuong trinh.

Tiéu chuan 4: Hoat dong dao tao (7 tiéu chi)
Tiéu chi 4.1. Pa dang hod cdc hinh thirc dao tao, ddp ting yéu cau hoc tip
cua nguwoi hoc theo quy dinh.
Tir khoa: Da dang, hinh thtrc dao tao, dap ung, quy dinh.
Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay
e Cic quy dinh ctia nha truong vé cac chuong trinh dao tao va cac hinh
thire dao tao;
e SO tay sinh vién;
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e Website cta truong;

e Cac hop dong, bién ban, chwong trinh 1am viéc véi cac truong ma nguoi
hoc theo hoc trude day;

e C4ac minh chung khac lién quan dén da dang hoa cac loai hinh dao tao
cua truong.

Cadc cdu hoi danh cho tiéu chi nay

e Bio céo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mo ta cac hinh thirc
dao tao dang c6 cua truong?

e Bio cio c6 khang dinh dugc cac hinh thic ddo tao ma truong dang c6
da dap ung nhu cau hoc tap cta nguoi hoc khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Nha truong c6 danh gia dugce nhu cau cia ngudi hoc khong?

e Nha truong co trién khai céc loai hinh dao tao dua trén két qua danh gia
duoc nhu sau:

- Céc kién thirc va kinh nghiép trudc ddy ctia ngudi hoc méi nhap hoc;

- Céc chién luoc cung ¢ va hd tro hoc tap cho nguo1 hoc;

e C6 minh chimg nao cho thiy nha trudng/khoa/bd mén c6 ké hoach vé
thoi gian, kinh phi, nhan sy dé danh gia, xem xét sy phu hop va kha thi
ctia cac hinh thic ddo tao khac nhau nhdm dap ung nhu cdu hoc tap
khong?

e Phéng vin: Can bd quan 1y chuong trinh dio tao, dam bao chat luong,
chi nhiém khoa/bd moén, cadc nha gido duc, giang vién, ngudi hoc va
nguoi hoc tt nghiép vé:

- Céc chuong trinh va hinh thiic do tao, vé tinh thich hop cta ching
véi nhu cu hoc tap cua nguoi hoc;

- Cac don vi (khoa/bd moén) hodc chuong trinh dao tao nao ma cac
hinh thirc dao tao va phuong phap giang day con chua phu hop véi
nhu cau nguoi hoc;

- Cac ké hoach/hoat dong vé cai tién cdc hinh thic dao tao va
phuong phap giang day nham dap tng nhu cau ngudi hoc.

Tiéu chi 4.2. Thuc hién céng nhin két qua hoc tip ciia ngwoi hoc theo nién
ché két hop véi hoc phin; c6 ké hoach chuyén quy trinh dao tao theo nién ché
sang hoc ché tin chi cé tinh linh hoat va thich hop nhim tao diéu ki¢n thugn
loi cho ngwoi hoc.
Tir khéa: Két qua hoc tap, nién ché, hoc phﬁn, ké hoach, quy trinh dao tao, hoc
ché tin chi.
Cic minh chieng c6 thé sir dung cho tiéu chi nay

e Miéu ta chi tiét/deé cuong chi tiét: cua chuong trinh, cia cac mon hoc;

e K¢é hoach chuyén doi tir quy trinh ddo tao theo nién ché sang hoc ché tin chi;

¢ Chuong trinh dao tao theo tin chi cua truong;

e H¢ thong danh gia;
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e Cac ndi dung/bién ban, chuong trinh Iam viéc voi can by quan ly chuong
trinh va giang vién,;

e K¢ hoach dam bao chat lugng chuong trinh;

e Cac hoat dong quan ly chuong trinh trong 5 nam qua, nam téi;

e Céc tai liéu/minh chimg c6 lién quan dén két qua hoc tap va chuong trinh
hodc cac quy dinh co lién quan dén khung chwong trinh (bao nhiéu tin
chi/khéa hoc);

e Cac minh ching khac lién quan dén t6 chirc dio tao theo nién ché va theo
tin chi .

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Béo céo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 minh ching cho thay
cac quy trinh va cac quy dinh vé viéc cong nhan két qua cua ngudi hoc
theo nién ché két hop véi hoc phan? hay theo hoc ché tin chi khong?

e B4o c4o c6 khiang dinh nha trudng ké hoach chuyén quy trinh dao tao theo
nién ché sang hoc ché tin chi? Hodc cac hoc ché khac c6 tinh linh hoat va
thich hop nham tao diéu kién thuan lgi cho ngudi hoc?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Nha truong cé hé théng luu trir két qua hoc tap ctia nguoi hoc theo hoc
phan hay hoc ché tin chi khong?

e Cic giang vién va ngudi hoc c6 hiéu duge cach van hanh cta hé thong
nay khong?

e Cac ké hoach chuyén ddi co duoc xady dung trén co s& cac muc tiéu dao
tao cua cac khoa hoc khong?

e Nha truong c6 xay dung dugc mdt hé théng cac tin chi hodc hoc ché khac
c6 tinh mém déo, linh hoat, rd rang, thich hop va dap tng nhu cau cua
nguoi hoc khong? Minh ching?

e Phéng vin: Can bd quan 1y, giang vién va nguoi hoc:

- vé cac hoc ché ma truong dang thuc hién, ké hoach sép dén cua nha
truong

- v& tinh linh hoat, thich hop ctia hoc ché tin chi hodc cac hoc ché khac
ma truong dang co ké hoach thuc hién

e X4ac dinh cac don vi (khoa/bd mon) hodc chuong trinh dao tao nao ma
viéc cong nhan két qua nguoi hoc con chua linh hoat va phu hop véi nhu
cau nguoi hoc, chua tao diéu kién thuan loi cho nguoi hoc.

e Trao doi cac ké hoach/hoat dong vé céi tién viéc cong nhan két qua nguoi
hoc nham tao diéu kién thuan loi cho ngudi hoc.

Tiéu chi 4.3. C6 ké hoach va phwong phdp dinh gid hop Iy cic hoat djng
gidng day ciia gidng vién; chii trong viéc trién khai déi méi phwong phdp day
va hoc,phwong phdp ddinh gid két quad hoc tdp ciia ngwoi hoc theo hwéng phdt
trién nang luc tw hoc, tw nghién civu va lam viéc theo nhém ciia ngwoi hoc.

Tir khéa: Ké hoach, danh gia, hoat dong giang day, d6i méi, phuong phap day
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va hoc, danh gia két qua hoc tap.
Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

e Miéu ta chi tiét/dé cuong chi tiét cua cac khoa hoc;

e Ké hoach dam bao chat luong co lién quan dén giang vién, ngudi hoc
(Panh gia cai gi? Ai danh gia? Nhu thé nao? Bao lau mot 1an? Bén thoi
diém nao?);

e Cac hoat dong quan ly chuong trinh trong 5 ndm qua, nam toi;

e Céc tai liéu/minh chung c6 lién quan dén phuwong phéap giang day/ddnh
gia;

e Céc tai liéu luu hanh noi bo vé phuong phap giang day cia giang vién;

e Céc tai liéu/hd so vé hoat dong nghién ctru cua truong/giang vién;

e NO1 dung lam vi¢c/bién ban cac cudc hop vé thuc hién va d6i méi phuong
phap giang day;

e Kinh phi danh cho cac khoa hoc bdi dudng phuong phap giang day cho
giang vién va ti 1& giang vién tham gia cac khoa hoc nay. Cac danh gia vé
murc do hi¢u qua cua cac khoa hoc;

e Céc tai liéu/hd so danh gia nang luc va vi¢c thuc hién ddi moi phuong
phap giang day va kiém tra danh gia két qua hoc tap cua giang vién;

e Cac minh chimg lién quan khac: vé d6i méi phuong phap day, hoc va
kiém tra danh gia, danh gia gido vién cua trudng.

Cdc cdu hoi danh cho tiéu chi nay

e Bio cao tyr danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 néu rd nha trudng cé
ké hoach va c6 phuong phap danh gia hoat dong giang day ctia giang vién
khong?

e Bio cdo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 chi rd nha trudng da
trién khai cac hoat dong d6i méi phuong phap day va hoc, phuong phap
kiém tra danh gi4 theo huéng khuyén khich tu hoc, tu nghién ciru va 1am
viéc theo nhom khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Nha truong cé quy trinh danh gia giang day khong?

e Nha trudng co cac ké hoach danh gia d6i ngii giang vién khong?

e Nha truong co6 cac chinh sach/ché d6 khuyén khich giang vién trong viéc
d6i mdi, cai tién phuong phap giang day khong? cung cip cho giang vién
cac diéu kién vé k¥ thuat/cong nghé thong tin? (cung cip vin ban néu co).

¢ Vi¢c danh gid ngudi hoc ma giang vién dang ap dung c6 duoc xem 1a mdt
phuong phép dénh gia hiéu qua két qua hoc tap cta ngudi hoc khong?

¢ Vi¢c huong dan nguoi hoc ty hoc/tu nghién ctru/lam vi¢e theo du an/theo
nhoém c6 duge gidng vién xem la mot trong cac phuong phap giang day
hi€u qua khong? Giang vién co6 thuc hién cac phuong phép nay khong?

e Ngudi hoc ¢6 nghi rang ho c¢6 co hoi dé phan hdi vé chat lugng giang day
khong?
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e Phong van: Cha nhiém khoa/bd mon, giang vién, cac nha quan 1y gido duc,
nhan vién va ngudi hoc vé cac van dé trén, co thé thuc hién cung vai tiéu
chi4.1;

e X4ac dinh cac don vi (khoa/bd mon) hodc chuong trinh dao tao nao ma
viéc danh gia chat luong giang day con chua dugc thyc hién hodc thuc
hién chua hiéu qua;

e Xac dinh cac don vi (khoa/bd mon) hodac chuong trinh dao tao nao ma
viéc huéng dan ngudi hoc tu hoc/ty nghién ctru/lam viée theo dy an/theo
nhém con chua dugce luu y va thuc hién;

e Trao doi cac ké hoach/hoat dong vé cai tién viéc danh gia chét luong
giang day va viéc huéng dan ngudi hoc tu hoc/tw nghién ctru/lam viée
theo du an/theo nhém;

e Ngudi hoc ¢6 duge danh gia, phan hdi vé chat lugng giang day cia giang
vién khong? phuong phap va quy trinh nhu thé nao?

e Giang vién c6 nhan duoc dong gop danh gia ctia can bd quan ly/dong
nghiép khong? phuong phap va quy trinh nhu thé nao?

e Nha truong c6 chuong trinh cai tién, déi moi phuong phap giang day
khong? Chuong trinh ndy c6 dugc dya vao cac danh gia chat luong giang
day ké trén khong?

Tiéu chi 4.4. Phwong phdp va quy trinh kiém tra ddnh gid dwoc da dang
hod, dam bdo nghiém tiic, khdch quan, chinh xdc, cong bang va phit hop véi
hinh thirc dao tao, hinh thirc hoc tdp, muc tiéu mén hoc va dam bdo mdt bang
chit lwong giiva cdc hinh thirc dao tao; ddnh gid dwoc mirc dp tich luy ciia
nguwoi hoc vé kién thivc chuyén mén, kj ning thwe hanh va nang luc phdt
hién, gidi quyét vin de.

Tir khéa: Phuong phap, quy trinh kiém tra danh gid, da dang, nghiém tac, khach
quan, chinh xac, cong bang, phu hop hinh thirc dao tao, dam bao chét luong,
danh gid mirc do tich Iiiy.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Cic miéu ta chi tiét/dé cuong chi tiét mon hoc;

e Cac ké hoach dam bao chat lwgng cac chuong trinh dao tao;

e Céc tai liéu vé kiém tra danh gia: quy ché, quy dinh vé kiém tra danh gia
nhu ra dé va cham bai, cac tai liéu phd bién phuong phap kiém tra danh
gia, cac quyét dinh thanh 1ap hoi dong thi - kiém tra danh gia, cac bién
ban cham thi, cac don thu khiéu nai ... ;

e C4c minh chimg khac lién quan dén kiém tra danh gia két qua hoc tap cua
nha truong .

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Béo céo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co néu rd truong da
trién khai phuong phap va quy trinh kiém tra danh gia: da dang hod, dam
bao nghiém tac, khach quan, chinh xé4c, cong bang va phu hop véi hinh
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thirc dao tao, hinh thirc hoc tap, muc ti€éu mon hoc va dam bao mat béng
chét lwong giita cac hinh thirc dao tao khong?

e B4o céo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co néu ra dugc cac cac
phuong phap va to chtc kiém tra danh gia ma truong st dung, nho n6 da
danh gia dugc mirc do tich luy ctia nguoi hoc vé kién thirc chuyén mén,
k¥ nang thuc hanh va nang luc phat hién, giai quyét van dé khong?.

Cac goi y cho Doan danh gida ngoai

e Danh gia cac phuong phap va quy trinh kiém tra danh gia ctia truong?

e Cic phuong phap va quy trinh kiém tra ddnh gia cia trudng c6 dam bao
tinh nghiém tuc, khach quan, chinh xac, céng bang va phi hop véi hinh
thitc dao tao hay khong? co6 dam bao mit bang chat luong giita cac hinh
thirc dao tao hay khong?

e Cac phuong phap va quy trinh kiém tra danh gia cta trudong c6 danh gia
duge mirc do tich luy cta ngudi hoc vé kién thirc chuyén mén, ky niang
thuc hanh va nang luc phat hién, giai quyét van dé khong?

e K& tén cac don vi (khoa/bd mon) hodc chuong trinh dao tao stir dung cac
phuong phap va quy trinh kiém tra danh gia con chua coéng bang, chinh
xac hoac chua phu hop véi muc tiéu dao tao;

e Trao doi cac ké hoach/hoat dong vé cai tién cac phuong phap va quy trinh
kiém tra dénh gia;

e Xem xét cac bai lam/bai luan vé nha/bai khéa luin trong cac nam trudc;

e Xem xét cic minh ching vé hé théng kiém tra c6 thé danh gia duoc cac
kha ning thyc hanh va va ning luc phat hién, giai quyét van dé ctia nguoi
hoc;

e Phong vén: Céc chi nhiém khoa/bd mon, giang vién, cac nha gido duc,
giang vién, nguoi hoc va cyu sinh vién vé hoat dong kiém tra danh gia
ctia nha trudng ¢ dap tng cac yéu cau cua tiéu chi néu ra khong?

Tiéu chi 4.5. Két qua hoc tdp cua nguwoi hoc dwoc thong bao kip thoi, dwoc
lwu triv ddy dii, chinh xdc va an toan. Vin bang, chirng chi dwoc cdp theo quy
dinh va dwoc cong bo trén trang thong tin dién tir ciia nha trwong.

Tir khéa: Két qua hoc tap, thong bao, luu trir, chinh xac, an toan, Van bﬁng
chtmg chi, ding quy dinh, cong bo.

Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

e Ho so quan 1y két qua hoc tap cua ngudi hoc & cac don vi dao tao trong
vong mot/hai nam gan day:

- Két qua hoc tap duoc luu gitt trén may tinh mot cach an toan, rd rang
va ¢6 thé tiép can duogc dbi v4i cac thanh phﬁn co trach nhiém va co
quyén tiép can;

- Hé théng ICT cuia trudng 1a chinh xac va dang tin cay;

- Hé thong luu trit cta truong co du cac kha nang luu trir tit ca cac
thong tin khong?
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e Cic ho so ky nhéan va luu trit vin bang, chimg chi;

e Trang Website cua truong;

e Céc tai liéu Iuu hanh noi bo ¢o lién quan dén két qua hoc tap ciia nguoi
hoc;

e Cac minh chimg khéc lién quan dén cong bd va luu trit két qua hoc tap
ctia nguoi hoc . . .

Cadc cdu hoi danh cho tiéu chi nay

e Bio cdo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mo ta dugc va cung
cAp minh chimg vé két qua hoc tap dugc thong bao kip thoi, luu trir day
du, chinh x4c va an toan khong?

e Bio cdo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mo ta dugc viée cap
van bang, chimg chi theo dung quy dinh va dugc cong bd trén mang cia
truong khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Nha truong co cac chinh sach vé kiém tra danh gia khong?

e Hd so vé két qua hoc tap cua nguoi hoc dugce cat gilt ¢ dau (sé sach, cac
file may tinh) va c6 an toan khong (dia diém luu trix, cac quy dinh vé viéc
vao diém, mat m4, an toan chay nd, an toan veé dit liéu (back-ups)?

e Nha trudng cd cac bién phap phong chdng céc tiéu cuc trong viéc sira
diém, cip bang va luu trir ho so diém khong? (con dau cta truong, chit ky,
cac bién phap vé luu gilt phoi bang, in 4n...);

e Két qua hoc tap cta ngudi hoc duoc cong bd nhu thé nao?

e Viéc thuc hién co tuan tha theo cac quy dinh khéng? (hé théng thong tin
ctia nha truong, ICT va sb sach); hé thdng ghi chép va vao diém (ICT va
s6 sach);

e C6 nhiéu sai sét xay ra khong? Murc do nghiém trong? Nha truong giai
quyét nhu thé nao?

e Xem xét hé théng quan 1y két qua hoc tap cua truong. Xem xét mic do
kip thoi trong viéc thong bao diém cho nguoi hoc, vé murc do c’[r:iy du, an
toan clia cac ho so, vé viée cip bang/chimg chi;

e Két qua hoc tap c6 duogc cong bd cho nguodi hoc qua mang khong?

e Xac dinh quy trinh quan 1y két qua hoc tdp ctia ngudi hoc va cap
bang/chtmg chi nham tranh cac sai sét c6 thé xay ra. Luu ¥ viéc tranh cac
sai sot dugc tién hanh nhu thé nao;

e Xem xét cac truong hop kién cdo hay phan anh vé viéc sai sot, mirc do an
toan cta viéc luu trit hd so;

e Xac dinh cac trudng hop sai sot vé an toan dir liéu hodc trong viéc cap
bang;

e Trao d6i cac ké hoach/hoat dong vé cai tién hé théng vao diém, luu trir va
cap bang.

e Phéong vin: Cac chu nhiém khoa/bd mén, cac nha quan 1y, giang vién,
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nhan vién, ngudi hoc va nguoi hoc t6t nghiép. Pic biét luu ¥ cac ¥ kién
clia cac giang vién va ngudi hoc vé nha truong da dép ung yéu cau cia
tiéu chi nhu thé nao?

Tiéu chi 4.6. C6 co 56 dit liéu vé hoat dpng dio tao ciia nha trwong, tinh hinh

sinh vién tét nghiép, tinh hinh viéc lam va thu nhdp sau khi tot nghiép.

Tir khéa: Co s& dir liéu, tot nghi¢p, vi¢c lam, thu nhéap.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Co s dit liéu vé hoat dong dao tao cua nha truong (h6 so, hé théng ICT);

e Co so dit liéu vé tinh hinh sinh vién tot nghiép, tinh hinh viéc 1am va thu
nhap sau khi t6t nghiép;

e Cac dé tai nghién ctru vé viéc 1am cua sinh vién t6t nghiép, trong d6 c6
nguoi hoc cua truong hodc ¢ cac truong khac;

e C4c minh chimg khéc lién quan dén co so dit liéu cta truong .

Cdc cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Béo cdo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mé ta trudng co co
s& dir liéu vé hoat dong dao tao cua truong khong?

e Béo cdo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 khiang dinh duoc
truong c6 co s& dir liéu vé tinh hinh sinh vién tot nghiép, viéc lam va thu
nhép cta ho khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Nha truong co tién hanh khao sat tinh hinh sinh vién t6t nghiép khong?
Néu c6, dinh ki 12 bao 1au/1an?

e Ti 16 sinh vién t6t nghiép hang nim cua trudng 1a bao nhiéu?

e C6 bao nhi€u nguoi hoc tim duge viéc lam sau 3 thang, 6 thang va mdt
nim sau khi tot nghiép?

e Thu nhap cua sinh vién tot nghiép?

e C6 bao nhiéu sinh vién t6t nghiép cam thdy hai long v6i cong viée cua
minh?

e Xem xét cac co s& dir liéu vé hoat dong dao tao cua truong

e Tim hiéu nha trudng c6 khao sat vé thu nhap cua sinh vién tot nghiép. Cac
khéo séat nay la chinh thirc hay khong chinh thirc? C6 dang tin cay khong?

e Nha truong co6 tién hanh khao sat mirc do hai long cua sinh vién tét
nghiép voi viéc lam cua minh;

e Phéng vin: Cac d6i tuong co lién quan nhu can bd quan ly dao
tao/khoa/bd mon vé co sé dit lidu cua truong.

Tiéu chi 4.7. Cé ké hoach déinh gid chit liwong dao tgo déi véi ngwoi hoc sau
khi ra truwong va ké hoach diéu chinh hoat dong dao tao cho phit hop véi yéu
cdu ciia xd hoi.
Tir khéa: Ké hoach, danh gia, chét luong, diéu chinh, hoat dong dao tao.
Cdc minh chieng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e K¢ hoach danh gia chat lugng dao tao cua truong;
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¢ K¢é hoach hang nam cua truong, trong do cé ké hoach dao tao;

e K¢é hoach theo ddi sinh vién tot nghiép;

e Céac khao sat sinh vién tot nghiép;

e Cac danh gia phan hdi ciia ngudi hoc vé chat luong dao tao;

e Céc diéu tra x3 hdi vé chat luong dao tao, trong do6 co diéu tra léy y kién
clia cac nha tuyén dung;

e K¢ hoach diéu chinh, b6 sung chuong trinh dao tao dua vao cac phan hoi,
trong d6 c¢6 phan hdi cta sinh vién tét nghiép;

e Cic minh chimg khac lién quan dén danh gia chat luong sinh vién tot
nghiép va diéu chinh hoat dong dao tao dé nang cao chat lugng.

Cadc cdu hoi danh cho tiéu chi nay

e B4o céo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mé ta ké hoach danh
gia ngudi hoe sau tot nghiép vé chat lugng dao tao khong?

e Béo c4o ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mo ta ké hoach diéu
chinh hoat dong dao tao cho phu hop véi yéu cau ciia xa hoi khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Ké hoach dénh gia chét luong dao tao cta nha truong duoc xay dung nhu
thé nao?

e Viéc thuc hién ké hoach dao tao duge tién hanh nhu thé nao?

e Nha truong c6 ké hoach theo ddi sinh vién tét nghiép khong? Nhu thé
nao?

e Nha truong co thuc hién cac khao sat sinh vién tot nghiép khong? Nhu thé
nao? Néu cd, xin cho biét cac danh gia phan hoi cta ngudi hoc vé chat
luong dao tao cua truong?

e Nha truong co thuc hi¢n cac diéu tra xa hoi vé chat luong dao tao, trong
d6 o diéu tra ldy ¥ kién cta cac nha tuyén dung khong? Két qua nhu thé
nao?

e Nha trudng c6 ké hoach diéu chinh, bd sung chuong trinh dao tao dua vao
cac phan hoi, trong d6 c¢6 phan hoi cua sinh vién tot nghiép khong? dé
nghi cung cap minh chimg.

e Phéng vin: Can bd quan 1y dao tao, giang vién va sinh vién tét nghiép
theo céc cau hdi trén.

Tiéu chuin 5: Pdi ngii can b quan 1y, giang vién va nhin vién (8 tiéu chi)
Tiéu chi 5.1. Cé ké hoach tuyén dung, boi dwong, phdt trién dpi ngii giing
vién va nhan vién; quy hoach bo nhi¢m cdin by qudn ly ddp ieng muc tiéu,
chikc néing, nhiém vu va phit hop véi diéu kién cu thé cia trwong dai hoc; cé
quy trinh, tiéu chi tuyén dung, bo nhiém ré rang, minh bach.
Tir khéa: Ké hoach, tuyén dung, boi dudng, phat trién, quy hoach, bd nhiém,
dap tng, phu hop, quy trinh, ti€u chi, rd rang, minh bach.
Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Quy dinh ctia nha truong hodc sach huéng din vé quan 1y nhan su;
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e Quy dinh cta nha trudng hodc sach huéng dan vé tuyén dung va quan 1y
nhan su;

e Website cua truong;

e Ty danh gia cua tung can b, giang vién, nhan vién;

e Céc tai liéu c6 lién quan dén quan 1y nhan sy & cap do trudng/khoa/bd
mén nhu ké hoach phat trién doi ngli & cac nam trudc, nam hi¢n tai va
nhiing ndm sau;

e Danh sach cac khoa hoc, bdi dudng, hoi thao ma can bo truong tham gia
trong thoi gian qua;

e Cac minh chtng khac lién quan dén phat trién doi ngii giang vién va su
dung doi1 ngili can b quan 1y cua nha truong .

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e B4o céo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 néu rd nha truong
hang nim déu c6 ké hoach tuyén dung, bdi dudng va phat trién doi ngii
giang vién nhan vién khong?

e Béo céo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 néu rd nha trudng da
c6 quy hoach bd nhiém can bd quan 1y dap tmg muc tiéu, chirc ning,
nhiém vy va phi hop vai diéu kién cu thé cia truong khong?

e Béo cdo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 xac dinh duoc nha
truong c6 quy trinh, tiéu chi tuyén dung, bd nhiém rd rang, minh bach
khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Nha trudng c6 cac minh chimg vé ké hoach phat trién va boi dudng doi
ngti khong?

e Néu c6, ké hoach d6 c6 cho thiy 1 cac quy trinh ddo tao, phat trién ning
lyc va chuyén mon khong?

e C6 minh chimg cho thiy ké hoach nay dang duoc thuc hién, cac minh
chirng cho théy cac nhan sy dang dugc dao tao boi dudng theo ké hoach
nay khong?

e C6 minh chimg nao cho thdy nha truong c6 dinh ky dénh gid, xem xét lai
ké hoach phat trién va bdi dudng doi ngii cia minh khong?

e Xem x¢ét cac tai liéu/minh ching ké & trén va ké hoach phat trién nhan sy
cua nha trudong

e Phéng vin: Giang vién va nhan vién dé xac dinh tinh xac thuc ciia cic
minh chimg tim duogc theo yéu cau cta Tiéu chi

e Néu nhu chua c6 du cac minh chiing b'flng tai liéu, can co ké hoach dé
phong van thém: can bo quan 1y, giang vién, nhan vién va ngudi hoc dé
xac dinh mirc 6 dat dugc cia nha truong vé tiéu chi nay.

Tiéu chi 5.2. Dji ngii can by qudn ly, giang vién va nhan vién dwoc dam bdo
cdc quyén din chii trong truong dai hoc.
Tir khéa: Can bo, giang vién, nhan vién, dam bao quyén dan chi.
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Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

e Tai lidu vé co cdu to chirc cta nha truong: Hoi dong truong, hdi dong

khoa hoc...;

e Cac quy dinh vé& quyén dan chu trong trudng dai hoc;

e Cac bién ban hdi nghi cong nhan vién chirc hang ndm;

e Cac bién ban cudc hop danh gid can b vién chuc, gidng vién;

e Cac bién ban hop Pang uy;

e Céc don tir tb cdo, khicu nai;

e B4o c4o cua thanh tra nhan déan giai quyét cac don tir to cdo, khiéu nai;

e Cic minh chung khac lién quan dén dam bao quyén dan chua trong nha
truong.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e B4o cdo tir danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 xac dinh duoc nha
truong cd cac quy dinh va cac hoat dong dé dam bao vé quyén dan chu
cho céc thanh vién trong truong khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e C6 minh chimg cho thay cac t6 chic cua nha truong hoat dong tuan thu
theo nguyén tic dan chii? Hoat dong c6 hiéu qua?

e Nha trudng c6 hoi ddng truomg? Co cac hoi ddng tu van khoa hoc? Thanh
tra nhan dan?

e Nhiém vu va quyén han cta cic to chirc ndy dugc thuc hién dung quy
dinh? Bao 1au thi cac to chuc nay hop mot 14n? Co cac bién ban cua cac
cudc hop nay?

e Phéng vin: Cac can bd quan 1y cip trudong, chu nhiém khoa/bd mén,
giang vién, nhan vién va ngudi hoc vé viéc:

- Nha trudng c6 cac quy dinh va hoat dong dam bao quyén dan chu
khong?
- Ho c6 tin rang cac co ché hién nay trong truong 1a dam bao quyén
dan chu cua ho hay khong?
Tiéu chi 5.3. C6 chinh sdch, bién phdp tao diéu ki¢n cho déi ngii cin bé qudn
Iy va gidng vién tham gia cac hoat dong chuyén mon, nghiép vu o trong va
ngoai nwoc.
Tir khoa: Chinh sach, bi¢n phap, tao diéu kién, tham gia, chuyén moén, nghi¢p
vy, trong va ngoai nudc.
Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

e Céc chinh sach ctia nha trudng vé phat trién ning lyc chuyén mon cia doi
ngu;

e Cac quy dinh ctia nha truong/khoa/bd mén vé kinh phi cling nhu cac
chinh sach, quy dinh tao diéu kién cho giang vién tim kiém cac tai trg cho
viéc phat trién nang lyc chuyén mon cua minh;

¢ Danh sach cén bd va giang vién tham gia cac hdi thao/tap huin khoa hoc
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e Cic quyét dinh nhén su lién quan dén hoat déng chuyén mén nghiép vu;

e Cac minh chtng khac lién quan dén chinh sach va bién phap danh cho
hoat dong chuyén mon cua cac can b truong .

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Bio cio tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 néu 1d cac chinh
sach, bién phap nha truong da trién khai nham khuyén khich d6i ngii can
bd quan ly va giang vién tham gia cac hoat dong chuyén moén trong va
ngoai nudc khong?

e Bio céo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 néu dugc cac két qua
trién khai chinh sach, bién phap cta nha truong khuyén khich doi ngii can
bd quan ly va gidang vién tham gia cac hoat dong chuyén moén trong va
ngoai nude khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e C6 minh chimg nao cho thiy nha truong khuyén khich doi ngii can bo
quan ly va gidng vién tham gia cac hoat dong chuyén mon trong va ngoai
nudc khong?

e C6 minh chtng nao cho thay trudng ¢ cac hop déng hoic thoa thuan hop
tac voi cac d6i tac nudc ngoai thong qua cac hoat dong chuyén mon cua
do1 ngli khong (vi du: bién ban cac cude hop, tham gia cac hoi thao...);

e Xem xét khoi luong céng viée cta can bd quan 1y va giang vién: c6 du
cac co hoi dé co thé phat trién ning luc chuyén mon/ky ning nghé nghiép
khong?

e Phéng vin: Cac can bd quan 1y cip truong, chi nhiém khoa/bd mén,
giang vién va nhan vién vai cac cau hoi sau:

- Nha truong c¢6 chuong trinh phat trién chuyén mén cho can b quan
1y va giang vién khong? Hi¢u qua cua cac chuong trinh nay?
- Can b0 quan ly va giang vién c6 co hdi tham gia cac hoi thao trong
va ngoai nudc khong?
- Can by quan ly va giang vién ¢6 co hdi lua chon cac hoi thao trong
va ngoai nudc nao dé tham gia khong?
- Nha trudng c6 chinh sach/ché d6 dé giang vién co thoi gian danh cho
nghién ctru khong?
Tiéu chi 5.4. Pji ngii cdn bé quan Iy cé pham chit dgo dive, ning lwe qudn Iy
chuyén mon, nghiép vu va hoan thanh nhiém vu dwgc giao.
Tir khéa: Céan b0 quan ly, phém chit dao duec, nang luc quan 1y, hoan thanh
nhiém vu.
Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e CAc tai liéu vé nhén sy, bao gom:

- Ly lich khoa hoc cua can bd quan 1y, trong d6 c6 cac thong tin vé
kinh nghi¢m quan 1y;
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- Cac danh gia vé viéc thyc hién nhiém vu quan ly, chuyén moén va
pham chét dao dtrc cia can bd quan 1y;

- Ty danh gia vé viéc thuc hién nhiém vu quan ly, chuyén mon va
pham chat dao dtrc ctia can bo quan 1y;

- Cac phan hoi cua giang vién va nhan vién viéc thyc hi¢én nhiém vu
quan 1y, chuyén mon va pham chat dao dtrc ctia can bo quan 1y;

- Cac quyét dinh xir 1y ky luat (néu c6)

- Cac phan anh, don tir to céo, khiéu nai;

- Cac minh chung khac liénquan ......................ooonl .

Cadc cdu hoi danh cho tiéu chi nay
e Béo cdo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mo ta duge doi ngi
can bo quan 1y cua trudng cd c6 pham chit dao dic, ning luc quan Iy
chuyén mon, nghiép vu khong?
e B4o céo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mo ta dugc doi ngi
can bg quan ly da hoan thanh nhiém vu dugc giao khong?
Cac goi y cho Doan danh gia ngoai
e Cac minh chtng vé cc can bd quan 1y c6 chuyén mén, c6 pham chit dao
duc va hoan thanh nhiém vu dugc giao trong bao céo tu danh gia (phan
lién quan dén tiéu chi) c6 xac dang khong?
e Phéng vin: Chu nhiém khoa/bo mon, giang vién va nhan vién voi cac cau
hoi sau:

- Can bd quan 1y cua truong cé du phém chét, dao dirc dé thuc hién tot
vai tro cua minh véi tu cach 1a dai dién cho truong vé mat d6i ndi va
d6i ngoai khong? Co trudng hop nio dang ché trach khong?

- Cén bd quan 1y cua truong co6 thuc hién dung cac quy trinh va chinh
sach cua truong trong viée diéu hanh cong viée ctia minh khong?

- Can bd quan 1y cua trudng c6 thuong xuyén tim hiéu va giai
quyét/dap tmg duoc cac nhu cu can thiét cia cac don vi chuyén moén
(nghién ctru, giang day) trong truong khong?

- Can bd quan 1y cua trudng c¢6 dugc dam bao quyén dan chu trong
nha truong khong?

Tiéu chi 5.5. C6 dii s6 lwong gidng vién dé thwc hién chwong trinh dao tao va
nghién ciru khoa hoc; dat dwoc muc tiéu ciia chién lioc phdt trién gido duc
nham gidam ty Ié trung binh sinh vién / gidng vién.
Tir khoa: Giang vién, du sb lugng, thuc hién, muc tiéu, ti 1&.
Cdc minh chieng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Chién lugc phat trién gido duc cua trudng;

e Danh sach toan bg giang vién cua truong;

o Ti I¢ gidang vién/ngudi hoc cua tirng nganh dao tao;

e Cac tai liéu luu hanh ndi bd cua cac khoa/bdp mén vé ti 1é giang

vién/ngudi hoc;
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e Danh muc dé tai nghién ctru khoa hoc timg ndm trién khai tai truong;

e Trang Website cua truong;

e S6 luong chuong trinh dao tao/sd luong giang vién (c6 theo ding quy
dinh cua nha trudng khong? Néu khong, cho biét 1y do.

e Céc tai liéu quan 1y nhén sy, trong d6 gom:

- Ti lé Véng mat/bénh/bd viéc (sé lugng, mic do thuong xuyén, thoi
gian va ché do...);

- Danh sach gidang vién co hiru va thinh giang theo cadc mén hoc;

- S6 luong giang vién/timg mén hoc;

- Cac minh chimg khac lién quan dén ting budc giam ty 1& nguoi
hoc/giang vién cia truong.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e B4o céo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) ¢ cho thdy nha trudng
c6 du giang vién dé thuc hién chuong trinh gido duc va nghién ctiru khoa
hoc khong?

e B4o céo tu dénh gia (phan lién quan dén tiéu chi) co cho thay ty 1¢ giang
vién/nguoi hoc timg budc dat chuan khong?

Cac goi y cho Doan danh gida ngoai

e Nha trudng c6 minh ching nao cho thiy quy trinh/chinh sach/quy dinh
giam sat co cAu va murc d6 thuc hién cta d6i ngil giang vién khong?

o Ti I¢ giang vién/nguoi hoc?

¢ Ti I¢ nghién ctru/giang day cua giang vién?

e Nghién ciru va xem xét toan bd cac tai liéu/minh chimg da dé cap trén

e Xem x¢&t ti I¢ giang vién/ngudi hoc, nghién clru/gidng day cua giang vién

e Phong vén: Chi nhiém khoa/bd mén, giang vién, nhan vién, ngudi hoc va
cuu sinh vién vo1 cac cau hoi sau:

- S6 luong trung binh ctia ngudi hoc trong mot 16p hoc? Sb luong nay
co lam cho viéc giang day va hoc tap tré nén kém hi¢u qua khong?

- S6 luong giang vién/timg chuong trinh dao tao co6 du khong? Co
tudn tha cac quy dinh cua nha truong khong? Co6 ding nhu nha
truong da cong bd voi nguodi hoc khong?

- Nha truong c6 céc chuc danh danh cho gidng vién khong (tr¢g gidng,
giang vién, giang vién chinh...)? C6 cac quy dinh va chinh sach danh
cho tirng chirc danh khong?

- C6 nganh dao tao nao gap kho khan trong viéc phan cong nhi¢ém vu
cho giang vién khong? Néu c6, 1am thé nao dé khic phuc kho khin
nay?

Tiéu chi 5.6. Pji ngii giing vién dam bdo trinh dé chuin dwoc dao tao ciia
nha gido theo quy dinh. Giding day theo chuyén mon dwgc dao tao; dim bdo
co ciu chuyén mon va trinh dp theo quy dinh; cé trinh dé ngoai ngi, tin hoc
ddp irng yéu cdu vé nhiém vu dao tgo, nghién citu khoa hoc.
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Tir khoa: Giang vién, trinh do chuén, co céu, ngoai ngir, tin hoc.
Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

e Ly lich khoa hoc trich ngang ctia doi ngii gidng vién;

e Bing cip chuyén mén, vi tinh va ngoai ngir ciia d6i ngil giang vién;

e Danh sach doi ngli gidng vién cua tirng don vi dao tao;

e Céc cong trinh nghién ctru khoa hoc ctia doi ngti giang vién trong vong 5
nam gan day;

e Cac cong bd khoa hoc (sach, bai bao, tham luan khoa hoc... cta ddi ngii
giang vién trong vong 5 nim gan day);

e Ciac minh chimg cho thiy giang vién c6 tham du cac hoi thao khoa hoc
trong va ngoai nudc va tham gia trinh bay cac két qua nghién ctru cia
minh;

e Cac minh chung khac lién quan dén trinh do chuyén mon, nghiép vy, noai
ngir va tin hoc ctia d1 ngii gidng vién nha truong.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Béo céo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 khang dinh dugc doi
ngil giang vién cua truong dam béao trinh d6 chuyén mén theo chuan quy
dinh khong?

e Béo céo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) ¢ khang dinh trudong c6
d6i ngii giang vién dam bao co cdu va giang day theo dung chuyén mén
khong?

e Bio cao tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 dt minh chimg vé
trinh do6 ngoai ngr va tin hoc cua doi ngli gidng vién nha trudong dap ung
nhiém vu giang day va nghién ctru khoa hoc khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e C6 @0 minh chtng vé trinh d6 chuyén moén va co ciu ciia doi ngii giang
vién khong?

e C6 minh chig nao cho thay giang vién c6 cc bang cip ngoai ngir khong
(vi du: TOEFL hodc IELTS d6i voi tiéng Anh)?

e C6 minh ching nao cho thay giang vién ¢ cac bang cip tin hoc khong (vi
du: trinh d§ A, B, C tin hoc)?

e Phéng vin: Chu nhiém khoa/bd mén, giang vién, nhan vién, ngudi hoc va
cyu sinh vién tp trung vao cac van dé sau:

- Panh gia cta ngudi hoc vé trinh d6 chuyén mon cua ddi ngii giang
vién;

- Trinh d§ ngoai ngit ciia giang vién trong truong va dua trén co sé
nao dé nguoi hoc két luan nhu vay?

- Trinh d6 tin hoc cua giang vién trong trudng va dya trén co so nao dé
nguoi hoc két luan nhu vay?

- Van dé cap nhat kién thirc chuyén mon cia giang vién.
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Tiéu chi 5.7. Pji ngii gidng vién dwoc dam bdo cin bang vé kinh nghiém
cong tac chuyén mon va tré hod cua doi ngii giang vién theo quy dinh.

Tiwr khoa: Giang vién, can b?mg, kinh nghi€m, tré hoa.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Cac chinh sach vé quan 1y va phat trién nhan su ctia nha trudng, kinh phi;

e K¢ hoach vé kinh phi danh cho phat trién d6i ngii giang vién;

e Céc ké hoach va chuong trinh tuyén dung giang vién;

e Ho so va 1y lich cia toan bo doi ngii giang vién cia trudng, trong d6 co
toan bd céac thong tin vé kinh nghiém cong tac va do tudi;

e Cac ho so nhan sy va cac chinh sach dao tao cling nhu bdi dudng ddi ngi
giang vién cua truong;

e Cac bao cédo tu danh gid cua do1 ngli va cac phu luc dinh kém (nhan xét
ctia can bd quan 1y/huéng din, cac bang khen/gidy khen, cac hinh thirc ky
luat...);

e Cac minh chimg khac lién quan dén sy can bang giita d6i ngii giang vién
c6 kinh nghiém chuyén mon va chua c6 kinh nghiém chuyén mén .

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Béo céo ty danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mo ta kém theo minh
chtng c6 su can bang vé kinh nghiém va tré hoa cua doi ngii giang vién
cua nha truong khong?

Cac goiy cho Doan danh gia ngoai

e C6 minh chimg cho thiy truong cé cac chinh sach dao tao, boi dudng
giang vién khong?

e C6 minh chting cho thiy trudng ¢ cac chinh sach tuyén dung hoic giir lai
cac giang vién tré co ning luc va dap tng nhu ciu phat trién doi ngi
khong?

e S6 luong giang vién tré cta truong trén toan bd sb luong giang vién 1a
bao nhiéu? Sé luong giang vién tré trong timg don vi cia truong?

e Giang vién tré ctia nha truong co6 dap Gng duoc yéu cau vé trinh do
chuyén mon va nang luc giang day khong?

e Nha trudng co cac chinh sich vé viéc hudng dan/gitp d& cac giang vién
tré khong? Co kinh phi danh cho viéc bdi dudng can bo tré khong?

e Phéng vin: Cac giang vién tré va 1au nam dé tim hiéu cac thong tin vé
cac quy dinh d6i ngii ctia nha trudng. Co6 thé hoi cac cau hoi sau:

- Nha truong cé chuong trinh nao danh riéng cho gidng vién tré
khong?

- Nha trudng c6 chinh sach, quy dinh nao dé dam bao rang giang vién
tré duoc dao tao va bdi dudng chuyén mon theo yéu cdu cua nha
truong?

- Poi ngil giang vién tré co bang cip va ning luc theo yéu cau cia
truong khong? Néu khong, nha truong ¢ chinh sach va kinh phi dé
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hd tro ho hoc tiép dé lay bang cap theo quy dinh va theo yéu cau cua
nha truong khong?
Tiéu chi 5.8. Pji ngii kj thudt vién, nhin vién dii sé lwong, cé nding luc
chuyén mén va dwoc dinh ky béi dwéng chuyén mén, nghiép vu, phuc vu cé
hiéu qua cho viéc giang day, hoc tdp va nghién cuwu khoa hgc.
Tir khéa: K thuat vién, nhan vién, sb lugng, ning luc, bdi dudng, hiéu qua.
Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Céc chinh sach vé quan 1y va phat trién nhan sy cua truong, kinh phi;

e K¢ hoach vé kinh phi: kinh phi danh cho phat trién doi ngii, trong d6 c6
doi ngti k¥ thuat vién;

e HO s6 va 1y lich ctia toan bd doi1 ngii nhan vién ky thuat cua trudng;

e Cac ho so nhan sy va cac chinh sach dao tao ciing nhu boi dudng d6i ngi
nhan vién ky thuat cua truong;

e Cic minh chimg khac lién quan dén doi ngii k¥ thuat vién va nhan vién
truong .

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Bio céo tu danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 mo ta kém theo bing
chtng vé doi ngii k§ thuat vién va nhan vién truong c6 du so luong, ning
luc chuyén mon va dugc boi dudng dinh ky dé phuc vu c6 hiéu qua céc
hoat dong giang day va nghién ctru khoa hoc cua truong khong?

e Bio cao tur danh gia (phan lién quan dén tiéu chi) c6 md ta kém theo bang
ching vé mirc d6 phuc vu hi€u qua cua déi ngli k¥ thuat vién va nhan vién
nha truong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Tim kiém toan bo céc tai liéu/minh chting vé doi ngii va bang cip chuyén
mon cua cac ky thuat vién, nhan vién cia truong;

e Tim kiém cac van ban tong két, danh gia chat luong va hiéu qua cia cong
tac cua cac k¥ thudt vién va nhan vién truong;

e Xem xét cic trudng hop vang mit va nghi viéc cia doi ngii k¥ thuat vién
(mirc do thuong xuyén, viéc thuyén chuyén...).

e Phéng vin: Can bd quan 1y, giang vién, nhan vién va ngudi hoc vé trinh
dd cua doi ngti ky thuat vién, vé muc do phuc vu (c6 hiéu qua cho viéc
giang day, hoc tdp va nghién ctru khoa hoc khong). C6 thé sir dung cac
cau hoi sau:

- S6 luwong k¥ thuat vién ctua Trudng/khoa/bd mon 13 bao nhiéu? S6
luong k¥ thuat vién nhu thé 13 c6 di khong?

- Bo1 ngli k¥ thuadt vién cua Truong/khoa/bd mdn cd du nang luc
chuyén mon khong?

- Poi ngii ky thuat vién cua truong/khoa/bd mon co duoc dinh ky boi
dudng chuyén moén, nghi€p vu khong?

- Nha trudng t6 chirc cac khoa bdi dudng nay hay giri ra bén ngoai?
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- boi ngii k¥ thuat vién cua trudng/khoa/bd moén co ludn san sang hd
tro khi can bd quan 1y, giang vién, nhan vién va nguoi hoc can ? Tinh
than trach nhiém cua doi ngil ky thuat vién? Ho c6 phuc vu ¢6 hiéu
qua cho vi¢c giang day, hoc tdp va nghién ctru khoa hoc ctuia nha
truong khong?

Tiéu chuin 6: Nguoi hoc (9 tiéu chi)

Tiéu chi 6.1. Ngwoi hoc dwoc hwong din day dii vé chwong trinh dao tao, kiém
tra ddnh gid va cdc quy dinh trong quy ché dao tao ciia Bé Gido duc va Pao tao.
Tir khod: Huéng dan day du, chuong trinh dio tao, kiém tra danh gia, quy ché dao
tao.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Quy dinh cta nha truong vé viée cung cdp cac vian ban hudng dan cho
ngudi hoc vé chuong trinh dao tao va cac quy dinh lién quan;

e Lich cong tac hang ndm cua truong;

e Vin ban vé muc tiéu dao tao dugc cong bd dau khoa hoc;

e Vin ban vé chuong trinh dao tao cong bd dau khoa hoc;

e Vin ban hudng dan thuc hién quy ché dao tao ciia Bo GD&DT;

e Cac hinh thirc tuyén truyén phd bién quy ché dao tao va huéng dan thuc
hién;

e Vin ban néu cac chuan kién thic va k¥ ning ¢ dau vao va du ra cua
chuong trinh dao tao;

e Vin ban quy dinh vé viéc kiém tra dénh gia két qua hoc tap;

e Cac két qua khao sat hodc phong van: ngudi hoc, can bd dao tao, can bo
quan 1y, giang vién vé cac van dé trén;

e Cac minh chimg lién quan khac :.................oii i,

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Nha trudong c6 thuc hién cic bién phap nhdm cung cap thong tin vé
chuong trinh hoc va quy ché dao tao dén nguoi hoc hay khong?

e Cac hinh thtrc phd bién hodc cung cap cac thong tin trén dén nguoi hoc
duoc truong thuc hién?

e Co cac két qua danh gia hodac nhan xét ctia nguodi hoc vé cac tai liéu
huéng dan va cac hinh thirc phd bién hudng din cho ngudi hoc khong?
Két qua danh gia nhu thé nao?

e Panh gia ciia giang vién/can bd quan 1y vé cong tac huéng din cho nguoi
hoc vé cac van dé trén nhu thé nao?

e Ngudi hoc ¢6 duge cung cip ddy du thong tin dé hiéu 1d vé chuong trinh
dao tao, cac quy dinh trong Quy ché dao tao cia B6 GD&DT, nodi dung,
muc tiéu cta khoa hoc va nhimng tiéu chuan dé tét nghiép?

e Ngudi hoc ¢ duge cung cdp cac quy dinh vé hinh thirc thi/kiém tra cua
tung mon hoc khong? Cach tinh diém vé két qua hoc tap? Diéu kién dé
duoc thi tot nghiép?
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e Website clia trudng va cac bang tin c¢6 cung cap cic thong tin vé chuong
trinh dao tao chung? Chuong trinh chi tiét ctia cac mon hoc? Cac quy dinh
lién quan khac khong? Cac thong tin c6 dugc cap nhat khong?

e Truong c6 S tay sinh vién khong?

e Truong co to gap/td quang cao khong? Trén do6 co6 cac thong tin lién quan
dén yéu cau cia tiéu chi nay khong?

Cac goiy cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cbt 18i cta tiéu chi nay 1a viéc nha truong cé thuc sy cung cap
day di cac thong tin néu trén dén nguoi hoc khong? Va co cac hoat dong
hd tro/giai thich kip thoi cho ngudi hoc vé cac thong tin trén;

e Khi xem xét cac tai liéu va ho so minh chimg luu trit tai trudng, can luu ¥
cac van dé sau:

- Céc thong tin trong cic vin ban/tai liéu do nha trudng cung cp du
do tin cdy (ngay thang ban hanh? khong cé sy khac nhau hoac sai
1éch gitra cac van ban vé cac con sb thong ké);

- Chuong trinh dao tao c6 ghi 1o muc ti€u dao tao khong? Co6 cac quy
dinh chung vé kiém tra/thi khong?

- Chuong trinh chi tiét tirmng mon hoc ¢6 cac quy dinh riéng ciia mén
hoc vé kiém tra/thi va cac yéu cau ddi véi nguoi hoc khong? Co danh
muc tham khao khong?

- Xem xét cac sb liéu thong ké vé sd nguoi hoc vi pham quy ché dao
tao (nghi hoc qua quy dinh, pham quy thi/kiém tra ....);

- Xem xét cac bao céo, cac két qua danh gia cta nha truong, cia cic
khoa va cac doan thé (dac biét hdi sinh vién, doan thanh nién) vé
cong tac hudng dan cho nguoi hoc vé chuong trinh dao tao va cac
quy dinh lién quan.

e Phéong vin: Lanh dao va chuyén vién phong dio tao, phong cong tac
chinh tri hoc sinh-sinh vién, dai dién ngudi hoc, cac td chirc doan thé.

Tiéu chi 6.2. Ngwoi hoc dwoc dam bdo ché do chinh sach xda hoi, dwoc kham
sivc khoé theo quy dinh y té hoc dwong; dwoc tao diéu ki¢n hoat dpng, tdp luyén
vin nghé, thé duc thé thao va dwoc dam bdo an toan trong khuén vién ciia nha
truong.

Tir khéa: Ché do chinh sach xa hdi, diéu kién hoat dong, kham strc khoé, van nghé,
thé duc thé thao, an toan.

Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

e Vin ban vé chinh sach xa hoi lién quan dén nguoi hoc phd bién dau khoa
hoc;

e Phuong thirc phé) bién hodc cap nhat cac chinh sach xa hdi cho ngudi hoc;

e Danh sach nguoi hoc huong ché do chinh sach xa hoi duoc cong bd cong
khai;

e Vin ban vé chu truong, quy dinh ctia nha trudng dé trién khai thuc hién

34



cac chinh sach xa hoi cua cac cép;

e Nhan su chiu trach nhiém trién khai thuc hién ché do, chinh sach x3 hoi;

e K& hoach va bao céo thuc hién quy dinh cham soc strc khoé cho nguoi
hoc;

e B4o cdo vé hoat dong van nghe, thé duc thé thao;

e Cac chuong trinh van nghé, thé duc thé thao duogc trién khai & céc cép
hang nam;

e S lugng cac cudce thi van nghé;

e S6 lugng cac cudc thi dau thé duc thé thao;

¢ Van ban quy dinh thuc hién cac bién phap an ninh trong truong hoc;

e Vin ban/béo céo vé trach nhiém cta d6i ngii bao vé trong truong;

e Cac két qua khao sat hodc cac y kién danh gia cua ngudi hoc vé cac hoat
dong/cong tac trén;

e Bao cao so két/té)ng két vé cac hoat dong thuc hién chinh sach xa hoi va
cac khuyén nghi cai tién cac hoat dong nay;

e Cac thdng ké theo cac mirc d6 khen thudng vé cong tac thuc hién chinh
sach xa hdi cho nguoi hoc;

e Céac thong ké theo cac mirc do khen thuong vé phong trao van nghé, thé
duc thé thao;

e Vin ban ndi quy, quy ché vé an toan trong phong thi nghiém/xudng thuc
hanh/ ... va trong ky tlc x4;

e S6 vu viéc mat trat tu, khong an toan trong truong hang nam,;

e Phiéu khao sat ¥ kién, bao cdo tong hop ¥ kién hodc cac danh gia cua
nguoi hoc vé céc hoat dong trén.;

e K& hoach cong tac nguot hoc theo nam hoc;

e Quy dinh v& an ninh, an toan x4 hoi trong truong;

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e C4c ngudn thong tin lién quan dén tiéu chi nay c6 thé duoc luu trit trong
phong cong tac chinh tri, hoc sinh-sinh vién, vin phong cia cic doan thé
(Poan thanh nién, Hoi sinh vién...), phong y té cua truong (néu cb), cac
phong/bo phan hd trg ngudi hoc nhu ky tic x4, cac cau lac bo.

e Nha truong c6 cac dich vu lién quan gi dé phuc vu/hd trg ngudi hoc?

e Co dich vu cham soc stc khoe khong? Mién phi hay mat tién?

e Nguoi hoc dugc kham strc khoé dinh ky khong?

e Nha trudng c6 phong y té khong? Cé bac sy va y ta trong truong khong?
S6 lugng?

e Cic phong trao va cac hoat dong xa hoi trong truong co duge to chirc cho
ngudi hoc hang nim khong? Bao 1au mot 1an?

o Ky tic x4 co dap tmg nhu cau ndi tra ctia nguoi hoc khong? Pap tmg bao
nhiéu %?
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e Co s& vat chat va cac dich vu hd tro trong ky tic x4 c¢6 dap ang nhu cau
cua nguoi hoc khong?

e Mirc d6 cac dich vu dép tmg nhu cau cia hoc vién nhu thé nao?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cbt 16i cua tiéu chi nay la cac diéu kién cua cac co s& vat chat,
cac quy dinh va viéc trién khai thuc hién cac chinh sach x3 hoi c6 dam
bao cac ché do, chinh sach x3 hoi, va cac nhu cau lién quan dén stre khoe,
sinh hoat vét chat va tinh than, an ninh an toan cta nguodi hoc;

e Phan tich d4nh gia cac thong tin lién quan trong Ho so minh ching do nha
trudong cung cap dé co cac thong tin tra 101 cac cau hoi duoc néu & phan
trén;

e Tham quan cac cdu lac bd cta trudng (néu co), san thé thao, phong Y té
va ky tuc xa cua truong.

e Phéng vin: Lanh dao va chuyén vién phong cong tac chinh tri hoc sinh-
sinh vién; ban quan 1y ky tic x4, can bo phong y té, dai dién nguoi hoc va
cuu sinh vién.

Tiéu chi 6.3. Cong tdic rén luyén chinh tri, tw twéng, dao dirc va 16i séng cho
nguwoi hoc dwgc thuc hién coé hiéu qua.

Tir khéa: Rén luyén chinh tri, tu tudng, dao dtc , 161 sdng , hiéu qua.

Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

e Vin ban vé quy ché rén luyén ddi véi ngudi hoc;

e Minh chtng vé viéc phd bién van ban vé quy ché rén luyén dén nguoi
hoc;

e Cac loai bao chi/tai li¢u phuc vu nhu cAu rén luyén cia nguoi hoc;

e Vin ban ké hoach va bao céo so két/tong két hang nim vé cong tac chinh
tri, hoc sinh - sinh vién;

e Vin ban ké hoach/quy dinh vé t6 chic ngoai khoa vé thoi sy, kinh té,
chinh tri va x3 hoi trong nudc va thé gidi cho ngudi hoc;

e S6 liéu théng ké va cac bao cdo vé cac budi ndi chuyén ngoai khoa trong
nam;

e Cac phong trao khuyén khich nguoi hoc tim hiéu hoc tap vé chinh tri, tu
tudng;

e Ty 1& ngudi hoc tham gia cac phong trao tim hiéu hoc tap chinh tri tu
tuong;

e Cac phong trao hoat dong cong ich xa hoi;

¢ Ty 1€ nguoi hoc tham gia cac phong trao hoat dong xa hoi;

e Céac giai thuong/gidy khen vé tham gia cac phong trao trén;

Cadc cdu hoi danh cho tiéu chi nay
e Cac hoat dong va phong trao nao la minh ching cho cong tac rén luyén

chinh tri , tu tudng, dao duc va 16i sdng cho ngudi hoc trong trudong?
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¢ Vi¢c thuc hién cac chuong trinh, hoat dong d6 c6 hi€éu qua khong? Cac sb
li¢u va minh chiing nao cho biét hiéu qua cua cac hoat dong trén?

e Ngoai céc van ban goi ¥ trén, con cac minh chirng ndo md ta dugc cac két
qua cua cong tac chinh tri va hoc sinh-sinh vién cua truong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Phan tich va danh gia cac thong tin va cac so liéu théng ké do truong cung
cap.

e Phong vin: Dai dién nguoi hoc, cyu sinh vién, lanh dao va chuyén vién
phong cong tac chinh tri hoc sinh-sinh vién, cdn bd va nguoi hoc lam viée
cho cac doan thé, cyu sinh vién ...

Tiéu chi 6.4. Cong tic Ping, doan thé cé tic dung tot trong vigc rén luyén
chinh tri, tw twéng, dao divc va 16i séng cho ngwoi hoc.

Tir khoa: Cong tic Pang, doan thé, tac dung tbt, rén luyén chinh tri, tu tuong,
dao dtec, 161 séng.

Cdc minh chieng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Vin ban chi dao cua Pang uy nha truong dbi véi cong tac Poan thanh
nién va cong tac ren luyén tu tudng chinh tri cho ngudi hoc;

e Vian ban mo ta chirc nang, nhiém vu cua t6 chirc chuyén trach vé Poan
thanh nién, HO1 sinh vién;

e Vin ban cac ké hoach hanh dong ctia Poan thanh nién trudng/khoa;

e K¢é hoach trién khai hoat dong Poan trong cac khoa, cac chi doan;

e Vin ban mo ta co cau to chuc va hoat dong cua HO1 sinh vién trong
truong;

e Vin ban, sd liéu théng ké vé viée phan b6 kinh phi cho cac hoat dong cua
Poan thanh nién va Hoi sinh vién;

e C4c minh chimg vé sy phdi két hop gitra Pang bo truong va chinh quyén
chi dao céac hoat dong ctia Poan thanh nién va Hoi sinh vién trong truong;

e Vin ban ké hoach cua Pang uy trudng vé viée to chiic sinh hoat chinh tri
tu tudng va cac sinh hoat tuyén truyén giac ngd cho nguoi hoc vao Pang;

e Danh sach nguodi hoc va ty 1€ tham gia 16p cam tinh Dang;

e Ty 1€ ngudi hoc 1a doan vién thanh nién dugc khen thuong trong cac
phong trao rén luyén tu tudng/dao dirc va 161 séng;

e Ty 16 ngudi hoc mic cac sai pham vé 16i séng bi phé binh/khién trach;

e Ty 18 ngudi hoc vi pham quy ché rén luyén tu tuong va dao dc;

e Ty 18 ngudi hoc duoc két nap vao Pang hang nam;

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay
e Cac doan thé trong trudng da co nhitng hoat dong nao dé hd trg viée rén
luyén chinh tri, tu tuong, dao dtrc va 16i séng cho ngudi hoc?
e Nguoi hoc c6 tham gia cac hoat dong do Poan TNCS HCM va Hdi sinh
vién to chirc khong? Vi sao khong/ hoic vi sao ¢6?
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e Nha truong c6 danh gia gitta ky, cudi nim viéc rén luyén chinh tri tu
tuong cta ngudi hoc khong? Néu ¢, ¢d bao cdo tong hop cac két qua dat
duoc khong? Nha trudng c6 cac s6 liéu théng ké lién quan khong?

e Ty 18 ngudi hoc dugc két nap vao Pang hang nim ting hay giam? ¢ vin
ban bao céo vé cac nguyén nhan va cac hoat dong cai tién khong?

e C6 cac bao cdo hang nim vé cac danh gia cta cac cap va cac phong/khoa
va sinh vién vé cac hoat dong trén khong? Nhiing két qua dat dugc va cac
kho khin 1a gi? Cac giai phap dé thio g& khé khan da thuc hién?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cdt 16i cuia tidu chi nay 1a cac s6 liéu thong ké vé cac két qua dat
dugc cua cong tac chinh tri hoc sinh-sinh vién;

e Phan tich danh gia cac bao céo, va cac sb lidu théng ké dugce néu ¢ phan
trén dé danh gia mic do va hiéu qua dat duogc.

e Phong vén (theo nhom va ca nhéan): Pai dién nguodi hoc va dai dién cyu
sinh vién, dai dién can by quan 1y phong cong tac chinh tri hoc sinh-sinh
vién, van phong Pang uy, Poan thanh nién va Hoi sinh vién.

Tiéu chi 6.5. Cé cdc bign phdp cu thé, cé tic dung tich cwc dé hé tro viéc hoc
tdp va sinh hoat ciia nguwoi hoc.

Tir khoa: Bién phap cu thé, tac dung tich cuc, hd trg hoc tap va sinh hoat .

Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

¢ Cau lac bd hoat dong van hod ngh¢ thuat trong khuodn vién cua truong cho
nguoi hoc;

e San van dong thé duc thé thao trong khuén vién cia truong cho nguoi
hoc;

e Chinh quyén phdi hop voi Poan thanh nién, Hoi sinh vién c6 hoat dong
hd tro tim kiém noi & cho nguoi hoc (néu ky tuc x4 khong dép timg du nhu
cu & ndi tra);

e Nha truong c6 dich vu cho nguoi hoc mugn hodc thué mudn cac dung cu
sinh hoat véi chi phi pht hop diéu kién kinh té ctia ngudi hoc;

e Cac hoat dong hd tro t6 chirc nha an, cantin, tin dung ... cho nguoi hoc;

e Cac hoat dong ngoai khoa cho nguoi hoc hang nam;

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Nha truong d3 c6 nhimg quy dinh va bién phap gi dé hd tro sinh vién
trong hoc tap va sinh hoat?

e Cac dich vu hd trg viéc hoc tdp va sinh hoat cta sinh vién (cham soc strc
khoé? hoat dong xa hgi1? nha nghi, ky tuc xa? san thé thao? khu tu hoc...)
duoc to chirc nhu thé nao?

e Nguoi hoc c6 duge mién phi khi tham gia hoat dong vin hoa nghé thuat
tai cau lac bg cua truong khong?

e Ngudi hoc ¢o duge mién phi khi choi thé duc thé thao tai san/khu thé thao
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cua truong khong?

¢ Ty 1€ hoat dong ngoai khoa cho nguo1 hoc hang nam,;

e Nha truong c6 dinh ky t6 chiic khao sat y kién nguoi hoc vé cac hoat
dong hd tro hoc tdp va sinh hoat dé cai tién dap tng nhu ciu cla nguoi
hoc khong?

e Két qua khao sat co dugc cong bd khong?

e Cic bao cao vé két qua khao sat c6 dua ra cac khuyén nghi gi khong?

e Cic khuyén nghi ctia ngudi hoc va cua béo cdo danh gia cac hoat dong
trén c6 dugc Nha truong xem xét va thyc hién khong?

e Tinh hinh trat tu an ninh trong trudng,trong ky tiic x4 c6 nhiing van dé gi
dic biét can luu ¥ khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cdt 16i cua tiéu chi nay la xem xét cac hoat dong dich vu ma
truong da td chtrc dé hd tro viéc hoc tap va sinh hoat cuia ngudi hoc cé tac
dong tich cuc khong? C6 dap Gmg nhu ciu cia ngudi hoc khong? Néu
khong, vi sao khong dap ung?

e Hang nam co6 danh gia va cai tién cac hoat dong trén khong? Néu co danh
gia, ai tham gia ddnh gia (ngudi to chirc? Ngudi hoc? cac doan thé?)?

e Cac két qua danh gia va cac khuyén nghi tir cac danh gia dugc nha truong
xtr 1y thé nao?

e Tham quan khao sat: Ky tic x4, nha an, san van dong, cac cau lac bg, thu
vién, cac khu hoat dong van hod ngh¢ thuat cua truong (néu co).

e Phong van: Pai dién nguoi hoc cac khoé khac nhau, dai dién lanh dao 1a
nguoi hoc trong cac td chirc doan thé, can bd Poan truong, nhan vién
quan ly ky tuc x4, nhan vién lam vi¢c tai cac cang tin va nha dn v.v...

Tiéu chi 6.6. Thwong xuyén tuyén truyén, gido duc dao dirc, 16i song lanh
manh, tinh than trich nhiém, tén trong ludt phdp, chii trwong, dwong 16i,
chinh sach cua Dang va Nha nwoc va cac ngi quy cua nha truong cho nguwoi
hoc.

Tir khéa: Tuyén truyén, gido duc: dao duc, 16i séng, luat phap, cha truong,
duong 16, chinh sach, cac ndi quy.

Cdc minh chirng cé thé si dung cho tiéu chi nay

e Vin ban quy dinh cta truong vé chirc trach va nhan su vé trach nhiém to
chtrc cac hoat dong tuyén truyén gido duc dao duc, 16 séng lanh manh
cho nguoi hoc;

e Vin ban cac ké hoach va cac hoat dong da trién khai viéc hoc tap chinh tri,
hoc tap cac chu truong chinh sach cia Pang va Nha nudc va cac quy dinh
cua truong cho ngudi hoc?

e C4c bao cio tong két danh gia cac hoat dong tuyén truyén, gido duc trén
hang nam?

e Cac giai thuong, khen thudng céc cip vé cac hoat dong trén;
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e Cic bién phap cta truong dé ngan ngira ngudi hoc vi pham phép luat va
vi pham céc quy dinh chung;

Cdc cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Cac hoat dong tuyén truyén va hoc tap chi trwong chinh sach cia Pang va
Nha nuée, cac quy dinh chung duoc trudng t6 chirc nhu thé nao? Cé quy
dinh cho phong/ban hodc doan thé nao chiju trach nhiém lap ké hoach va
t6 chtrc trién khai cac hoat dong d6 khong?

e Nha trudng c6 cac tai lidu tuyén truyén hudng din sinh vién vé cac hanh
vi dao dirc va cac gia tri mong doi khong? Cac tai li¢u do dé & dau? Co
duoc sir dung mién phi khong?

e Truong c6 danh gia vé s6 lugng va muic d6 ngudi hoc hudng tmg va tham
gia cac hoat dong khong? Bo phan nao t6 chirc khao sat danh gia?

e Nguo1 hoc c6 dugce tham gia gép v va danh gia khong?

e Két qua danh gia nhu thé nao? C6 dugc cong bd khong?

e Nha trudng co cac bién phap cai tién cac hoat dong sau danh gia khong?
Nhiing cai tién c6 dugce ngudi hoc hudong tng khong?

o Liét ké cac hoat dong chinh c6 tac dong tich cuc?

e Cac hoat dong nao khong duoc nguoi hoc huong ung hodc tham gia it?
Néu c6, nha truong c6 tim hiéu nguyén nhan khong? va cé cac diéu chinh,
cai tién cac hoat dong d6 khong? (binh luan cu thé)

e Nguoi hoc ¢6 vi pham quy dinh vé luat phap (luat giao thong, luat hon
nhan, luat ban quyén, luat so hitu tai san,...) khéng? Ty 1& bao nhiéu hang
nam? Tang lén hay giam di va nguyén nhan cta su tang giam?

e Truong c6 thong ké ty 1é tham gia cac phong trao tim hiéu vé phép luat,
tim hiéu duong 16i cha truong chinh sach ctia Pang va Nha nude khong?
Ty 1& hang nam thé nao?

e C6 cac vu viéc vé vi pham quy ché hoc tap thi cu, bi ky luat vé dao dc,
16i séng hodc bi khién trach/ky luat vé tinh than trach nhiém hoc tap
khong? Ty 18 cu thé hang nim nhu thé niao? Nguyén nhan cia su ting
gidm céc cac ty 1€ vi pham? Va céc bién phdp ngan ngtra va gido duc da
dugc thuc hién sau do6 1a gi?

¢S luong sinh vién dugc khen thudng vé tinh than trach nhiém trong hoc
tap va trong cong tac va trong cac hoat dong cua cac phong trao la bao
nhiéu? Cé gidy khen hodc cac giai thudng ciia cac cap khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cbt 13i cua tiéu chi ndy 1 cac hoat dong gido duc tuyén truyén cé
tac dong tich cuc td1 nhan thire va hanh dong cua ngudi hoc?

e Nha truong c6 danh gia va cai tién hang nam cac hoat dong nay khong?

e Phong véin: Dai dién nguoi hoc cac khod, dai dién Poan thanh nién, Hoi
sinh vién, 1anh dao va chuyén vién phong cong tac chinh tri hoc sinh-sinh
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vién va thu vién, dai dién gidng vién, 1anh dao nha trudng phu trach cong
tac quan tri va phu trach cac doan thé.
Tiéu chi 6.7. C6 cdc hoat dong hé tro' hidu qud nham ting ty 1¢ ngwoi tot
nghiép cé viéc lam phii hop véi nganh nghé dao tao.
Tir khéa: HO trg, hiéu qua, tang ty 1€, viéc lam phu hop nganh.
Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay
e Béo cdo cac nam vé cac hoat dong lién két véi cac doanh nghiép/nha
tuyén dung: cho nguoi hoc thuc tdp tai doanh nghi¢p/don vi, cac hoat
ddéng nghién ctru chuyén giao cong nghé cd st dung ngudi hoc 1am viée
cho doanh nghiép/td chirc; tuyén chon ngudi hoc 1am viéc cho doanh
nghiép/to churc;
e Cac bao cao théng ké hang nam vé s luong ngudi hoc thuc hanh thuc té,
nghién ctru Gmg dung tai cac co s& doanh nghiép/co quan/nha tuyén dung;
¢ Van ban thanh 1ap va quy dinh chtrc ndng va nhiém vu ctia phong/bo phéan
chuyén trach tu vin huéng nghiép cho ngudi hoc;
e Vin ban hodc tai liéu/hinh anh vé cac hoat dong td chtrc hdi cho viéc lam
cho ngudi dang hoc va nguoi tét nghiép hang nam;

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Truong c6 phong/bd phan tu van nghé nghiép chiu trach nhiém t6 chirc
cac hoat dong hd trg gitip nguoi hoc tim viée 1am khong?

e Trudng co6 cac ban cam két hodc cac lién két voi cac nha tuyén dung/cac
doanh nghiép khong dé cung cip sinh vién/hoc vién tdt nghiép cho ho
khong?

° H.%mg nam truong co td chure hoi cho viée 1am cho nguoi hoc khong?

e Néu ¢, c6 cac bao cao vé két qua cua cac hoi chg viéc lam doé khong (56
nguoi hoc tim dugce viée lam qua hoi chg? Co ding nganh dao tao khong?
bai hoc kinh nghiém rit ra tir cac hoi chg viéc lam la gi?

e Ngoai hoi cho, nha trudng c6 md cac seminar dé doanh nghiép/co
quan/nha tuyén dung sinh hoat chuyén dé hoidc dam thoai v&i nguoi hoc,
giang vién hang nam khong?

e Nha trudng hang nim cé khao sat cic nha tuyén dung vé cac kién thirc/ky
ning ctia sinh vién tot nghiép cta nha trudng khong? Trén co sd d6 nha
truong ¢ cip nhat cac kién thirc va k§ nang nghiép vu chuyén nganh vao
chuong trinh ddo tao nhitng nam cudi khoa khong?

e Nguoi hoc dd nhan dugc su hd tro gi tr khoa/truong/cac doan thé cho
viéc chudn bi tim viéc khi tot nghiép?

e Ngudi hoc c¢6 duoc tu van vé ky ning viét don xin viéc, viét 1y lich
khong? K§¥ nang tra 151 phong van?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai
e Yéu cau cdt 16i cua tiéu chi nay cac hoat dong hd tro thuc su lam ting ty
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e Phan tich cac bao cdo théng ké vé sd luong nguoi hoc ¢ viée 1am thong
qua cac hdi chg viéc lam? Ty 1€ tdng hay giam?

e Tim hiéu xem c6 céc hoat dong ngoai khod hodc chinh khoa cép nhat cac
kién thirc vé& xa hoi va ky nang tim viéc 1am cho ngu(‘)i hoc hang nam
khong? Nguoi hoc va giang vién nhan xét thé nao vé cac hoat dong do?

e Nha truong c6 mdi lién hé v6i cuu sinh vién dé khai thac ngudn viéc lam
cho nguoi hoc khong?

e Phong vin: Dai dién nguoi hoc vao cac nam cudi khoa, dai dién doan
thanh nién, hoi sinh vién, dai dién phong/bd phan hd tro viéc lam cua
truong (néu c0) hodc phong cong tac chinh tri hoc sinh-sinh vién, dai dién
cac doanh nghiép va cic to chire str dung lao dong ma nha truong cé cac
hoat dong lién két.

Tiéu chi 6.8. Ngwoi hoc co kha ndang tim viéc lam va tw tao viéc lam sau khi
10t nghiép. Trong nam dau sau khi tét nghiép, trén 50% nguwoi tot nghiép tim
dwoc viéc lam dung nganh dwoc dao tao.

Tir khoa: Kha nang tim viéc, ty tao viéc lam, nam dau, trén 50%, lam ding
nganh.

Cdc minh chitng c6 thé sir dung cho tiéu chi nay

e Hoat dong cua ban lién lac hdi cuu sinh vién;

e Danh séach va dia chi lién h¢ vo1 cuu sinh vién cta truong;

e Bio c4o hang nam vé viéc khao sat tinh hinh viéc 1am cta sinh vién trong
nim dau sau khi t6t nghiép, bao gdm quy trinh, cong cu va két qua;

e Cac hoat dong ctia phong/bo phan hd tro viéc lam cuia truong gitp ngudi
hoc tu tao viéc lam cho ban than hoac cho nguoi khac;

e Cac minh chimg lién quan khéac: ...

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Nha truong c6 phong/bd phan chiu trach nhiém lién lac va quan 1y cac so
liéu vé nguoi hoc da tot nghiép khong? Néu cé, cac hoat dong hang nim
la gi?

e Nha trudng c6 cac hoat dong hang nam dé gip gd hoic lién lac v6i nguoi
hoc di tot nghiép khong?

e Nha trudng c6 hd tro hodc cyu sinh vién tu td chtrc ban lién lac cua cyu
sinh vién khong? Néu co, ban lién lac ¢6 cung cap cac s liéu hoic phoi
hop cung truong khao sat vé viéc 1am ctia nguoi hoc méi tét nghiép va tot
nghiép sau 1 ndm khong?

e Nha truong di st dung nhirng phuong phap gi dé khao sat thu thap sé liéu
vé viée 1am cua nguoi tot nghiép?

e Nha trudng c6 td chirc cac cudce gip gd gitta nha trudng véi cyu sinh vién
va sinh vién nam cudi khoa dé toa dam vé cac k¥ ning tim viéc lam, tu
tao viéc lam va gilr lién lac voi truong va véi cac cyu sinh vién dé co su
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hd trg 1an nhau khong?

e Ty 18 nguoi tot nghiép tu tao viéc 1am cho minh 1 bao nhiéu hang nim?

o Ty 1& nguoi tot nghiép tao duoc viée 1am cho ngudi khac hang nam 1 bao
nhiéu?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cdt 156i cua tiéu chi nay la hi€u qua thu thap cac s6 liéu vé viéc
lam cua sinh vién tot nghi¢p va vi¢c cap nhat co s& dir li€u (database) cta
truong.

¢ Phan tich ty 1€ co6 viéc lam bién dbi qua cac nam;

e Xem céc phiéu khao sat va phuong phap thu thap sb liéu dé khang dinh
cac sb lidu thu thap c6 do tin cay cao? cac s6 liéu cii hay da dugc cap
nhat?

e Phéng vin: Phong/bd phan lién lac v6i cyu sinh vién hodc phong cong
tac chinh tri hoc sinh-sinh vién, quan 1y sinh vién, dai dién ngudi hoc céac
nam cudi khoa, cac cu sinh vién, cac nha tuyén dung lao dong, dai dién
Doan thanh nién, Hoi sinh vién, 1anh dao nha truong phu trach cong tac
chinh trj va cic doan thé, dai dién lanh dao cc khoa va giang vién.

Tiéu chi 6.9 Ngwoi hoc dwoc tham gia dinh gid chit lwong giing day ciia
gidng vién khi két thiic mén hoc, dwoc tham gia dinh gid chét lwong dao tao
ciia trwong dai hoc truwde khi tot nghigp.

Tir khéa: Danh gia, chat luong giang day, chat luong dao tao khi tot nghiép.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Vin ban cta truong quy dinh viéc ngudi hoc tham gia danh gia chat luong
giang day cua giang vién khi két thuc mén hoc;

e Vin ban cua truong quy dinh viéc ngudi hoc tham gia danh gia chat luong
dao tao cta truong trude khi tot nghiép;

e Vin ban cua truong quy dinh chirc nang va nhiém vu cho phong/bd phan
1ap ké hoach va to chirc trién khai cong tic ngudi hoc tham gia danh gia
chat luong giang day va chét lugng chuong trinh dao tao;

e Vin ban cua truong quy dinh quy trinh nguoi hoc danh gia chat luong
giang day va chét luong chuong trinh dao tao, quy trinh xir 1y s6 liéu, bao
c4o0 va phan hodi két qua danh gia va cac hoat dong sau danh gia;

e Bio cdo cudi hoc ky 1 va cudi nim vé viée ngudi hoc danh gia chat lugng
giang day cua giang vién khi két thiic mén hoc, bao gdm quy trinh, cong
cu va két qua;

e Bio c4o hing nim vé viéc ngudi hoc danh gia chat luong dao tao ctia nha
truong trudce khi tot nghiép, bao gdm quy trinh, cong cu va két qua;

Cadc cdu hoi danh cho tiéu chi nay
e Nha truong da ra van ban quy dinh viéc nguoi hoc tham gia danh gia chat

luong giang day va chat lugng chuong trinh dao tao thang/nim nao?
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e Cac quy dinh c6 dua ra quy trinh danh gid va phan hdi két qua danh gia
khong?

e Phong/bd phéan nao duoc giao chic ning nhiém vu quan 1y va t6 chirc
cong tac nay?

¢ B phan nao chiu trach nhiém thiét ké va diéu chinh cac mau phiéu khao
sat danh gia?

e Bo phan nao chiu trach nhiém xu 1y s liéu khao sat va luu gitr s6 liéu
khao sat?

e Nha truong/cac doan thé cd tuyén truyén dé nguoi hoc hiéu duoc y nghia
va loi ich cua viéc tham gia ddnh gid khong?

e Thai d6 tham gia dnh gia cia nguoi hoc nhu thé nao?

e Viéc tO chic cho ngudi hoc danh gid c6 dugc tién hanh theo quy dinh
chung (ctia B GD&DT, cua truong/khoa khong?)

e Hang nam nha trudng co to chirc rat kinh nghiém vé viéc danh gia cau
ngudi hoc va cai tién cac quy trinh khong?

e Két qua danh gia cua ngudi hoc co duoc xem xét va sir dung dé cai tién
phuong phép giang day, diéu chinh chuong trinh dao tao, cai tién cac hoat
dong hd trg ddo tao cho ngudi hoc ... khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cdt 16 cta tiéu chi nay 1a nguoi hoc da duogc tham gia danh gia
chét luong giang day va chat luong chuong trinh dao tao bang cic phiéu
danh gid duoc thiét ké chuan muc; Viéc danh gia tao duogc tac dong tich
cuc;

¢ Phan tich cac quy dinh va quy trinh thuc hién danh gid: c6 quy dinh ro
rang vé trach nhiém va quyén han va thoi diém to chire trién khai danh gia,
thu thap va xir Iy s6 liéu danh gia cua truong;

e Xem cic bao cdo phan tich két qua danh gid cac mon hoc, danh gia
chuong trinh dao tao cua truong hang nam;

e Xem bao cao tong két danh gia vé cong tac to chirc cho ngudi hoc tham
gia danh gia chat luong giang day va chat lugng dao tao cua truong;0

e Xem nha trudng cd quy trinh xir Iy cac khuyén nghi hodc str dung céac két
qua danh gia dé co cac cai tién vé chét luong giang day va dao tao khong?

e Phong véin: Dai dién nguoi hoc tat ca cac khoa, dai dién bo mén va giang
vién, lanh dao cac khoa, 1anh dao nha truong, phong/bd phan dugc giao
trach nhiém to chic danh gia, td chirc xur Iy va luu gitr sb liéu, dai dién
cyu sinh vién méi tot nghiép.

Tiéu chuin 7: Nghién ctru khoa hoc, ing dung, phat trién va chuyén giao
cong ngh¢ (7 tieu chi)

Tiéu chi 7.1. Xdy dwng va trién khai ké hoach hoat déng khoa hoc, cong nghé
phit hop véi siv mang nghién civu va phdt trién ciia truwong dai hoc.

Tir khoa: Xay dung, trién khai, ké hoach khoa hoc cong nghé, phu hop, st mang.
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Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

e Vin ban chién luogc phat trién khoa hoc cong ngh¢ trung han va dai han
cua truong;

e Vin ban ké hoach hoat dong khoa hoc cong nghé hang nim cia trudng;

e H¢ théng vin ban quy dinh: quy trinh xay dyng va trién khai cic hoat
dong nghién ctru khoa hoc cua trudng; quy dinh cac tiéu chuin xét
duyét/nghiém thu céc dé tai/ du an nghién ctu khoa hoc cua céac cép cua
truong va khoa;

e Bang phén b6 kinh phi danh cho hoat dong khoa hoc cong nghé hang nim
cua truong;

e Bién ban xét duyét cac dé tai/du an khoa hoc cong nghé cua trudng va cac
khoa hang nam;

e Danh muc céac dé tai/du 4n khoa hoc cong ngh¢ duoc duyét hang nam cta
truong va cac khoa;

e B4o céo tong két hoat dong khoa hoc cong nghé hang nim va cac bao cao
danh gia cac cap hang nam vé viéc 1ap ké hoach khoa hoc coéng nghé va
su phat trién vé quy mé va hiéu qua hoat dong khoa hoc céng nghé cua
truong;

e Cic hoat dong dao tao, boi dudng va tip huan dé ning cao ning luc lap ké
hoach khoa hoc cong nghé va nang luc nghién ctru khoa hoc cia can bd
giang vién trong truong; Vin ban vé cic quy dinh va cac hoat dong trién
khai viéc gan két ddo tao voi nghién ctru khoa hoc trong trudng.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Quy trinh x4y dung ké hoach cho cac hoat dong khoa hoc cong nghé dai
han, trung han va ngén han cua truong dugce thuc hién nhu thé nao?

e Luc lugng chinh tham gia vao quy trinh nay la nhitng ai?

e Vai tro cua cac phong/khoa va cic ca nhan trong viéc xét duyét cac dé
tai/du an khoa hoc cong ngh¢ hang nam cua truong nhu thé nao?

e SO luong cac dé tai nghién ctiru khoa hoc diang ky hang nam cua trudng 1a
bao nhiéu? Tam ¢ ctia cac dé tai/dy an dang ky?

o Ty I¢ dé tai/dy an khoa hoc cong nghé dugc phé duyét hang nam trén s6
luong dang ky va bao vé?

¢S luong cac hoi thao khoa hoc dugc thuc hi¢n trong khudn kho cac dé
ta/dy an nghién ctru khoa hoc hang nam 1a bao nhiéu?

e Ty 18 cac dé tai/du 4n nghiém thu dung han ding ky hang nim 1a bao
nhiéu?

e Céac dé tai, du 4n khoa hoc cong ngh¢ da va dang thuc hién c6 phan anh
dung tAm ctia d6i ngili can bd nghién ctru va giang vién cia truong khong?

e Kinh phi dau tu cho nghién ctru khoa hoc ¢6 phut hop véi st mang nghién
ctru va phat trién ctia nha truong hay khong? Néu khong, vi sao su dau
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con thap? Vi sao nha truong khong c6 cac dé tai/du an khoa hoc cong
nghé tdm c& 16n phi hop st mang cta trudng?
Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cdt 15i cia tiéu chi nay 1a cac ké hoach khoa hoc cong nghé dai
han, trung han va ngan han cta trudng c6 phan anh ding st mang cia
truong khong? C6 khai thac hét tiém ning cta can bd va giang vién cia
truong khong?

e Cac ké hoach khoa hoc cong nghé c6 duoc trién khai thuc hién khong?

e Nha trudng co cic danh gia giita ky dé diéu chinh ké hoach khoa hoc
cong nghé khong? Hoac diéu chinh viéc dau tu kinh phi cho hoat dong
khoa hoc cong nghé?

e Cac khoa va cac giang vién co gan nghién ctiru khoa hoc véi dao tao
khong?

e Phong vén: Lanh dao truong phu trach khoa hoc cong nghé, 1anh dao va
chuyén vién phong nghién ctru khoa hoc, chu nhiém cac khoa, cac trung
tam nghién curu, dai dién gidng vién va nghién ctru vién cla truong.

Tiéu chi 7.2. Cé cdc dé tai, dw dn dwoc thuwe hign va nghiém thu theo ké hoach.
Tir khoa: Thyc hién, nghiém thu, ké hoach.
Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

e Danh muc thong ké hang nam sé lugng va ty 18 cac dé tai nghién ctru
khoa hoc cac cap trién khai va nghiém thu theo dting ké hoach duoc phé
duyét;

e Cac bdo cdo nghiém thu va bién ban hop cac Hoi dé)ng nghiém thu dé tai,
du an khoa hoc cong nghé hang nam cua truong;

e Bio céo thong ké hang nam sb luong cac dé tai, du an khong hoan thanh
ding thoi han;

e Cac van ban quy dinh cac ché tai ddi véi cac dé tai/dy an khong hoan
thanh dung tho1 han;

e Cac hoat dong hd trg va han ché viéc cham tién d6 trién khai cac dé tai/du
an khoa hoc cong ngh¢.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Nha truong/khoa co ché tai hodc hd tro gi nham thic déy cac dé tai, dy an
dugc trién khai va nghiém thu dang thoi han?

e Nhitng nguyén nhan/ly do cta viéc chim tién d6 nghién ctru cta cac dé
tai/du an khoa hoc cong ngh¢?

e Cac bi¢n phap nha truong da thuc hién dé han ché viéc cham tién do cua
cac dé tai?

e Nha trudng c6 quy dinh gi vé s6 luong va tam c& cac dé tai, du an ma mot
ca nhan hoac mot don vi ¢co quyén dang ky bao v€ va dugc phé duy¢t thuc
hién khong?
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Cadc goi y cho Doan danh gia ngoai

e Xem xét danh muc céac dé tai/dy an cua truong va ty 1€ dugc nghiém thu
ding han;

e Phan tich cac bao cdo vé nguyén nhan ctua sy cham tién do cua cac dé
tai/du an;

e Xem xét cac giai phap hd trg va ngin ngira viéc cham tién do cua cac dé
tai/du an nghién ctru khoa hoc.

e Phéng vin: Lanh dao trudng phuy trach nghién ciru khoa hoc, 1anh dao va
chuyén vién phong nghién ctru khoa hoc, 1anh dao cac khoa/trung tam
nghién ctru va dai dién cac giang vién, nghién clru vién.

Tiéu chi 7.3. S6 lwong bai bdo ding trén cdc tap chi chuyén nganh trong
nwdc va quéc té twong teng véi sé dé tai nghién ciru khoa hoc va phi hop véi
dinh hwéng nghién civu va phdt trién ciia truong dai hoc.

Tir khéa: Sb lugng bai bao, twrong ung, $6 lugng dé tai nghién ctru khoa hoc,
phu hop.

Cdc minh chirng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Danh muc cac bai bao ding trén cac tap chi chuyén nganh qubc gia va
quéc té;

e Théng ké hang nam s6 luong cac cong trinh dé tai du an dang ky s& cong
bo;

e Ty I¢ cac bai bdo thudc céc dé tai/du an cong bd trén sb luong céc dé
tai/du an hang nam;

e Co s6 dit liéu quan 1y sb luong cac bai bao, cac cong trinh dugc xuat ban
hodc dang trén cac tap chi chuyén nganh, tap chi khoa hoc cdp quéc gia va
qudc té hang nam.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Nha truong cé quy dinh sd luong cac bai bao mdi dé tai/du 4n nghién ctru
khoa hoc cac cap phai cong bd khong?

e Ty 1& cac cong trinh cong bd hang nam trén s6 lugng can bo gidng vién co
hiru cta truong la bao nhiéu?

e Nha trudng c6 quy dinh va ché do khuyén khich can bo va giang vién viét
bai cho cac hdi nghi, hoi thao qudc gia, qudc té va cong bd trén cac tap
chi khoa hoc khong?

¢ SO lugng cic bai bao, cong trinh dugc céng bd co trai déu gitta cac
khoa/trung tdm hay tip trung trong mot sé nganh/chuyén nganh nghién
cuu va dao tao?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cdt 16i cia tiéu chi nay 1a cac dé tai/du an nghién ctru khoa hoc
c6 cong bd cac két qua nghién ciru trén cac tap chi chuyén nganh quéc gia
va qudc té.
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e Phén tich danh muc, s6 liéu vé cac cong trinh/bai bao cong bd cua truong,
moi turong quan gitra s6 luong cong bd véi s6 luong cac dé tai/dy an thuc
hién hang nam.

e Phong vén: Lanh dao truong phu trach nghién ctru khoa hoc, 1anh dao va
chuyén vién phong nghién ctru khoa hoc, lanh dao cic khoa/trung tam
nghién ctru, dai dién céc giang vién, nghién ctru vién.

Tiéu chi 7.4. Hoat déng nghién ciru khoa hoc va phdt trién cong nghé ciia
truwong dai hoc co nhitng dong gop moi cho khoa hoc, cé gia tri wng dung
thue té dé gidi quyét cdc vin dé phdt trién kinh té - xa héi ciia dia phwong va
cd nwdc

Tir khéa: Dong gop méi, ung dung, giai quyét, kinh té - xa hoi, dia phuong, ca
nuoc.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Danh muc cac dé tai/du an khoa hoc cong ngh¢ duoc phé duyét hang nam,
da nghiém thu;

e Danh muc cic hop dong chuyén giao cong nghé ky véi cac doanh
nghiép/té chtrc xa hdi .... tai dia phuong va ca nudc;

e Cic bao céo tong két dé nghiém thu cta cac dé tai/du an khoa hoc cong
nghg¢;

e Vin ban nghiém thu va danh gia ciia cac Hoi dong nghiém thu cac dé tai,
du an khoa hoc cong nghg;

e Cic hop dong thanh 1y cac dich vu chuyén giao cong nghé phuc vu cac
doanh nghiép/té chtrc xa hoi ... tai dia phuong va ca nudc;

e Théng ké hang nam s luong va ty 1& cac dé tai, du an khoa hoc cong
nghé duoc chuyén thanh ciac hop dong tu vin chuyén mon/ky
thuat/chuyén giao cong nghé ;

e Thong ké hang nam s luong va ty 1& cac dé tai, du an khoa hoc cong
nghé duoc xuat ban/in 4n dung 1am gido trinh, tai liéu tham khao, tai liéu
chuyén moén, cac chuong trinh giang day phuc vu cong tac dio tao, boi
dudng hodc nghién ctru phét trién kinh té-xa hoi;

e Danh sach céac cong trinh nghién ctru khoa hoc va san pham cong nghé dat
cac giai thudng/bang phat minh sang ché;

o Ty 18 dat giai thudng trén tong s6 dé tai/du 4n hang nam.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay
e Nha trudng c6 nhitng quy dinh/chinh sach khuyén khich cac dé tai/dy an
tao ra dugc nhirng dong gép méi cho khoa hoc hodc dugce ting dung vao
thue té kinh té-x4 hoi khong?
e Ty 1¢ hang nam céc dé tai/du 4n khoa hoc cong nghé cua truong duoc Gng
dung vao thuc té 13 bao nhiéu?
¢ Ty 1¢ hang ndm céc dé tai/dy an khoa hoc cong nghé cua truong tao ra
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nhirng dong gép mai cho khoa hoc 1a bao nhiéu?

e Nhiing dong gop nodi bat cho khoa hoc cong nghé trong 5 nim vira qua 1a
nhiing gi?

e Nhing két qua nghién ctru khoa hoc ndi bat dugc ung dung vao thuc té
kinh té - xd hoi cta dia phwong hodc cla ca nudc trong 5 nim qua la
nhing gi?

e Nha truong/khoa va cac doan thé c6 cac hop dong hodc cac lién két véi
cac doanh nghiép/td chuc ... tai dia phuong va trén ca nudc dé quang céo
va trién khai thir nghiém, ung dung cac két qua/san pham nghién ciu
khoa hoc cua truong khong?

o Ty 1& cac két qua dé tai/dy an khoa hoc cong nghé hang nim duoc tng
dung vao dao tao tai truong, cac co sd dao tao khac 1a bao nhiéu?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cdt 16 cua tiéu chi nay 1a 1am rd ty 1& va gia tri cua cac két qua
nghién ctru khoa hoc hang nim cua trudng trong viéc giai quyét cac van
dé trong khoa hoc, kinh té-x3 hoi va dao tao.

e Phong vén: Pai dién cac doanh nghiép, td chirc, co quan, S6/Bo Khoa
hoc Cong nghé va Mbi trudong ... vé viée trudng di c6 cac hop dong
chuyén giao cong nghé hoic thi diém tng dung cic san pham nghién ctru
khoa hoc; lanh dao truong phu trach nghién ctu khoa hoc, lanh dao va
chuyén vién phong nghién ctru khoa hoc, lanh dao cac khoa/trung tam, dai
dién giang vién/nghién ctru vién.

Tiéu chi 7.5. Pam bdo nguon thu tiv nghién civu khoa hoc va chuyén giao cong
nghé khong it hon kinh phi cia trwong dai hoc danh cho cdc hoat dong nay.
Tir khéa: Ngudn thu nghién ciru khoa hoc khong it hon, kinh phi trudng.

Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

e C4c vin ban trudng quy dinh vé viéc st dung kinh phi va cac ngudn thu
tir cac dé tai, du an khoa hoc cong nghé, cac hop dong chuyén giao cong
ngh¢, cac dich vu khoa hoc cong nghg;

e Thong ké tong kinh phi ctia nha trudng danh cho nghién ctru khoa hoc va
chuyén giao cong nghé hang nam;

e Thong ké tong kinh phi tir ngudn thu sy nghiép thong qua céc hoat dong
nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé hang nam;

° Théng ké hang nam vé ty 1€ thu va chi cua cac dé tai, du an khoa hoc
cong nghé va cac hop déng chuyén giao céng nghé/dich vu khoa hoc cong
nghé;

e Danh muc cac hop ddng chuyén giao cong nghé, dich vu khoa hoc cong
nghé va doanh thu hang nam.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay
e Nha truong c6 nhitng quy dinh hodc chinh sach khuyén khich gi dé ting
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nguodn thu tir cic hoat dong khoa hoc cong nghé, chuyén giao cong nghé
va dich vu khoa hoc cong nghé cta truong?

e Nha truong c¢6 quy dinh vé trich ngudn thu su nghiép tir hoat dong khoa
hoc cong nghé, chuyén giao cong nghé dé tai dau tu cho cac hoat dong
cua trudng khong? Néu co, tong trich dé tai dau tu hang nim 13 bao
nhiéu? Ty 1& so véi ngudn ngan sach danh cho nghién ciru khoa hoc 1a bao
nhiéu?

e Nha truong co théng ké va so sanh téng thu sy nghi¢p vé hoat dong khoa
hoc cong nghé gitta cac khoa/trung tdm nghién clru trong truong hang
nam khong?

e Nha truong c6 cic danh gia va rt kinh nghiém dé diéu chinh hoic ra cac
quy dinh méi nham khuyén khich ting ngudn thu tir hoat dong khoa hoc
cong ngh¢ khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cbt 16i cua tiéu chi nay 1a cac hoat dong nghién ctru khoa hoc
phai mang vé cac ngudn thu cho truong;

e Tim hiéu va thu thap cac thong tin tra 1oi cac cau hoi bén trén, néu trong
bao cdo ty danh gid ctia nha truong khong dé cap dén cac nodi dung nhu da
go1y O trén.

e Phong vén: Pai dién cac doanh nghiép, td chire, co quan, S6/Bo Khoa
hoc Cong nghé¢ va Moi truong ..... vé kinh phi cac hop dong chuyén giao
cong nghé hodc thi diém tng dung cic san phim nghién ctru khoa hoc;
lanh dao truong phu trach nghién ctru khoa hoc, 1anh dao trudong phu trach
ké hoach - tai chinh, 1anh dao va chuyén vién phong nghién ctru khoa hoc,
lanh dao phong tai vy, lanh dao cac khoa/trung tdm, dai dién giang
vién/nghién ctru vién.

Tiéu chi 7.6. Cdc hoat dpng nghién ciru khoa hoc va phdt trién cong nghé ciia
truwong dai hoc gin véi dao tao, gin két véi cdc vién nghién ciru khoa hoc, cdc
trwong dai hoc khdac va cac doanh nghtep Két qua cua cdc hoat dong khoa
hoc va cong nghe dong gop vao phdt trién cdc nguén lwc ciia truwong.

Tir khéa: Gin két, dio tao, vién nghién ctu, truong dai hoc, doanh nghiép, phat
trién cac ngudn lyc.

Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

e Vin ban cua trudng quy dinh vé viéc gan két dao tao véi nghién ciru khoa
hoc va yéu cau ddi véi cac dé tai/du an khoa hoc cong nghé céc cap; quy
dinh vé tiéu chuan xét chon cac dé tai/dy an;

e Danh muc cac dé tai, du an nghién ctru khoa hoc dugc phé duyét hang
nam? Ty I¢ gén két vé6i cac chuong trinh dao tao dai hoc va sau dai hoc
cua truong?

e Danh muc nguoi hoc tham gia nghién ctu khoa hoc hang ndm tai cac
khoa/trung tAm nghién ctru va tong toan trudng;
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e Danh muc cac hoat dong khoa hoc céng nghé va chuyén giao cong nghé
hang nim cua trudng o lién két véi cac co quan, vién, truong khac trong
nude va quc té;

e Danh muc cac hoat dong khoa hoc cong nghé va chuyén giao cong nghé
can b0 va giang vién cua truong tham gia cung voi cac truong, vién khac
trong nudc va qudc té;

e Danh muc va ty 18 cac luan an tién sy va luan van thac sy hang nim duoc
trién khai hodc gin két voi cac dé tai/duy an nghién ctiu khoa hoc cia
truong;

e Danh muc va tong gia tri quy ra tién cac thiét bi khoa hoc cong nghé, cac
phong thi nghiém, cac thiét bi phuc vu giang day do cac dé tai, du an
nghién ctru trong don vi mang lai tr cac hoat khoa hoc cong nghé trong
vong 5 ndm vua qua;

¢ Danh sach hoc vién cén b0, giang vién dugc dao tao trong va ngoai nudc
thong qua viéc tham gia cac dé tai, du 4n khoa hoc cong nghé.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Nha trudng c6 ban hanh quy dinh hodc tiéu chuin bat budc ddi véi cac dé
tai/du 4n v6i tong kinh phi bao nhiéu phai c6 dong goép tham gia dao tao
sau dai hoc khong? Néu co, ty 1é chiém bao nhiéu hang nim trén tong cac
dé tai/dy an nghién ctru khoa hoc ctia truong?

) luong hoc vién, can by va giang vién cua truong duoc dao tao thong
qua cac dé tai/du an khoa hoc cong nghé 13 bao nhiéu tinh trong vong 5
niam gan day nhét.

e Nha truong ¢ quy dinh hodc chinh sach gi dé khuyén khich viéc mé rong
va lién két thuc hién cac dé tai/du an khoa hoc cong ngh¢ cung voi cac ddi
tac trong va ngoai nudc khong?

e Tong sd cac dé tai/du an lién két cung cac dbi tac trong nudc 1a bao
nhiéu? Cung d6i tac ngoai nudc 1a bao nhidu? Ty 1¢ trén tong cac dé
tai/dg 4n hang nam la bao nhiéu?

e Tong s6 va ty 1& cac cong trinh da cong bd, cac két qua/san pham cia cac
dé tai/du an trong 5 nim qua dugc xuat ban thanh sach tham khao,tai liéu
giang day/nghién ctru 1a bao nhiéu?

e Nha truong di c6 nhitng quy dinh va chinh sach gi dé khuyén khich nguoi
hoc tham gia nghién ctru khoa hoc, tham gia cting 1am dé tai nghién ctru
khoa hoc véi cac giang vién/nghién ctru vién cua truong?

e Nha truong hodc cac khoa cd quy dinh hoc vién cao hoc va nghién ctu
sinh phai tham gia trong cac dé tai nghién ciru khoa hoc ciia bd mon/khoa
hodc cua truong khong?

e Ty 1& hoc vién cao hoc va nghién ctru sinh tham gia trong cic dé tai
nghién ctru khoa hoc cung véi cac gidng vién cia truong la bao nhiéu?
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e Cac thanh pham/két qua tir hoat dong khoa hoc céng nghé va chuyén giao
cong nghé mang lai dé tang tiém luc vat chit va hién dai hoa cho hoat
dong khoa hoc coéng nghé cia truong bao gém nhitng gi? (thiét bi may
moc, cac ph?ln mém, cac quy trinh san xuét/dich vu, dao tao, quan ly ...
duoc chuin ho4, tdi wu hoa )

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cdt 16i cta tidu chi nay 1a cac dé tai/du an khoa hoc cong nghé da
khai thac duoc cac ngudn luc bén ngoai va ngudn luc cua ngudi hoc dé
phat trién cac nguon lyc cia truong chua?

e Phan tich cic thong tin trong bao c6 tu ddnh gia va cac ngudn thong tin
trong phong vin dé xac dinh nha trudng 1am dugce bao nhiéu so véi cic
yéu cau goi ¥ trong cac cau hoi bén trén.

e Phéng vin: Cac ddi tac trong cac hoat dong khoa hoc cong nghé, chuyén
giao cong nghé, dao tao sau dai hoc, lanh dao truong phu trach nghién
ctru khoa hoc, 1anh dao truong phu trach ké hoach - tai chinh, lanh dao va
chuyén vién phong nghién ctru khoa hoc, 1anh dao phong tai vy, lanh dao
cac khoa/trung tam, dai di¢n gidng vién/nghién ctru vién, dai dién hoc
vién cao hoc, nghién ctru sinh va cyu nghién ctru sinh, cyu hoc vién cao
hoc.

Tiéu chi 7.7. C6 cdc quy dinh cu thé vé tiéu chudn ndng lwc va dao dirc trong
cdc hoat dong khoa hoc va cong nghé theo quy dinh; cé cdc bién phdp dé dim
bdo quyén sé hivu tri tué.

Tir khéa: Tiéu chuan, nang luc, dao dtrc, bién phap, quyén s& hiru tri tué.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e C4c vin ban nha truong quy dinh va huéng dan thuc hién cac tiéu chuan
nang lyc va dao dtrc trong cac hoat dong khoa hoc cong nghé cua truong
va quyén sé hitu tri tué;

e Cac vin ban nha trudng quy dinh vé viéc tham gia cac hoat dong khoa
hoc cong nghé ddi vai cace chite danh va hoc vi khac nhau trong truong;

e Cic tai liéu phd bién thong tin va huéng din vé viéc dam bao quyén so
hiru tri tugé;

e Cic bién ban xir 1y vi pham cac tiéu chuan vé ning luc, dao dirc, quyén so
hitu tri tué (néu c6 vi pham).

Cac cau héi danh cho tiéu chi nay

e Nha truong c6 ban hanh quy dinh vé tiéu chuan ning lyc va dao dirc trong
hoat dong khoa hoc va céng nghé khong (d6i véi can b, giang vién? d6i
vo1 nguot hoc?) hodac cac quy dinh cho céc chirc danh/hoc vi phai tham
gia hoat dong khoa hoc cong nghé? Néu co, trong quy dinh c6 ghi 18 cac
yéu cau can dat dugc khong?

e Néu nha truong khong ban hanh cac quy dinh trén, co s nao dé danh gia
muc d¢ hoan thanh chirc ndng nhiém vu gidng day va nghién ctru khoa
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hoc cta can bd giang vién trong truong?

e Nha truong cd tuyén truyén phd bién trong toan trudng (can bd, giang
vién, nhan vién va ngudi hoc) vé quyén sé hitu tri tué néi chung khong?

e Cac van ban quy dinh néi trén (néu c6) co6 duoc tuan thu trién khai ap
dung trong truong khong?

e Trong 5 nim gan day nhét trong truong ¢ vu viée gi vi pham tiéu chuan
dao dbrc vé nghién cuu khoa hoc hodc vi pham quyén s& hiru tri tué
khong? Néu co, da duoc nha trudong xir 1y thé nao?

Cdc goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu ciu cdt 18i cua tiéu chi nay 1 viéc ban hanh cic quy dinh vé tiéu
chuan nang luc, dao duc trong hoat dong khoa hoc cong nghé va quyén SO
hiru tri tu€ dugc nha truong tuan thu;

e Dya theo cac cau héi goi y bén trén, phan tich bao cao tu danh gia cua
truong va phong van cac ddi tuong sau.

e Phong véin: Pai dién cac doi tac trong hoat dong khoa hoc cong ngh¢ va
chuyén giao cong nghé, lanh dao trudng phu trach nghién ciru khoa hoc,
lanh dao truong phu trach cong tac chinh tri tu tudng, 1anh dao va chuyén
vién phong nghién ctu khoa hoc, lanh dao cac khoa/trung tam, dai dién
giang vién/nghién ctru vién, dai dién nguoi hoc.

Tiéu chuén 8: Hoat ddng hop tic qudc té (3 tiéu chi)

Tiéu chi 8.1. Cdc hoat déng hop tic quéc té dwoc thwe hién theo quy dinh ciia
Nha nwoc.

Tir khoa: Thuc hién theo quy dinh.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Céc vin ban quy dinh va hudng dan cta nha trudng vé quan 1y hoat dong
hop tac qudc té;

e Vin ban cua nha trudng phan han rd trach nhiém va quyén han cua cac
phong/khoa va cac don vi trong truong trong cong tac quan 1y hoat dong
quan hé qudc té;

e Cac bién ban hop thdo luan cac chinh sach, chu truong, chién luoc vé phat
trién hoat dong hop tac qubc té;

e Bio cio tong két va danh gia hang nim vé hoat dong hop tac qudc té cua
truong;

e Danh muc cic d6i tac qudc té c6 ky két cac van ban ghi nhd hop tac véi
nha truong;

e Danh sach can bo giang vién, nguoi hoc dugc cir di hoc/cong tic nudce
ngoai va trd vé cong tac, hoac khong tré vé, hodc vé qua han;

e Danh sach cac chuyén gia nudc ngoai do nha truong lam thu tuc visa vao
lam viéc voi truong;

e Bién ban cac budi lam viéc v6i cac co quan chirc ning cac cap vé viée
dam bao an ninh vin hoa lién quan dén cac ddi tac nudc ngoai tai nha
truong (néu co).
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e Cac minh chimg lién quan khac :....................il,
Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Nha tru:(‘)’ng c¢6 ban hanh cac quy dinh hodc huéng dan thuc hién cong tac
quan hé qudc té trong tru:orng theo quy dinh chung cua Nha nudc khong?

e Nha truong co pho bién, tuyén truyén trong can bd, giang vién, nhan vién
va ngudi hoc vé cac quy dinh chung va cac tai liéu hudng dan vé cong tac
hop tac qudc té khong? Cac hinh thirc pho bién nha truong di thuc hién?

e Trong 5 nim gan ddy nhat c6 vu viéc gi vi pham quy dinh vé cong tac hop
tac qudc té khong?

e Ngoai phong hop tac qubc té, cac phong va cac khoa/trung tam trong
truong gitr vai tro gi trong Vlec cac hoat dong hop tac quéc t&?

e Cac hoat dong hop tac quoc té cha truong cd dugc thyc hién theo ding
phan cip chitrc ning va quyén han khong?

e Nha truong c6 danh gia va diéu chinh lai cac quy dinh lién quan vé hoat
ddéng qudc té dé phu hop tinh hinh phat trién méi khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cbt 16i cua tiéu chi nay 1 nha truong khong vi pham quy dinh
ctiia Nha nuéc trong hoat dong hop tac qudc té;

e Dya theo cac cau hoi néu trén, tham dinh céc thong tin phu hop trong bao
cdo tu danh gia va thong tin thu thap qua phong van dé xac dinh viéc nha
truong khong vi pham cac quy dinh vé hop tac qudc té.

e Phéng vin: Dai dién 1anh dao truong phu trach hop tac qudc té, 1anh dao
va chuyén vién phong hop tic qudc té, lanh dao cac khoa/ trung tAm
nghién ctru, va mot s6 dai dién giang vién va nghién ciu vién cua céc
khoa/trung tam trong truong.

Tiéu chi 8.2. Cic hoat dong hop tic quéc té vé dao tao cé higu qud, thé hién
qua cdc chwong trinh hop tic dao tao, trao doi hoc thugt; cdc chwong trinh
trao doi gidng vién va ngwoi hoc, cdc hoat dpng tham quan khdo sdt, hé tro,
ndng cdp co sé vit chdt, trang thiét bi ciia trwong dai hoc.

Tir khoa: Hi¢u qua, hop tac dao tao, trao ddi hoc thuét, trao doi giang vién,
nguoi hoc, tham quan khao sat, co s vat cht, trang thiét bi.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Cac vin ban ky két lién két dao tao va trao doi hoc thuat véi cac ddi tac
nudc ngoai,

e Cac két qua dat dugc thong qua cac hoat dong trién khai cac van ban hop
tac quéc té trén trong linh vuc dao tao;

e Danh muc cac chuong trinh lién két dao tao véi doi tac nudce ngoai dugc
thuc hién tai Viét Nam va tai khuon vién caa doi tac;

e Danh muc cac chuong trinh trao d6i hoc bong va danh sach can bo giang
vién va ngudi hoc cua truong sang hoc tap/lam viéc/nghién ciru tai co sé
ctia ddi tac nude ngoai trong vong 5 nam gan day nhat;

e Danh sich cidc gidng vién/ngudi hoc nudc ngoai sang lam viéc/hoc
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tap/nghién clru tai trudng trong vong 5 nam gan ddy nhat;

e Thong ké vé s6 lugng can bd, giang vién, nhan vién tham gia cac dot
tham quan khdo sat nudc ngoai;

e Danh sach cac chuong trinh hop tac dao tao v6i dbi tac nude ngoai co
nhan duoc su tai tro hodc hd tro co s vat chit ;

e Théng ké s6 sinh vién dugc giri di hoc nude ngoai hang niam;

e Théng ké s6 sinh vién nudc ngoai dén hoc tai trudng hang nim;

e Cac bao cdo thu hoach sau cac dot khao sat hoc tap nudc ngoai;

e Cic bao cdo danh gia vé nhing trién khai 4p dung hoic céc tac dong tich
cuc ddi véi viée quan 1y ddo tao va trién khai cac hoat dong ddo tao (thay
d6i trong chuong trinh ddo tao, phuong phap giang day, hoc, kiém tra
danh gia, phuong phap quan Iy dao tao) sau cac dot tham quan khao sat
nudc ngoai cua can bd giang vién cua truong hoac cuia cac chuyén gia
sang lam viéc véi truong;

o Théng ké sb luong trang thiét bi, tai liéu, sach, cac phﬁn mém thu duoc
thong qua cac chuong trinh lién két hop tac dao tao va trao d6i hoc thuat
v6i cac ddi tac nudc ngoai;

e Bio céo tong két hang nim vé cac két qua thu duoc tir cac chuong trinh
lién két dao tao va trao d6i hoc thuat, hoc béng, tham quan khéo sat véi
cac dbi tac nudc ngoai.

e Cac minh chimg lién quan kh&c ;...

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Nha truong co cac quy dinh doéng vién khuyén khich phét trién cac
chuong trinh lién két dao tao va trao doi hoc thuat véi cac doi thc nudce
ngoai khong?

e Nha truong di ky két dugce bao nhiéu vin ban hop tac, lién két ddo tao va
trao d6i hoc thuat vai cac ddi tac nudc ngoai?

e Cac vin ban ky két c6 duoc trién khai khong? Néu khong, vi sao khong
duogc trién khai? Nha truong di co cac giai phap gi dé thuc day viée trién
khai cac lién két d6?

e Nhiing thay d6i tich cuc trong truong vé trinh do hoc van, nang luc quan
1y, phuong phap giang day, kiém tra danh gia, cai tién va cap nhat chuong
trinh dao tao, hién dai hoa cac thiét bi giang day va quan ly nho cac hop
tac lién két do tao v6i nude ngoai 1a nhitng gi?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cdt 16i cua tiéu chi nay 1a nhitng thay ddi tich cuc vé ngudn luc
ctia trudng thong qua lién két qudc té vé dao tao va hoc thuat;

e Cac cau hoi goi ¥ trén 1a co so dé tham dinh sy phu hop cia cac thong tin
trong béo cdo tr danh gia va dong thoi 13 cac cau hoi co thé sir dung khi
phong van.

e Phéng vin: Dai dién 1anh dao trudng phu trach hop tac qudc té, 1anh dao
va chuyén vién phong hop tac quéc té, lanh dao va chuyén vién phong
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dao tao, lanh dao cac khoa/trung tam nghién ctru, dai dién giang vién va
nghién clru vién cua cac khoa/trung tam trong truong, dai dién nguoi hoc
va céc t6 chirc doan thé cta truong.
Tiéu chi 8.3. Cdc hoat dong hop tic quoc té vé nghién civu khoa hoc cé hiéu
qud, thé hién qua viéc thwe hién dw dn, dé dn hop tic nghién civu khoa hoc,
phit trién cong nghé, cdc chwong trinh dp dung két qua nghién ciru khoa hoc
va cong nghé vao thue tién, té chivc héi nghi, hoi thao khoa hoc chung, cong
bé cdc céng trinh khoa hoc chung.
Tir khoa: Hop tac quéc té vé nghién ctru khoa hoc, hi¢u qua, du an, dé an, ap
dung két qua nghién ctru khoa hoc, hdi nghi, hoi thao, cong bd cong trinh.
Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

e Cac van ban tai liu vé cac hdi thao, hoi nghi, seminar déng td churc voi
cac dbi tac nude ngoai, hoac co cac ddi tac nuée ngoai tham du.

° Théng ké sb luong cac hdi nghi/hdi thao khoa hoc hodc seminar c6 su
tham gia ctia ddi tac nude ngoai trong 5 nim gan day nhat;

e Danh muc céc dé tai, du an khoa hoc cong nghé co phéi hop voi ddi tac
nudc ngoai trong 5 nim gan day nhat.

e Danh sach cac giang vién/nghién ctru vién thyuc hién cac dé tai nghién ctru
khoa hoc/du an/dé an véi dbi tac nuée ngoai ¢ trong nudc hoac tai co s&
ctia ddi tac & nudc ngoai trong 5 nam gan day nhat;

e Danh myc cac cong trinh cong bd trong nudc va tai nudc ngoai tir cac lién
két nghién ciru khoa hoc /du an/dé an v&i ddi tac nudc ngoai trong 5 nam
gan day nhat;

e B4o c4o0 hang niam tong két va danh gia két qua lién két quc té trong hoat
dong khoa hoc cong nghé cua truong;

e Théng ké cac dé tai/du an/dé an hop tac qubc té vé khoa hoc cong nghé
doat cac giai thudng trong 5 ndm gan ddy nhat;

e Cac hop dong chuyén giao cong nghé tir cac san pham cia cac dé tai/du
an lién két quéc té;

e Cac ngudn thu duoc tir cac lién két qubc té thyc hién cac dé tai/du an
khoa hoc cong nghé;

Cadc cdu hoi danh cho tiéu chi nay

e Nha truong co cac quy dinh khuyén khich cac lién két qudc té thue hién
cac dé tai/du an khoa hoc cong nghé khong?

e Nha trudng c6 ké hoach va phan bd ngan sach hang nim cho cac hoi nghi
hoi thao lién két to chirc véi cac ddi tac nude ngoai khong?

*SH luong cac dé tai/dy 4n khoa hoc cong ngh¢ da duoc trién khai va
nghiém thu trong 5 nim gan day nhat 13 bao nhiéu?

e Nha truong co co sé dir lidu dé quan 1y cac dé tai/du an va cac san
pham/két qua nghién ctru lién két voi ddi tac nude ngoai khong?

e Nha truong c6 danh gia rat kinh nghiém vé cac lién két nghién ctru khoa
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e Nhimng thay ddi vé cac ngudn luc cta truong nhd cac hoat dong lién két
quéc té thuc hién cac dé tai/dy an nghién ctru khoa hoc 1a nhimng gi?

e Nha truong co ké hoach chién luge dau tu khai thac cac kha nang lién két
quéc té trong nghién ctru khoa hoc khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau c6t 15i ciia tidu chi nay 1a nhiing thay doi tich cuc vé cac ngudn
luc cia trudng thong qua lién két qudc té trong nghién ctru khoa hoc.

e Phéng vin: Dai dién 1anh dao trudng phu trach hop tac qudc té, 1anh dao
va chuyén vién phong hop tac quéc té, lanh dao va chuyén vién phong
nghién ctru khoa hoc, 1anh dao cac khoa/trung tam nghién ctru, va mot )
dai dién giang vién va nghién ctu vién cua cac khoa/trung tam trong
truong.

Tiéu chuin 9: Thu vién, trang thiét bj hoc tip va co sé vat chat khac (9 tiéu chi)
Tiéu chi 9.1. Thw vién cia trwong dai hoc co déy du sach, gido trinh, tai liéu
tham khdo tiéng Viét va tiéng nwdc ngodi ddp teng yéu cdu siv dung ciia cdn
b, gidng vién va ngwoi hoc. C6 thw vién dién tir dwoe néi mang, phuc vu day,
hoc va nghién cvwu khoa hoc co hiéu qua.

Tir khoa: Dﬁy du, sach, gido trinh, tai liéu tham khdo, dap ung yéu cau, thu vién
dién tir; phuc vy, hi¢u qua.

Cdc minh chieng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

¢ Van ban quy dinh vé viée sur dung va thoi gian phuc vu cua thu vién;

e Tai liéu huéng dan sir dung thu vién dién tir va tra ctru cac tai liéu dién tir;

e Sach, céc tap chi va tai liéu tham khao duoc quan 1y bang phan mém quan
1y thu vién;

e Danh muc cac loai sach, tap chi va tai li¢u tham khao phuc vu cac chuyén
nganh dao tao va nghién ctru khoa hoc cta truong;

o Théng ké s luong va ty 1€ trén gidng vién, nguoi hoc cua céc loai tai liéu
tham khéo va sach bao theo tung chuyén nganh dao tao;

e Vin ban cam két voi cac truong dai hoc trong khu vuc cho phép khai thac
hé théng thu vién dién tir ciia cac truong dai hoc trong khu vuc/trén thé
gidi;

e Thong ké s6 luong cac tap chi khoa hoc trén thé gidi truong duge cung
cép hang nam hodc dugc khai thac truc tuyén;

e Théng ké hang niam vé luong ddc gia cua thu vién (1a giang vién, can b,
nguoi hoc, chuyén nganh dao tao nao?

o Théng ké sb luong sach, tap chi, bdo ... duoc muon, sir dung hang nam
theo ting chuyén nganh dao tao;

) luong séch, tai liéu dugc cap nhat hang nam,;

e Béo céo khao sat hiang nim vé muc do thu vién dap ung yéu cau sir dung
clia can bo, giang vién va nguoi hoc, bao gdm quy trinh, cong cu va két
qua;
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Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Thu vién c6 hé théng tu dong théng ké sd luot doc gia truy cip va sur
dung céc tai li¢u dién tir cua thu vi¢n khong?

e Thu vién c¢6 quan ly tu dong viéc muon va tra sach, tai li¢u cua thu vién
khong? Co thé truy cap dé biét duoc sb lugng sach, tai li¢u nguoi hoc va
can bg giang vién muon hang nam khong? Loai sdch nao hay dugc muon
nhat?

e Thu vién c6 hé thdng cho doc gia dang ky chd doi dé muon sach khong?

e Thu vién c6 van ban quy dinh sb lugng dau sach dugc muon cho tung doi
tuong nguot hoc, can b, gidng vién/nghién clru vién khong? Thoi gian
duoc muon bao lau?

e Nha trudng co quy trinh va quy dinh vé viéc cap nhat va ting s6 lugng
dau sach va mua thém céc sach, tai liéu m&i khong?

e Nha truong co chién luoc dé lién két/hop tac qubc té dé khai thac cac tai
liéu dién tir cua cac thu vién cua cac ddi tac nude ngoi khong?

e Thu vién c6 cac dot khado sat thu thap y kién cua doc gia vé nhu cau sach
bao tai liéu ctia ho va chét lugng phuc vu cua thu vién khong? Néu ¢, ¢6
nhiing cai tién gi sau cac dot khao sat danh gia hang nam

e Nha truong di c6 nhitng nd luc gi dé nang cao ning luc phuc vu cta thu
vién?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cdt 16i cta tiéu chi nay 13 mic d6 viéc dap tng nhu cau dao tao
va nghién ctru khoa hoc cua thu vién;

e X4c dinh cac thong tin do nha truong cung cap trong bao co ty danh gia
c6 tra 101 duge cac cau hoi goi v trén khong? Néu khong xac dinh thong
qua cac cau hoi phong van cac ddi tugng trong trudng;

e Tham quan khao sat: thu vién va cac phong tu liéu ctia trudong,kiém tra hé
thdng nbi mang quan 1y kho sach va tai liéu trong thu vién, kiém tra hé
thong tai liéu dién tir cia truong va viéc ndi mang véi cac dbi tac nude
ngoai (néu di c6 quan hé).

e Phong vén: Pai dién 13nh dao truong phu trach co sé vat chét, 1anh dao
va nhan vién thu vién, dai dién doc gia cua thu vién la cac can b, giang
vién va nguoi hoc.

Tiéu chi 9.2. Cé dii s6 phong hoc, giing dwong Ién, phong thwe hanh, thi
nghiém phuc vu cho day, hoc va nghién ciru khoa hoc ddp ving yéu cdu ciia
tung nganh dao tao.

Tir khoa: B, phong hoc, gidng duong, phong thuc hanh/thi nghiém; dap ung,
tung nganh dao tao.

Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

e SO luong cac phong hoc, giang duong 16n, phong thuc hanh, thi nghiém
theo ting nganh dao tao;
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e Binh quan s mét vudng dién tich phong hoc, giang dudng va phong thi
nghiém/thuc hanh trén dau nguoil hoc;

e B4o cdo hang nam danh gia vé mirc d6 dap tng vé sb luong phong hoc,
giang duong 16n, phong thi nghiém, thuc hanh cho cac hoat dong dao tao
va nghién ctru khoa hoc cua truong;

e Céc ban thiét ké xay dung cac phong hoc, giang duong, phong thuc hanh,
thi nghiém theo céc ti€u chuan xay dung Viét Nam;

e SO theo dbi tan xuét st dung cac phong hoc, phong thuc hanh, thi nghiém

e Cic bao cdo danh gia hang nim vé nhu cau va hiéu qua st dung phong
hoc, giang duong, phong thuc hanh, thi nghi¢ém cta cac khoa/trung tam
trong truong;

e Vin ban quy hoach vé co s& phong dc clia truong.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e S6 lugng va dién tich phong 6¢c (phong nho, giang dwong, phong thi
nghiém ...) ciia nha truong c6 dap tng dugc nhu ciu dio tao va nghién
ctru khoa hoc cua céac khoa/trung tdm trong truong hay khong?

e Nha trudng cd phai to chirc giang day 3 ca khong?

Goiy cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cot 15i cua tiéu chi nay 1a mat bang va s lugng phong 6¢ dap
g nhu cau dao tao va nghién ciru khoa hoc cia truong;

o Str dung céc cdu hoi goi ¥ trén dé danh gia va kiém tra cac thong tin do
trudng cung cap;

e Tham quan cac phong hoc va giang dudng cia mot sd khoa/trudng.

e Phong vén: Linh dao truong phu trach co sé vat chit cua truong, dai dién
cac giang vién, nghién clru vién va ngudi hoc cac khoa khac nhau ctia cac
khoa/trung tam cua truong.

Tiéu chi 9.3. Cé dii trang thiét bi day va hoc dé hé tro cho cdc hoat dpng dao
tao va nghién ciru khoa hoc, dwoc dim bdo vé chit lwong va siv dung cé hiéu
qud, ddp ikng yéu cau ciia cic nganh dang dao tao.

Tir khoa: Du, trang thiét bi, chat lugng; sir dung, hi¢u qua, dap tng, nganh dao
tao.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Danh muc c4c trang thiét bi phuc vu day va hoc theo tung nganh dao tao;

e Bio cdo kiém ké tai san hang nam danh gia chat lugng ciia cac trang thiét
bi cua nha truong;

e S6 theo ddi tan suét khai thac cac trang thiét bi phuc vu dao tao va nghién
curu khoa hoc;

e Cac két qua khao sat mirc d6 hai 1ong ciia ngudi sir dung (can bo, giang
vién, hoc vién) vé cac trang thiét bi phuc vu nhu cau giang day/hoc tap va
nghién ctru khoa hoc ctia ho;

e Danh muyc va vin ban cac thoa thuin hop tac hodc hop dong stir dung dé
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e C4c van ban quy dinh va hudng dan viéc sir dung cac trang thiét bi trong
truong;

e C4c van ban quy dinh viéc dinh ky bao dudng va sira chira cac trang thiét
bi;

e Vin ban quy dinh quy trinh va ngudn kinh phi dé trang bi thém cac trang
thiét bi phuc vu dao tao va nghién ctru khoa hoc cua truong.

Cdc cdu hoi danh cho tiéu chi nay

e Nha truong c6 hé thng s sach hodc phin mém theo ddi va quan 1y sb
lugng céc trang thiét bi phuc vu viéc day/hoc va nghién ctru khoa hoc ctia
nha truong khong?

e Nha truong c6 quy dinh vé viéc khiu hao tai san va trang thiét bi thém dé
phuc vu dao tao va nghién ctru khoa hoc khong?

e Phong/bd phan ndo trong trudng chiu trach nhiém quan 1y tong thé cac
trang thiét bi cta truong?

e Ai 13 ngudi c6 tham quyén yéu cau thay thé cac thiét bi, may moc khi bi
hong?

e Khi may moc thiét bi bi hong, cic dé nghi stra chita cla giang vién va
nguoi hoc ¢é dugce dap ung kip thoi khong?

e C6 quy trinh quy dinh vé viéc stra chita hodc hd trg k¥ thuét kip thoi
khong?

e Phong/bg phan nao chiu trach nhiém xay dung céc ké hoach thay thé hoic
mua méi cac thiét bi cho cac phong hoc, phong thuc hanh, cac phong thi
nghiém?

e Co so dé xay dung céac ké hoach d6 1a gi?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau c6t 15i cuia tidu chi ndy cic trang thiét bi dap ung cac hoat dong
dao tao va nghién ctru khoa hoc cua truong;

e Tham quan cac phong thi nghiém, thyc hanh, gidang duong 16n c6 trang
thiét bi;

e Str dung cac cau hoi trén dé phong van cac ddi tugng sau.

e Phéng vin: Lianh dao trudng phu trach co s& vat chat, giang vién, k¥
thuat vién va nguoi hoc cac khoa, cac khoa.

Tiéu chi 9.4. Cung cdp day di thiét bi tin hoc dé hé tro hi¢u qud cdc hoat
dong day va hoc, nghién ciru khoa hoc va qudn ly.

Tir khéa: Du, thiét bi tin hoc; hd trg, day, hoc, nghién ctru khoa hoc, quan 1y,
hiéu qua.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Vin ban quy dinh viéc trang bi mdi, khau hao tai san, thay thé may tinh
va céc thiét bi dién tir dung cho tin hoc hod vi¢c day/hoc, nghién ctru khoa
hoc va quan 1y cia truong;
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e Danh muc tai san thudc chung loai trén theo tirng don vi/by phan chiic
nang trong truong;

e Danh muc tai san thudc ching loai trén cho cac khoa/trung tdm trong
truong;

e Ban mo6 ta hé thong mang mady tinh ctia trudng, cac khoa (néu co riéng);

e Vin ban quy dinh va huéng dan viéc st dung may tinh va mang intranet
va Internet cua truong;

e Van ban quy dinh chic nang va nhi€ém vu cho phong/bd phan quan tri
mang cua truong;

e Cong tac quan ly cta truong dugc tin hoc hoa s dung cac phan mém
quan ly chuyén dung;

e Hé thong cac phong may tinh, phong thiét bi da ning cta trudng;

¢ Bao cdo hang nam vé kiém ké tai san (muc céac trang thiét bi dién tur phuc
vu tin hoc hod);

e Cac bao cdo danh gia vi¢c tin hoc hoa trong day - hoc, nghién ctru khoa
hoc va quan ly.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

¢ Nha truong c6 mang intranet khong?

e Cic mdy tinh trong truong c¢é duge két ndi mang internet khong? Toc do
két ndi thé nao?

e Trong khuon vién cta truong c6 hé thong mang khong day khong
(wireless)?

e Can b0, giang vién, nghién ctru vién cua truong c6 dugc st dung internet
mién phi khong? Néu co, ¢ gidi han khong?

e Nguoi hoc dung may tinh két ndi mang Internet c6 phai tra tién khong?

e Can b, giang vién/nghién ctru vién va ngudi hoc ¢6 duoc cung cip mién
phi account thu di¢n tur cua truong khong?

e Ty 1¢ may tinh dung cho cong tac quan 1y trén sb lugng can bd quan 1y
cac phong ban chtrc nang.

e Ty 1¢ may tinh trung binh trang bi cho cac khoa/trung tdm trén sb luong
giang vién/nghién clru vién co hiru.

e Ty 1& may tinh cho nguoi hoc str dung trén téng sd luong ngudi hoc cua
truong.

¢ Cac phong/bd phéan nao trong truong chiu trach nhiém xay dung va phé
duyét cac ké hoach thay thé hodc mua méi céac thiét bi tin hoc cho truong?

e Nha truong c6 doi ngti ky thuat vién hd tro va huéng dan viéc str dung cac
thiét bi tin hoc cho can bo, giang vién va nguoi hoc khong?

e Nha trudng c6 str dung cac phan mém chuyén dung dé quan 1y cac sb liéu
vé nguoi hoc (két qua hoc tap, va thong tin chung), vé can bo/giang vién.
e Nha truong cé théng nhat chung mot phan mém ké toan cho tat ca cac

don vi c6 tai khoan riéng trong trudong khong?
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e Nha trudong c6 hé théng bao dam an toan va an ninh cho cac may tinh cua
truong khong?

Cadc goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cdt 1i cta tidu chi nay 1a hoat dong giang day, hoc tap, nghién
ciru khoa hoc va quan ly cua nha truong c6 duge tin hoc hoa khong
vamure do tin hoc hod va hi€u qua khai thac nhu thé nao?

e Chon loc cic cau hoi trén dé s dung trong khi phong van va thim dinh
cac thong tin trong bao cao ty danh gia cua nha truong;

e Tham quan cic phong mdy tinh, phong da nang, hé théng may tinh trong
thu vién va kiém tra toc do két ndi internet, mang intranet ctia trudng.

e Phong vén: Pai dién lanh dao trudong phu trach co s¢ vat chét, tai chinh,
lanh dao va k¥ thuat vién phong/bo phan quan tri mang, bo phan hd tro ky
thuat tin hoc, dai dién can bd va giang vién cua cac don vi trong truong,
dai di€n nguoi hoc cac khoa cua cac khoa trong truong.

Tiéu chi 9.5. Co du dién tich I6p hoc theo quy dinh cho viéc day va hoc; co ky
tuc xd cho ngwoi hoc, dam bdao du dién tich nha o6 va sinh hoat cho sinh vién
ndi trii; cé trang thiét bi va san bai cho cdc hoat dong vin hod, nghé thudgt,
thé duc thé thao theo quy dinh.

Tir khoa: Du, dién tich 16p hoc, ky tic xa, dién tich &; trang thiét bi, san bai,
theo quy dinh.

Cic minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Vin ban quy hoach tong thé cta truong da duoc xay dung va st dung;

e Quy hoach xay dung cac nam tiép theo (néu co);

e Vin ban quy dinh viéc bé tri, phan chia viéc sir dung cac phong hoc va
san bai trong truong va phong/bg phan chirc nang chiu trach nhi€ém quan
1y va gidm sat cong tac nay;

e So dd cac phong hoc, phong may tinh, phong thuc hanh, thi nghiém hién
tai ctia truong (co dién tich ting phong va mo ta cac thiét bi bén trong);

e So d6 cac phong o trong ky tiic x4 cta trudng (c6 mo ta cac trang thiét bi
bén trong va di¢n tich ting phong);

e So d6 san bai thé duc thé thao va vui choi giai tri ciia truong;

° Théng ké téng dién tich 16p hoc va ty I¢ binh quan dién tich trén téng )
nguoi hoc theo timg chuyén nganh dao tao;

e Thong ké tong dién tich phong tro tai ky tac x4 va ty 18 sinh vién c6 nhu
cau ndi tru tai ky tic x4 cua trudng;

° Théng ké téng dién tich san bai phuc vu cac hoat dong thé thao va ty 1€
binh quén dién tich trén tong s6 ngudi hoc;

e Danh muc cac trang thiét bi phuc vu hoat dong van nghé, thé duc thé thao

e Bio c4o hang nam tong két va danh gia vé diéu kién méi truong, an ninh,
an toan cua ky tuc xa;

o Két qua khao sat nguoi hoc vé su hai long ddi véi didu kién hoc tap, sinh
hoat va phuc vu céc hoat dong thé duc thé thao van ngh¢;
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e Két qua khao sat can bg, giang vién va ngudi hoc v€ cong suat va hi¢u
qua khai thac cac phong hoc, giang duong, san bai.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Nha trudng c6 cic quy dinh rd rang va cong khai vé viéc bo tri va phan
chia viéc st dung cac phong hoc va san bai khong?

e Nha truong ¢6 quy dinh cac tiéu chuan dugce xét vao ¢ trong ky tuc xa
khong? Co tiéu chuin uu tién cho cac doi tuong dugc hudng cac ché d6
xa hoi dac biét khong?

e Cic ké hoach xay dung phong hoc, ky tic x4 va sin bii cho céc hoat dong
thé duc thé thao duge thuc hién theo quy trinh nao?

e Nha trudng hodc cac doan thé c6 khao sat hang nim céc nhu cau vé sir
dung cac phong hoc, ¢ trong ky tac xa va nhu cau vé sin bai thé duc thé
thao va khu van hoé van nghé cho nguoi hoc khong?

e Cac khuyén nghi hodc phan anh cia nguoi1 hoc duge bo phan nao xem xét
va giai quyét?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cdt 16 ctia tiéu chi nay 1a dién tich phong hoc du cho quy mé dao
tao cua truong theo quy dinh hién hanh; ngudi hoc c6 nhu cAu ndi tra
duoc bd tri chd &; san choi thé duc thé thao dap tng nhu cau;

e Dya vao céc cdu hoi goi v trén dé tham dinh cac thong tin do nha truong
cung cap;

e Tham quan hoc duong, ky tic x4 va khu van hoéd van ngh¢, san bai .

e Phong vén: Lanh dao truong phu trach co s vat chét, 1anh dao cac khoa,
Doan thanh nién, HO1 sinh vién, dai dién nguoi hoc cac khod, cuu sinh
vién.

Tiéu chi 9.6. Co du phong lam viéc cho cdc can bg, gidng vién va nhdn vién
co hitu theo quy dinh.

Twr khoa: Pu, phong lam viéc, theo quy dinh.

Cdc minh chirng cé thé siv dung cho tiéu chi nay

e Vin ban quy hoach tong thé cua trudng da duoc xay dung va st dung;

e Quy hoach xay dung cac nim tiép theo (néu co);

¢ Van ban quy dinh viéc b tri, phan chia viéc st dung cac phong lam viéc
trong trudng cho cac phong chirc nang va cho can bd cac khoa/trung tam;

e Van ban quy dinh chirc nang va nhi€ém vu cho phong/bd phan chuc nang
chiu trach nhiém quan 1y co s vat chat (phong lam viéc);

e Cac van ban quy dinh vé dién tich phong 1am viéc, cac diéu kién téi thiéu
cua mot phong Iam viéc, mua mdi hodc thay thé stra chira cac thiét bi
trong phong lam viéc;

¢ So d6 cac phong 1am viéc (c6 dién tich va mo ta hé thong thiét bi bén
trong);

o Thong ké tong dién tich, sd lugng va ty 1& dién tich phong 1am viéc trén
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tong sd can b, giang vién va nhan vién co hitu theo timg phong, khoa,
trung tam trong truong;

e Danh muc céc trang thiét bi duoc lap dit trong cac phong lam viéc .

e Cac minh chimg lién quan khac :...................oi,

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Nha trudng c6 quy dinh rd dién tich va diéu kién thiét bi 1am viéc tdi thiéu
trén mot can bo, giang Vlen/nghlen ctru vién khong?

e Thuc té co sd vat chat cua trudng c6 dam bao duoc theo quy dinh tdi
thiéu cua trudng khong?

e Nha trudng c6 quy hoach dé xdy méi hoic mé rong phong 1lam viée cho
can b0 va giang vién khéng‘?

e Nha truong c6 quy dinh vé viéc stra chita va nang cap cac phong lam Vlec
cta truong khong? Néu co, thuc té co cho phép trién khai viéc nang cap
va sura chira khong?

e Nha truong c6 dinh ky lay ¥ kién can bo, cong nhan vién chirc vé nhu cau
va diéu kién ctia cac phong lam viéc khong? Néu co, cac y kién c6 duge
xem xét va giai quyét kip thoi khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu ciu cbt 151 cua tiéu chi nay 13 b tri du dién tich phong lam viéc va
trang thiét bi cho can b, giang vién, va nhan vién co hiru ciia trudng;

e Str dung céc cdu hoi goi ¥ trén dé phong van cac ddi tuong nhu ghi bén
dudi;

e Thim quan mét s6 noi 1am viéc trong truong.

e Phong véin: Dai dién lanh dao nha truong, lanh dao cac phong/khoa/trung
tam, dai dién can bg quan ly, chuyén vién, giang vién va nhan vién co hitu
cua truong.

Tiéu chi 9.7. C6 dii di¢n tich sir dung dit theo quy dinh ciia tiéu chuin TCVN
3981-85. Dién tich miit bang tong thé dat mirc toi thiéu theo quy dinh.

Tir khéa: Du, dién tich st dung dat, tiéu chuan TCVN 3981 - 85, dién tich mat
bang.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Cic quyét dinh giao dat ctia cac don vi quan 1y cip trén cho nha trudng sir
dung;

e Vin ban quy hoach tong thé cta truong da duoc xay dung va sir dung;

e Quy hoach dit dai cho quy hoach phat trién dai han dugc Nha nudc phé
chuan cho trudng;

e C4c van ban quy dinh vé viéc sir dung dét trong pham vi quan 1y ctia nha
truong;

e Cac van ban ké hoach str dung dién tich dat dugc cép;

e Cic quyét dinh phan b dién tich str dung dat cho cac don vi trong truong
(néu co);

e Cac van ban truong ky két thoa thuan thué, muon mait béng clia cac to
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chtrc, don vi doanh nghiép dé str dung cho cac hoat dong cua truong (néu
o).

Cadc cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Dién tich dat hién tai cua truong da dat yéu cau tdi thiéu theo tiéu chuan
quy dinh cua Nha nudc chua?

e Néu chua, trudng di giai quyét kho khan vé dién tich dat nhu thé nao?

e Truong co ké hoach chién lugc gi dé mo rong dién tich dat sur dung?

e Nha truong c6 chién luoc va ké hoach nhu thé nao dé t6i wu hoa viéc su
dung dién tich dat trong pham vi quan 1y ciia minh phuc vu muc tiéu gido
duc cua nha truong?

e Cac quyét dinh vé ké hoach sir dung dat dugc cap cua trudong, trude khi
ban hanh, c6 cac hoi nghi tham khao y kién ctia can bd cong nhan vién
giang vién trong truong khong?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cbt 161 cua tiéu chi nay la truong lam thé nao dé dat duoc du dién
tich dat sir dung theo quy dinh ctia Nha nudc.

e Phong vén: Pai dién 1anh dao truong, 1anh dao phong, khoa, trung tam,
dai dién cac can by quan 1y, giang vién, nghién ctru vién co hitu.

Tiéu chi 9.8. C6 quy hoach tong thé vé sir dung va phdt trién co sé vit chit
trong ké hoach chién lwgc ciia truong.

Tir khoa: Quy hoach téng thé, str dung, phat trién, co s& vat chat

Cdc minh chieng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Vin ban ké hoach chién lugc phat trién trung han va dai han cua nha
truong;

e Vin ban quy hoach tong thé vé st dung va phat trién co so vat chat cua
nha truong;

e So d6 quy hoach tong thé da dugc phé duyét cua cac cip cd tham quyén;

e B4o c4o dinh ky danh gia viéc thuc hién quy hoach tong thé;

e Cac bao céo vé nhu cau diéu chinh quy hoach tong thé va diéu chinh ké
hoach chién luoc phat trién co sd vat chét cua truong (néu c6 diéu chinh);

e C4c van ban phé chuan cua cac cap vé quy hoach , ké hoach chién lugc va
cap phat kinh phi, mit bang lién quan.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

¢ Qua trinh xay dung quy hoach téng thé phat trién co sO vat chat cua
truong c6 tham khao cac ¥ kién tu van clia cac bén chuyén mén va cia
can bg giang vién trong truong khong?

e Quy hoach tong thé vé viéc st dung va phét trién co s vat chat cta nha
truong da duoc cac cap lién quan phé duyét chua?

e Viéc str dung va phat trién co sd vat chit cia nha trudng ¢ duoc danh gia
dinh ky khong? Néu co, sau danh gia co cac diéu chinh khong?
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e Nha truong co quy dmh va quy trinh quan ly va giam sat viéc trién khai
quy hoach tong thé vé str dung va phét trién co so vat chat cua trudng
khong?

Cdc goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cdt 16i cua tiéu chi ndy 13 nha truong co quy hoach tong thé hop
1y vé sir dung va phat trién co so vat chat di duoc phé duyét va duoc trién
khai.

e Xem x¢&t cac thong tin theo cac cau héi goi v trén.

e Phong vén: Pai dién 1anh dao truong, Pang, cac doan thé, 1anh dao céc
phong, khoa, trung tam va dai dién can bg quan 1y, giang vién co hitu cua
truong.

Tiéu chi 9.9. Co cdc bi¢n phap hiru hiéu bdo vé tai sdn, trdt tw, an toan cho
can by quan ly, giang vién, nhdn vién va nguwoi hoc.

Tir khoa: Bién phép, hitu hi¢u; bao v¢, tai san, trat tu, an toan.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Vin ban quy dinh chtic ning, trach nhiém va quyén han cia bd phéan
chuyén trach cong tac bao v¢, trat tu, an toan va an ninh cua truong;

e Cac vin ban quy dinh céc tiéu chuan nghiép vu va yéu cau khac déi véi
do1 bao v¢;

e Vin ban dinh bién sb lugng nhan vién bao vé ciia truong va cac trang
thiét bi can thiét cung cap cho doi bao vé;

e Danh muc, hudéng dan va so do thiét bi hién dai phong chdng chay no,
trom cép trong don vi;

e Cac bdo cao dinh ky vé viéc boi dudng nghi€p vu chuyén moén cho luc
lugng bao vé€ cua truong;

e C4c van ban quy dinh vé cong tic bao vé an ninh, trat ty an toan trong
truong;

e Vin ban phdi hop hoic lién két véi cac luc luong vil trang cia Nha nudc
dé bdi dudng nghi€p vu cho nhan vién bao v¢ cua truong;

e Cac bao cdo nam danh gia cong tac an toan, an ninh trong truong.

e Cac minh ching lién quan khéc :.......................ll.

Cac cau hoi danh cho tiéu chi nay

e Nha truong c6 dinh bién cho ddi ngili nhan vién bdo v¢ cua truong khong?

e S lugng nhan vién bdo v€ hi¢n tai cd6 du dam trach nhiém vu dugc giao
khong?

e Trong ndm vura qua nha truong cd xdy ra vu viéc gi vé an ninh trt tu
trong truong khong?

e Nha trudng da thuc hién nhitng bién phap gi dé dam bao su an toan vé tai
san va con nguoi trong pham vi nha truong?

e Viéc bao cao va danh gia cac cong tdc bao v¢ tai san, an ninh, an toan trat
tu trong nha truong dugce thuc hién ra sao?

¢ D41 ngii bao v¢ ¢6 dugce dao tao va trang bi céac thiét bi phu hop khong?
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e Nha truong co lién két va phdi hop véi cac luc luong vii trang ctia Nha
nuéc trong dia ban cua trudng dé dam bao an ninh an toan chung khong?
Va dé bdi dudng nghiép vu cho cac nhan vién bao vé ciia truong khong?

Cadc goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu cau cbt 18i cua tiéu chi nay 1a cac quy dinh vé an toan va an ninh cua
Nha nudce va cua riéng truong duoc thuc hién nghiém tic;

e Str dung cac cau hoi va cac goi ¥ vé minh chimg dé tham dinh cac thong
tin nha truong cung cap.

e Phong vén: Lanh dao nha trudong phu trach co so vat chit, cac doan thé,
dai dién can b0 quan 1y, giang vién, nghi€n clru vién va nhan vién co hiru
cua truong.

Tiéu chuan 10: Tai chinh va quan 1y tai chinh (3 tiéu chi)

Tiéu chi 10.1. C6 nhitng gidi phdp va ké hoach tw chii vé tai chinh, tao dwoc
cdc nguén tai chinh hop phdp, ddp vng cdc hoat dong dao tgo, nghién ciru
khoa hoc va cac hoat dong khac cua truwong dai hoc.

Twr khoa: Giai phap, ké hoach, tu chu, tao, nguén hop phap, dap trng, dao tao,
nghién ctru khoa hoc, hoat dong khac.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Cac vin ban quy dinh cua nha trudng vé chién lugc ting cac ngudn thu su
nghiép cua truong;

e Céc ké hoach ngén han, trung han va dai han cua truong dé khai thac cac
ngudn thu sy nghiép;

e Quy dinh ndi bd vé viéc sir dung cac ngudn thu su nghiép;

¢ K& hoach du toan phan bo va sir dung cac nguén thu cho céc hoat dong
dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong khac cua truong;

e Vin ban duyét phan bd ngan sach nha nudc hang nam cho cac hoat dong
va cac don vi trong truong;

e Bang can ddi thu chi hang ndm kinh phi ngan sach va cic ngudn thu su
nghi¢p cho cac hoat dong cua truong;

e Cac s liéu théng ké ty 1é st dung cac ngudn thu su nghiép cho hoat dong
dao tao, nghién ctru khoa hoc, hop tac quéc té va cac hoat dong khac;

e Cac bao cdo danh gia vé hiéu qua dau tu tai chinh cho cac hoat dong va
cac dinh hudng cho cdc ndm sau cua truong.

e Cac minh chimg lién quan khéc: ...

Cadc cdu hoi danh cho tiéu chi nay

e Nha trudng c6 cac quy dinh khuyén khich cac don vi va ca nhéan trong
truong cha dong va sang tao khai thac cac ngudn thu sy nghiép hop phap
cho truong khong?

e Nha trudng c6 cac quy dinh vé ty 18 thu trong ngudn thu su nghlep phan
bd cho cac hoat dong dao tao, nghién ctiru khoa hoc, hop tac qudc té va
cac hoat dong khac trong truong khong?

e Nhing bién phép nha trudng di thuc hién c6 hiéu qua ting duoc ngudn
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e Ty 1¢ kinh phi tir ngudn thu su nghiép dau tu cho hoat dong dao tao 1a bao
nhiéu so véi kinh phi ngan sach? bao nhi€u cho nghién ctru khoa hoc? va
bao nhiéu cho cac hoat dong khac?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu ciu cbt 1i cta tiéu chi nay tong thu tir cac ngudn thu sy nghiép da
duoc dau tu thich hop dap tmg cac hoat dong dao tao, nghién ctru khoa
hoc va cac hoat dong khac cua truong;

e Phan tich bao cdo tu danh gia va tim kiém thém cac thong tin dé tra 1oi
dugc céc cau hoi goi y trén lam co s& dé xac dinh viéc nha truong dat yéu
cau cua tiéu chi.

e Phong vén: Dai dién lanh dao nha truong phu trach ké hoach — tai chinh,
lanh dao va chuyén vién phong tai vu, lanh dao cac phong/khoa va trung
tam cua truong, dai dién cac doan thé (Pang uy, Cong doan, Poan thanh
nién) va Thanh tra, dai dién can bd, gidng vién va nhan vién cua cac don
vi trong trudng.

Tiéu chi 10.2. Céng tic ldp ké hoach tai chinh va quédn Iy tai chinh trong
trwong dgi hoc dwoc chudn hod, cong khai hod, minh bach va theo quy dinh.
Tir khoa: Lap ké hoach, quan ly, chuin hoa, cong khai, minh bach, theo quy
dinh.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

¢ Bién ban cac hdi nghi thdo luan xay dung ké hoach tai chinh hang nam
cua cac don vi trong truong;

e Vin ban ké hoach tai chinh hang nim cua trudng;

e C4c vin ban vé ké hoach tai chinh cho cic muc tiéu trong quy hoach phat
trién cla truong;

e B4o cido danh gia tinh kha thi ciia cac ké hoach (ngudn dau tu, thoi gian
thuc hién, sy dap ung so v4i quy hoach cia truong);

e Béo cao tong két cong tac tai chinh hang nim cua truong;

e Tai liéu hudng dan sir dung cac phan mém tin hoc phuc vu cong tac quan
1y tai chinh cua truong;

e B4o c4o quyét toan tai chinh va bién ban tham dinh hang nim;

e Bio cdo két qua kiém toan hang nim;

e Bio c4o danh gia vé hiéu qua ctia viéc phan bd va quan 1y tai chinh;

e Két qua khao sat/phong van can bo, giang vién vé va tinh hop 1y va cac
van dé lién quan dén viéc 1ap ké hoach, phan bo tai chinh, quan 1y tai
chinh trong trudong (néu co);

e B4o céo tong két trong cac hoi nghi tai chinh hang nam va hoi nghi cong
nhan vién chirc hang ndm cua truong.

e Cac minh chimg lién quan khéc: ...

Cadc cdu hoi danh cho tiéu chi nay
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e Nha truong c6 ban hanh cac quy dinh va quy trinh 1ap ké hoach tai chinh
hang ndm khong?

e Néu c6, cac don vi trong trudng co tuan thu theo quy dinh va quy trinh lap
ké hoach tai chinh khong?

e Cac quy dinh va quy trinh d6 c6 dugc cong khai hoa khong?

e Co cac hodi nghi tai chinh hang ndm cua truong khong?

e Cong tac tai chinh c6 dugc bio cdo trong cac hdi nghi cong nhéan vién
chuc toan truong hang nam khong?

e Néu khong c¢6 Quy dinh ban hanh, quy trinh va cong tac lap ké hoach tai
chinh va quan 1y tai chinh & truong duoc thuc hién nhu thé nao?

e Cac ké hoach tai chinh sau khi dugc cac cip thong qua co duoc cong bd
cong khai trong cac don vi trong truong khong?

e Nha truong c6 dinh ky danh gia va rat kinh nghiém vé cong tac 1ap ké
hoach tai chinh khong?

Cdc goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu ciu cdt 18i cua tiéu chi nay 1a sy chuan hoa cuia cong tac ké hoach tai
chinh.

e Dya vao cac cau hoi goi y ¢ trén, xac dinh cac thong tin phu hop tra 161
duoc cac cau hoi do dé xac dinh nha trudng co dat cac yéu cau cia tiéu
chi khong?

e Phong vén: Pai dién 13nh dao nha truong phu trach ké hoach — tai chinh,
lanh dao va chuyén vién phong tai vy, lanh dao cac phong/khoa va trung
tam cua truong, dai dién cac doan thé (Pang uy, Cong doan, Poan thanh
nién) va Thanh tra, dai dién can b0, gidng vién va nhan vién ctua cac don
vi trong truong.

Tiéu chi 10.3. Pdm bdo sw phéin bo, siv dung tai chinh hop Iy, minh bach va
hiéu qua cho cac bd phdn va cac hoat dong cua truwong dai hoc

Tir khéa: Phan b, sir dung, hop 1y, minh bach, hiéu qua.

Cdc minh chitng cé thé sir dung cho tiéu chi nay

e Vin ban quy dinh vé cic nguyén tic phan bd kinh phi cho cac don vi/bd
phén trong trong truong;

e Vin ban quy dinh vé cac nguyén tic st dung cac ngudn kinh phi da dugc
phan bd;

e Bang du toan kinh phi nim cua cac don vi trong trudng va tong hop du
toan cua toan truong;

e Vin ban chinh thirc phan bo kinh phi cta truong hang nam;

e Bang can ddi thu chi cac ngudn thu hang nam;

e Quyét toan nam;

e Cac bao cao vé viée st dung kinh phi hang nam cta cac don vi/bd phan
trong truong;

e Béo c4o tham dinh tai chinh ctia cac don vi trong truong;

e B4o c4o kiém toan hang nam;
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e Céc s6 lidu thong ké vé ty 18 kinh phi danh cho cac mang hoat dong khac
nhau (d4o tao, nghién ctru, hop tac qudc té, khac) trong truong;

e Céc bao cao tong két danh gia viéc sir dung kinh phi trong cac hoat dong
cua truong;

e Nhitng thay d6i hodc diéu chinh sau cic danh gia vé viéc phan bo va sir
dung kinh phi.

Cdc cdu hoi danh cho tiéu chi nay

e Nha truong c6 quy dinh vé viéc phan bo tai chinh hanh nim khong? Néu
khong, dya trén co so nao dé ndo truong phan bd tai chinh cho cac hoat
dong va cho cac don vi trong trudong?

e Nha trudong cd quy dinh vé viée sit dung cac ngudn kinh phi khong?

e Khi phan bd va sir dung kinh phi ¢6 tuan tha theo cac quy dinh d6 khong?

e Cic quy dinh d6 c6 dugc didu chinh khong? Néu co, co sd dé diéu chinh?
va bao lau dugc diéu chinh lai?

Cac goi y cho Doan danh gia ngoai

e Yéu ciu cbt 156i cua tiéu chi nay 1a tai chinh duoc phan bo sir dung hiéu
qua,

e Dura vao cic cau hoi trén, tham dinh céc thong tin cua trudng cung cip va
thu thap thém céc thong tin trong cac cudc phong van. Cac cau hoi do co
thé duoc str dung trong phong van.

e Phéng vin: Dai dién 1anh dao nha trudng phu trach ké hoach — tai chinh,
lanh dao va chuyén vién phong tai vy, lanh dao cac phong/khoa va trung
tam cua truong, dai dién cac doan thé (Pang uy, Cong doan, Poan thanh
nién) va Thanh tra, dai di¢n can bo, gidng vién va nhan vién ctia cac don
vi trong truong./.
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